
CURSO EXECUTIVO
DE ASSISTÊNCIA
SOCIAL

Os Cursos Certificados de Assistência Social têm como objetivo capacitar profissionais e estudantes da 
área de Assistência Social, bem como de outras áreas afins, que atuam ou se relacionam com este 
campo. Estes cursos foram desenvolvidos para oferecer uma formação sólida, permitindo aos partici-
pantes aprimorar suas competências e aprofundar seus conhecimentos em diversos aspectos da 
Assistência Social.

Alinhado com sua missão e visão, o ISCTEM tem investido na criação de cursos certificados, contribuin-
do para a qualificação de profissionais de excelência em suas respectivas áreas, em prol do desenvolvi-
mento econômico e social. Através destes cursos, o ISCTEM pretende  preparar indivíduos para enfren-
tar os desafios do mercado de trabalho com competência e ética, promovendo práticas que benefici-
em toda a sociedade.

Objectivos do Curso:
• Compreender os princípios e fundamentos da assistência social;
• Analisar políticas públicas e programas específicos de assistência social;
• Desenvolver habilidades práticas para a intervenção social;
• Explorar questões éticas e legais relacionadas à prática da assistência social;
• Saber do papel da área de assistência social para manter o equilíbrio da vida pessoal e profissional dos 
Colaboradores;
• Elaborar propostas de programas relativos à implementação de Política Social apresentando a 
respectiva fundamentação custos/benefícios associados;
• Estabelecer contactos com entidades de saúde para tratar assuntos ligados a saúde dos Colabora-
dores;
• Estabelecer contactos com entidades que proporcionem melhorias da vida dos Colaboradores em 
questões básicas (habitação, escola, transporte).

DESTINATÁRIOS 
Este curso é destinado a profissionais do sector público e privado.
Gestores de Recursos Humanos.
Economistas.
Advogados.
Consultores.
Interessados na área de Assistência Social.

.



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

I- Módulo -Introdução à Assistência Social
Definição e histórico da assistência social
Principais teorias e conceitos
Evolução das políticas de assistência social em Moçambique
Estrutura da assistência social em Moçambique
Organização da assistência social no mundo
Desafios actuais na assistência social
Importância da assistência social para a sociedade
Relação entre assistência social e outras áreas
Políticas internacionais de assistência social
Desenvolvimento histórico das leis de assistência social
Tendências futuras na assistência social

II- Módulo -Políticas Públicas e Programas de Assistência Social
Introdução às Políticas Públicas
Contexto Histórico e Desafios da Assistência Social em Moçambique
Trabalho de Pesquisa do Programa "Comida pelo Trabalho"
Trabalho de Pesquisa dos Principais Programas de Assistência Social até 2007
Trabalho de Pesquisa dos Principais Programas de Assistência Social pós 2007
Principais Programas de Assistencial Social em Moçambique
Avaliação de Políticas Públicas e Programas de Assistência Social

III- Módulo - Técnicas de Intervenção Social
Técnicas de Intervenção Social
Métodos e Técnicas de Abordagem
Planeamento e Execução de Projectos Sociais
Monitoria e Avaliação de Intervenções
Técnicas de Entrevista e Coleta de Dados
Trabalho com Grupos e Comunidades
Elaboração de Relatórios e Documentação
Técnicas de Mediação e Resolução de Conflitos
Intervenção em Situações de Crise
Técnicas de Facilitação e Dinâmicas de Grupo
Gestão de Recursos e Parcerias
 
IV- Módulo - Questões Éticas e Legais na Assistência Social
Ética, moral e deontologia – análise conceptual.
Dimensão ética da vida social. Valores e ethos profissionais. A ruptura e a continuidade da relação 
ética e social. 
O debate teórico sobre as questões de ética da atualidade.
Ética e deontologia profissional do assistente social. 
Constitucionalismo, Direitos Civis, Políticos e Sociais. A Constituição de Moçambique e os Direitos 
Socias.



Quadro legal e institucional: Enquadramento normativo e funcional da assistência social e proteção 
social.
Avaliaçã
Metodologia
Abordagem mista de ensino:
Aulas expositivas.
Discussões em grupo.
Estudos de caso.
Atividades práticas

Avaliação Final
O curso será concluído com uma avaliação teórica e prática que incluirá:
Teste teórico e prático: Avaliação abrangente dos conhecimentos adquiridos.
Assiduidade: Para aprovação, o participante deve cumprir, no mínimo, 70% das sessões.

Certificação
Os participantes que concluírem com sucesso o curso receberão um Certificado.

Docentes
O corpo docente dos programas é composto por uma equipe de professores altamente qualifica-
dos, todos com vasta experiência acadêmica e profissional. Trazendo uma riqueza de conhecimen-
tos teóricos e práticos, assegurando que os participantes recebam uma educação de qualidade e 
atualizada com as melhores práticas do sector.

Carga horária

O curso tem a carga horária total de 96 horas, divididas em 
quatro módulos.
• Local: ISCTEM]
• Inscrições: Para mais informações e inscrições, entre em contacto conosco (Dra Carima Moisés)  
• Telefone: [870364354]
• Email: [cmoises@isctem.ac.mz]
• Website: www.isctem.ac.mz

Para efeitos de pagamento use apenas os dados bancários abaixo indicados: 
Detalhes Bancários: SOPREL, LDA
BIM-MT-50746424
NIB-000100000005074642457

Rua 1.194, Nº 332, Bairro Central “C” 

Distrito Municipal KaMpfumo 

Cidade de Maputo - Moçambique


