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1. DADOS PESSOAIS 
 

Nome: Renato Jorge Lopes da Costa  

Data de nascimento: 8 de Julho de 1975 

Sexo: Masculino 

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-9364-534X 

 

Dados Profissionais 

Categoria Profissional: Professor Auxiliar  

Domínio Científico de Atuação: Estratégia Empresarial 

ISCTE – Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa 

Departamento de Marketing, Operações e Gestão Geral 

Av. Forças Armadas 

1649-026 Lisboa  

 

Contactos 

www: https://ciencia.iscte-iul.pt/authors/renato-jorge-lopes-da-costa/cv 

http://pensaraestrategia.blogspot.pt/ 

E-mail: renato.lopes.costa@iscte-iul.pt  

Telefone (gabinete): +351 217650471 (Ext. 279426) 

 
2. GRAUS ACADÉMICOS 

 

Doutoramento 

Doutoramento em Gestão Geral c/Especialização em Estratégia e Desenvolvimento 

Empresarial pelo ISCTE, concluído em 2012, com a classificação de Aprovado por 

Unanimidade. Tese subordinada ao tema: “O Papel dos Consultores na Formulação e 

Implementação da Estratégia Empresarial nas PMEs em Portugal: Estudo de Caso”, sob 

orientação do Professor Doutor Nelson António.  
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Mestrado 

Mestrado em Gestão pela INDEG Graduate Business School do ISCTE. Concluído em 2009, 

com a classificação de 16 valores. Dissertação subordinada ao tema: “A Coordenação dos 

Recursos como Instrumento de Competitividade no Sector da Banca”, sob orientação do 

Professor Doutor Nelson António. 

 

Pós-Graduação 

Pós-Graduação em Retail Management pela INDEG Graduate Business School do ISCTE. 

Concluída em 2007, com a classificação de 15 valores. 

 

Licenciatura 

Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos pela Escola Superior de Ciências Empresarias, 

do Instituto Politécnico de Setúbal. Concluída em 2004, com a classificação de 13 valores. 

Projeto Final “O Perfil de Competências de um Profissional de Recursos Humanos”. 

 
3. VINCULOS ACADÉMICOS E PROFISSIONAIS 

 

Abril de 2022, Instituto Superior de Ciências e Tecnologia de Moçambique 

(Moçambique) 

Desempenhou a função de Professor Convidado, onde lecionou o Módulo de Estratégia 

Empresarial no MBA em Gestão de Empresas.  

 

Outubro de 2020 – Julho 2021, ISLA Santarém 

Desempenha a função de Docente Convidado na lecionação da unidade curricular de 

Conceção de Projeto em Gestão de Recursos Humanos.  

 

Setembro de 2020 – Presente, Instituto Piaget de Almada  

Desempenhou a função de Professor Convidado, onde lecionou a unidade curricular de 

Fundamentos de Gestão na licenciatura em Engenharia Informática.   

 

Janeiro de 2020-Presente, BCI Scientific Management – Business Case Institute 
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Desempenha a função de CEO da empresa, tendo a mesma o objetivo de desenvolver e 

disseminar práticas eficazes de casos de negócios em organizações nacionais e internacionais, 

numa base de gestão científica, a fim de criar valor contínuo para as partes interessadas.  

 

O Business Case tem como produto chave da sua criação, a disseminação nacional e 

internacional de uma ferramenta de tomada de decisão usada para determinar se um 

investimento criará valor. Consiste num documento bem estruturado que estabelece o objetivo 

do investimento seguido pela estimativa dos impactos do negócio (benefícios) e custos, a fim 

de determinar se a decisão em análise será lucrativa ou não, seguindo um processo racional e 

imparcial permitido pelo uso de métodos de pesquisa de negócios para validar relações de 

causa-efeito entre fenómenos.  

 

Novembro de 2019-Março 2020, ASP Ibéria para a área de Academia e Certificação - 

Association for Strategic Planning – Iberia  

Desempenhou a função de Vice-Presidente para área de acreditação e Academia, pretendendo 

a organização construir uma rede confiável de profissionais e, ao mesmo tempo, fornecer 

suporte e assistência acessíveis a profissionais e organizações a fim de aumentar a 

conscientização sobre os tópicos de gestão estratégica. 

 

Janeiro de 2019, Instituto Superior de Transportes e Comunicações e Escola de Negócios 

e Administração de Moçambique (Moçambique) 

Desempenhou a função de Professor Convidado, onde lecionou o Módulo de Estratégia e 

Desenvolvimento Empresarial no mestrado em Gestão Bancária. 

 

Setembro de 2017 – Fevereiro de 2018, INP Instituto Superior de Novas Profissões 

(Universidade Lusófona) 

Desempenhou a função de Docente Coordenador, onde lecionou as unidades curriculares de 

Fundamentos de Gestão, Planeamento e Controlo de Gestão, Comunicação Interpessoal e 

Projeto, na licenciatura em Gestão Comercial e Vendas. No INP desempenhou ainda a função 

Diretor da Licenciatura em Gestão Comercial e Vendas no ano letivo 2017/2018. 

 

Setembro de 2016 – Agosto 2017, ISCAD Instituto Superior de Ciências da 

Administração 
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Desempenhou a função de Professor Convidado, onde lecionou e coordenou as unidades 

curriculares de Introdução ao Estudo da Empresa, Estratégia Empresarial e Gestão das 

Pessoas e do Conhecimento, na licenciatura em Contabilidade e Administração. No ISCAD 

foi ainda Diretor da Licenciatura em Contabilidade e Administração, Diretor do CTeSP em 

Gestão e Contabilidade, Presidente do Conselho Pedagógico, Vice-Presidente do Conselho 

Científico e Diretor da Biblioteca. 

 

Setembro de 2015 – Agosto de 2016, Instituto Piaget de Almada  

Desempenhou a função de Professor Convidado, onde lecionou as unidades curriculares de 

Introdução à Gestão e Estratégia Empresarial na licenciatura em Gestão. 

 

Setembro de 2015 – Presente, INDEG 

Desempenha a função de Docente, onde leciona em mestrados executivos as unidades 

curriculares de Estratégia e Controlo de Gestão, Gestão Internacional I, Estratégia 

Tecnológica e, Estratégia e Vantagem Competitiva. Em 2016, foi ainda responsável por 

ministrar o seminário internacional na Europe Management Week sobre o tema: “Visão 

Estratégica no Contexto Europeu”. Entre 2017 e 2019, foi Diretor Executivo do Mestrado 

Executivo em Gestão (para licenciados em Gestão). Desde 2021, é Diretor do Global Master 

Series INDEG in Business Management, Marketing e Finance e Risk Management, cujos 

cursos são ministrados a estudantes executivos internacionais.  

 

Outubro de 2014, Politécnica de Maputo (Moçambique) 

Desempenhou a função de Professor Convidado, onde lecionou o Módulo de Estratégia e 

Desenvolvimento Empresarial no mestrado em Gestão Empresarial. 

 

Setembro de 2013 – Presente, Academia Militar 

Desempenha a função de Professor Convidado, no Departamento de Estudos Pós-Graduados 

da Academia Militar, onde leciona e coordena a unidade curricular de Gestão do 

Conhecimento e Formação no mestrado em Liderança, Pessoas e Organizações. Na 

Academia Militar orienta também teses de mestrado e é Membro Associado no centro de 

investigação (CINAMIL - Centro de Investigação, Desenvolvimento e Inovação da 

Academia Militar). 

 

Setembro de 2012 – Junho 2016, ISLA Santarém 
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Desempenhou a função de Professor Coordenador, onde lecionou e coordenou as unidades 

curriculares de Gestão das Organizações, Estratégia e Planeamento Empresarial e Conceção 

de Projeto em Gestão de Recursos Humanos, nas licenciaturas em Gestão de Recursos 

Humanos, Gestão Comercial e, Engenharia e Segurança no Trabalho. Teve ainda como 

responsabilidade a orientação de projetos de final de curso dos alunos da licenciatura em 

Gestão de Recursos Humanos. Foi ainda diretor das licenciaturas em GRH e Gestão 

Comercial durante este período e, responsável pela ministração de seminários em gestão 

estratégica de recursos humanos no mestrado em gestão de recursos humanos, orientador de 

teses de mestrado, membro do Conselho Científico e do Conselho Geral e investigador e 

membro da Unidade de Investigação em Inovação e Economia Social (I2ES) – ISLA 

Santarém.  

 

Setembro de 2011 – Presente, ISCTE 

Desempenha a função de Professor Auxiliar no Departamento de Marketing, Operações e 

Gestão Geral, onde leciona, em licenciaturas, mestrados e doutoramentos as unidades 

curriculares de Introdução à Gestão, Estratégia Empresarial, Projeto Empresarial Aplicado, 

Gestão do Conhecimento e Cultura Organizacional, sendo atualmente coordenador das UC 

de Gestão da Qualidade, Dissertação em Gestão de Empresas, Inovação e 

Empreendedorismo e, Trabalho de Projeto em Gestão de Empresas. Orientou mais de uma 

centena de ao nível de mestrados e doutoramentos e é investigador Integrado na Unidade de 

Investigação em Desenvolvimento Empresarial (BRU-UNIDE/ISCTE). Foi membro do 

Comité Consultivo do Núcleo de Estudantes de Gestão entre 2016 e 2018, sendo ainda desde 

2016 até à presente data, Diretor do MScBA em Business Administration (programa listado 

no ranking do Financial Times desde 2017 e na Eduniversal Ranking Best Masters in the 

World ranked nº 43 em Gestão Geral na Europa Ocidental). A partir de 2021 passou a 

também a integrar o Conselho Científico do ISCTE.-IUL.  

 

Janeiro de 2011 – Junho de 2011, Edições Silabo Lda 

Desempenhou as funções de assessor/parceiro estratégico na empresa Edições Sílabo Lda., 

tendo como principais atividades e responsabilidades a tradução de livros e artigos e o 

desenvolvimento de planos estratégicos visando a melhoria progressiva da sua atividade 

comercial. 

 

Janeiro de 2009 – Dezembro de 2010, ISCTE 
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Desempenhou as funções de Analista de Dados no Departamento de Marketing, Operações e 

Gestão Geral do ISCTE, colaborando no projeto de investigação sobre Gestão Africana e 

Chinesa, cofinanciado pela FCT (Fundação de Tecnologia e Ciência) e coordenado pelo 

Professor Doutor Nélson António (ISCTE), tendo como principal atividade a inserção, 

interpretação e análise de dados estatísticos resultantes do sistema informático SPSS.  

 

Julho de 2007 – Dezembro de 2008, Banco Espírito Santo 

Desempenhou as funções de Gestor de Projetos na Direção Executiva de Operações do Banco 

Espírito Santo, tendo como principais atividades e responsabilidades o desenvolvimento de 

requisitos na área de sistemas de informação de gestão visando a melhoria progressiva de 

processos e aplicações, nomeadamente, gestão e controlo de novas regras e procedimentos de 

circulação de numerário comunicados pelo Banco de Portugal, definição e desenvolvimento 

de interligações entre os sistema informáticos do BES e da empresa ESEGUR, 

implementação de novos processos e metodologias no sistema operacional do BES, 

desenvolvimento de estatísticas relativas à recirculação de numerário, elaboração de planos de 

formação sobre gestão de numerário, desenvolvimento de metodologia para a gestão de trocos 

através da definição de requisitos para automatização de pedidos, definição do circuito de 

notas falsas, suspeitas e sem qualidade e, desenvolvimento do projeto de gestão integrada de 

numerário.  

 

Abril de 2004 – Junho de 2007, Lojas Francas de Portugal 

Desempenhou as funções de Analista de Gestão no Departamento de Compras das Lojas 

Francas de Portugal (LFP), tendo como principais atividades e responsabilidades a gestão e 

atualização do sistema de base de dados SAP R3, Business Warehouse e Crystal Enterprise, 

realizando a partir deste trabalho, (1) o interface diário com a board da empresa para análise 

de resultados financeiros e operacionais (administradores, direção de compras, direção 

comercial, direção de vendas a bordo, direção de recursos humanos, elementos NUANCE 

GROUP (Suíça) e fornecedores), (2) a gestão e atualização em território português do sistema 

Data Monitoring Tool (O DMT era uma aplicação gerida pela NUANCE GROUP na suíça 

que detinha 49% do capital social da LFP e cujo objetivo era permitir a integração de dados 

para posterior análise, por forma a assegurar a consistência e exatidão de toda a informação) 

e, (3) a realização da produção, leitura e interpretação de relatórios mensais das áreas de 

bebidas, tabacos, perfumaria, cosmética e gifts (ranking de vendas, vendas por marca, vendas 

por produto, vendas por área, controlo de stocks, controlo de custos e margens) 
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Outubro de 2003 – Março de 2004, Lojas Francas de Portugal 

Desempenhou as funções de estagiário/técnico de recursos humanos no Departamento de 

Recursos Humanos das Lojas Francas de Portugal (LFP), sita no Aeroporto de Lisboa, Rua 

C, edifício 10. Piso 0, 1700-008 Lisboa, tendo como principais atividades e 

responsabilidades a condução do processo de parcerias estratégicas da LFP – “formação 

profissional Vs trabalho temporário”, a gestão do processo de avaliação e desempenho dos 

trabalhadores, a condução do processo de saída de trabalhadores, a elaboração de 

formulários de controlo de turnover e gestão do processo de rotatividade, a reestruturação do 

plano de carreiras, a gestão e controlo de dados relativos à assiduidade e absentismo, a 

gestão e atualização do sistema de base de dados dos colaboradores, o processamento de 

salários, a gestão do processo de estatuto de trabalhador-estudante, a gestão e condução de 

processos disciplinares, a gestão e controlo do processo de recrutamento e seleção, a gestão 

dos processos relacionados com seguros de vida e de saúde, e a gestão do processo de 

participação de sinistros dos colaboradores. 
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ENQUADRAMENTO 

 

A atividade de investigação teve o seu início no período em que colaborou com o Professor 

Nélson António no projeto de investigação sobre Gestão Africana e Chinesa, cofinanciado 

pela FCT (Fundação de Tecnologia e Ciência), nomeadamente através da inserção, 

interpretação e análise de dados estatísticos resultantes do sistema informático SPSS.  

 

Com o início do doutoramento em 2009, e desde essa altura como investigador da Unidade de 

Investigação em Desenvolvimento Empresarial (BRU-UNIDE/ISCTE), a investigação 

científica assumiu um peso importante na vida profissional, tendo desenvolvido trabalhos de 

investigação nas áreas de consultoria de gestão estratégica, estratégia-como-prática, estratégia 

com enfase em estratégias corporativas, projeto empresarial, entre outras. Desde 2011 é 

membro da BRU-UNIDE/ISCTE, passando em 2020 de Membro Associado a Membro 

Integrado.  

 

Em 2012, após a conclusão do doutoramento, foram várias as publicações realizadas, 

participação em conferências nacionais e internacionais, assim como a participação ativa 

como avaliador em revistas científicas internacionais e participação como advisory member 

em revistas internacionais, tendo sido em 2016 membro da Association of North America 

Higher Education International (ANAHEI) Educational Council, com as funções de mentor 

de estudantes universitários norte-americanos e conselheiro consultivo para conferências 

internacionais desenvolvidas pela associação.  

 

Apesar de ser membro Integrado na BRU-UNIDE/ISCTE, realiza ainda investigação com 

colegas na Academia Militar, nomeadamente nos domínios da aprendizagem organizacional e 

gamification, enquanto investigador Associado do centro de investigação CINAMIL “Centro 

de Investigação, Desenvolvimento e Inovação da Academia Militar”. 

 

Foi ainda coordenador de um projeto no âmbito da EDP University Challenge 2016 – 10ª 

Edição, na área de Desenvolvimento económico, social, cultural e ambiental sustentável da 

região do Baixo Sabor, com o foco na sua biodiversidade, fauna, flora e habitats, tendo os 

alunos Marta Almeida, Fábio Dimas, Filipa Garcia, Beatriz Pereira e Carolina Gonçalves do 

ISCTE sob sua coordenação. 
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Entre 2016-2019 teve sobre sua coordenação três projetos de Investigação sendo um deles 

financiado pela Empresa Honório SA no domínio de Modelos de Governabilidade. 

 

 

4. LINHAS DE INVESTIGAÇÃO 

 

Nesta secção são apresentadas as principais linhas de investigação de acordo com as 

publicações de artigos em revistas de circulação nacional e internacional com arbitragem 

científica. Em resumo, os indicadores podem ser consulados na Tabela 1.  

 

Tabela 1 – Indicadores/Linhas de Investigação  

 

Publicações em journals académicos com arbitragem científica (14 artigos 

nacionais, 143 artigos internacionais) = 157 

 

Consultoria de gestão Estratégica 30 

Práticas de GRH, Liderança, Motivação, Compromisso, Gestão de equipas 

e afins 

24 

Sistemas Inteligentes aplicados à gestão e, Transformação Digital 20 

Estratégia e Estratégia-como-Prática 17 

Gestão de Projetos 17 

Estratégias Corporativas: IV, outsourcing; aquisições, fusões e afins 11 

Marketing, Redes Sociais, consumidores, on-line, fake news e afins 10 

VBR, capacidades dinâmicas e afins 9 

Empreendedorismo e Inovação 8 

Health Care e afins 7 

Governabilidade Organizacional 5 

Sustentabilidade/RSC 5 

Cultura Organizacional 5 

Turismo e afins 5 

Internacionalização 4 

Metodologia Lean, Agile e outras 4 

Controlo de Gestão 2 

Privatizações 2 

Antropologia 1 

Tomada de Decisão 1 

Gestão do Conhecimento 1 

TOTAL 188 

 

NOTA: A relação entre 188 e 157, resulta da duplicação de temas em alguns artigos 

publicados 
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5. MEMBRO DE ASSOCIAÇÕES PROFISSIONAIS OU CIENTÍFICAS 

 

5.1 Associações Cientificas 

 

(8) 2020 – Presente: Reviewer Convidado no Journal of Open Innovation: Technology, 

Market, and Complexity 

 

(7) 2020 – Presente: Reviewer Convidado no Journal Sustainability da editor MDPI 

https://www.mdpi.com/journal/sustainability/submission_reviewers 

 

(6) 2020 Editor Convidado do Electronic Journal of Knowledge Management (EJKM), 

ISSN 1479-4411, Scopus Q3, Fator Impacto 0.26, sobre o tema Advances in Health 

Knowledge Management – Policy, Services, Education and Research.  

https://www.researchgate.net/publication/337569053_Electronic_Journal_of_Knowledg

e_Management_Special_Issue_Call_for_Papers_Advances_in_Health_Knowledge_Ma

nagement_Policy_Services_Education_and_Research 

 

(5) 2017 Advisory Board Member of “American Journal of Research Communication” 

(AJRC) 

 

(4) 2017-Presente: Membro da Equipa Editorial of “Asian Business Research” (ABR) 

 http://journal.julypress.com/index.php/abr/about/editorialTeam 

 

(3) 2017 Advisory Member of “International Journal of Development and Sustainability” 

(IJDS) 

 

(2) 2014-2018 Advisory Board for Conferences “Global Business Research Journals” – para 

maior detalhe verificar secção 10: Reconhecimento pela Comunidade Cientifica 

 Ver secção 9. Atividade editorial deste documento 

  

(1) 2012-Presente: Editor Oficial do Journal of Management and Sustainability 

http://www.ccsenet.org/journal/index.php/jms/editor 

 

https://www.mdpi.com/journal/sustainability/submission_reviewers
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5.1 Associações Profissionais 

 

(4) 2020-Presente Presidente do BCI Scientific Management – Business Case Institute, tendo 

a missão desenvolver e disseminar práticas eficazes de casos de negócios em todas as 

organizações, numa base de gestão científica, a fim de criar valor contínuo para as partes 

interessadas. 

https://businesscaseinstitute.org/about-bci/board-of-directors 

 

(3) 2019 Vice-Presidente da ASP Ibéria para a área de Academia e Certificação - Association 

for Strategic Planning – Iberia, tendo a missão construir uma rede confiável de 

profissionais e, ao mesmo tempo, fornecer suporte e assistência acessíveis a profissionais 

e organizações a fim de aumentar a conscientização sobre os tópicos de gestão 

estratégica. 

 

(2) 2016-2017 Coordenador do Movimento “Bring TESLA Gigafactory to Portugal” 

coordenando uma equipa de três investigadores no âmbito do tema Sistema de Educação, 

Inovação, Conhecimento e Especialização em Tecnologia, Engenharia e Ciências 

https://linktoleaders.com/tour-nacional-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-

portugal-comeca-hoje/ 

http://stg.aese.pt/eventos/detalhe/bring_tesla_to_portugal 

https://hrportugal.sapo.pt/ja-ouviu-falar-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-

portugal/ 

 

(1) 2016 Membro da Association of North America Higher Education International 

(ANAHEI)'s Educational Council, com as funções de mentor de estudantes universitários 

norte-americanos e, conselheiro consultivo para conferencias internacionais 

desenvolvidas pela associação.  
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6. PROJETOS DE INVESTIGAÇÃO 

 

 

Tabela 2 – Indicadores  

 

Projetos de Investigação Realizados ou em Desenvolvimento 5 

 

 

6.1 Projetos de Investigação Realizados ou em Desenvolvimento 

 

PI 5 INSPIRE: Programa de Inovação para Empreendedorismo Social 

 

Entidade promotora: European Commission (Erasmus+) 

Equipa: Association Culturelle des Jeunes Turcs de Bar le Duc (Association Culturelle des 

Jeunes Turcs de Bar le Duc) França – Líder; BRU-Iscte; IT-Iscte 

Domínio Cientifico:  

Posição: Investigador  

Período: 01/11/2021 a 31/10/2023 

Financiamento:  

 

O projeto INSPIRE Social Entrepreneurs Network (iNSPIRE) visa criar um HUB de 

aprendizagem inspirador, baseado na identificação de lições transferíveis do ambiente de 

aprendizagem formal e informal para apoiar o desenvolvimento de uma rede de 

empreendedorismo social em vários países europeus (Turquia, Portugal, Irlanda, França e 

Bélgica). A Irlanda e a Bélgica já possuem uma importante experiência em empreendedorismo 

social e contribuirão para a criação de uma forte parceria para apoiar e desenvolver um cluster 

social europeu. Evidências da Irlanda e da Bélgica mostram que o empreendedorismo social 

demonstra um grande potencial para o crescimento do emprego. O objetivo do iNSPIRE é por 

isso melhorar as competências dos empreendedores sociais e aumentar o potencial de criação 

de empresas sociais. O projeto envolverá diversas partes interessadas no diálogo e na 

cooperação, incluindo associações sem fins lucrativos, universidades, empresas de formação, 

organizações de inovação social, centros de investigação e organismos públicos. Capturará a 

experiência, incluindo mecanismos de aprendizagem, abordagens de gestão e competências 

em rede de outros projetos na área social, desenvolvidos principalmente pelos parceiros, por 

exemplo, capacitação. 
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PI 4 Athena: Universidade digital para uma educação sustentável global 

Entidade promotora: Erasmus + 

Equipa: BRU-Iscte (M&amp;M) – Líder; ISTAR-IUL; Webwise Inovação Lda - (Portugal); 

Université Gustave Eiffel - (França); UNIFI - (Itália); SIGMUND FREUD 

PRIVATUNIVERSITAT WIEN GMBH - (Áustria) 

Domínio Cientifico: Educação 

Posição: Investigador  

Período: 2021-03-01 – 2023-02-28 

Financiamento: 290.000,00 

 

O Projeto Athena visa o desenvolvimento de competências digitais dos docentes 

universitários, reforçando a sua resposta aos desafios que as universidades enfrentam 

atualmente e no futuro. O projeto procura fomentar ambientes de aprendizagem cooperativa, 

tornando-os transformadores e inclusivos através da adoção de novas tecnologias, como e-

learning, plataformas de jogos, realidade virtual e aumentada, modelados sistematicamente 

para ativar competências-chave na aprendizagem digital. O projeto irá criar modelos que os 

docentes podem adotar e adaptar às suas aulas, utilizando diferentes abordagens pedagógicas. 

 

PI 3 Sistema de Educação, Inovação, Conhecimento e Especialização em Tecnologia, 

Engenharia e Ciências 

Entidade promotora: Movimento “Bring TESLA Gigafactory to Portugal” 

Equipa: Renato Lopes da Costa, Álvaro Dias, Leandro Pereira e Rui Gonçalves 

Posição: Investigador Principal 

Período: Janeiro 2017 – Dezembro 2021 

Financiamento: Sem financiamento 

 

Nota: Este estudo tem como objetivo o desenvolvimento de um paper científico e a criação de 

um livro com o titulo Bring TESLA Gigafactory to Portugal. Neste momento, o paper está 

concluído, intitulado de “Attracting High-Tech Foreign Investments The Tesla Gigafactory 

Case Study” e publicado no Journal for Global Business Advancement.  

 

PI 2  Desenvolvimento económico, social, cultural e ambiental sustentável da região do Baixo 

Sabor (Alfândega da Fé, Macedo de Cavaleiros, Mogadouro e Torre de Moncorvo), com 

o foco na sua biodiversidade, fauna, flora e habitats 

Entidade promotora: EDP University Challenge 2016 – 10ª Edição 
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Equipa: Renato Lopes da Costa, Marta Almeida, Fábio Dimas, Filipa Garcia, Beatriz Pereira, 

Carolina Gonçalves. 

Posição: Investigador Responsável (Coordenador) 

Período: Maio 2016 – Dezembro 2016 

Financiamento: Sem financiamento 

 

PI 1 Modelos de Governabilidade 

Entidade promotora: Jorge Honório da Silva & Filho, Lda, Portugal 

Equipa: Renato Lopes da Costa, Nélson António, Álvaro Rosa,  

Posição: Investigador Responsável (Coordenador) 

Período: Maio 2016 - Maio 2019 

Financiamento: 5.000,00€ 

 

Nota: Este estudo teve como objetivo o desenvolvimento de dois papers científicos publicados 

na Revista de Gestão dos Países de Língua Portuguesa e na Global Business and 

Economics Review em 2017 e 2018, respetivamente.    

 

7. PRODUÇÃO CIENTÍFICA, TÉCNICA E ARTISTICA/CULTURAL 

 

Nesta secção são apresentadas as publicações e comunicações de cariz científico. Em resumo, 

os indicadores podem ser consulados na Tabela 3. 

 

Tabela 3 – Indicadores  

 

Relatórios e Teses 3 

Livros  7 

Capítulos de Livros Publicados 1 

Artigos Publicados em revistas internacionais com arbitragem científica 143 

Artigos Publicados em revistas nacionais com arbitragem científica 14 

Publicações em atas de conferências com arbitragem científica 29 

Moderação de Painéis em conferências com arbitragem científica 2 

Comunicações por convite 16 

Comunicações em conferências com arbitragem científica 32 

 

Artigos Publicados em Revistas Web of Science (ISI) (ESCI) 17 

Artigos Publicados em Revistas Scopus 123 

Scientific Award 4 
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7.1 Publicações  

 

7.1.1 Relatórios e Teses 

 

LOPES DA COSTA, R. (2012) “O Papel dos Consultores na Formulação e Implementação 

da Estratégia Empresarial nas PME´s em Portugal: Estudo de Caso”, Tese para 

conclusão do Doutoramento, Departamento de Gestão Geral, Estratégia e 

Desenvolvimento Empresarial, do ISCTE, 325 pp. 

 

LOPES DA COSTA, R. (2009) “A Coordenação dos Recursos como Instrumento de 

Competitividade no Sector da Banca”, Tese para conclusão do Mestrado, Departamento 

de Gestão, Business School Indeg Graduate do ISCTE, 152 pp. 

 

LOPES DA COSTA, R. (2004) “O Perfil de Competências de um Profissional de Recursos 

Humanos”, Relatório de Estágio de conclusão de licenciatura, Departamento de Gestão, 

Instituto Superior de Ciências Empresariais de Setúbal, 80 pp. 

 

 

7.1.2 Livros Publicados 

 

Pereira, L., Lopes da Costa, R. & Nelson António (2020). Projeto Empresarial: A Arte de 

Criação de Valor. Coimbra: Actual Editora, 1ª Edição. 

 

Lopes da Costa, R., Leandro Pereira & Nelson António (2019). Estratégia Organizacional: 

Do Estado da Arte à Implementação Prática. Coimbra: Actual Editora, 1ª Edição. 

 

Lopes da Costa, R. & Nelson António (2017). Aprendizagem Organizacional: Ferramenta no 

Processo de Mudança. Coimbra e S. Paulo: Actual Editora, 1ª Edição. 

 

Lopes da Costa, R. & Nelson António (2015). Os Modelos de Gestão Global e os Meios e 

Técnicas de Fazer o Controlo de Gestão nas PMEs. Coimbra: Actual Editora, Edição 

Atualizada.  
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Lopes da Costa, R. & Nélson António (2014). Consultoria de Gestão: Um olhar sobre o Setor 

para Consultores e Gestores de PME.. São Paulo (Brasil): Editora CRV, 1ª Edição. 

 

Lopes da Costa, R. (2012). Os Modelos de Gestão Global e os Meios e Técnicas de Fazer o 

Controlo de Gestão nas PMEs. Coimbra: Actual Editora, 1ª Edição. 

 

Lopes da Costa, R. (2012). Estratégia Organizacional e “Outsourcing: Os Recursos 

Estratégicos de Competitividade Empresarial. Coimbra e S. Paulo: Editora Almedina, 

1ª Edição. 

 

7.1.3 Capítulos de Livros Publicados 

 

Baptista, F., Pereira, L. e Lopes da Costa, R. (2021). Vozes da Gestão de Projectos em 

Portugal: Barreiras e Facilitadores das Transformações Agile em Portugal (Capítulo 

9). Lisboa: Vozes da Gestão de Projetos, 1ª Edição. 

 

7.1.4 Artigos em Revistas de Circulação Internacional com Arbitragem Científica  

 

143 Mendes, T.; Pereira, L.; Gonçalves, R.; Dias, A.; Lopes da Costa, R. (Forthcoming). 

Sustainable Practices Impacting Employee Engagement and Well-being. Progress in 

Industrial Ecology [Impact Factor 0,47; SCOPUS Q1) 

 

142 Rego, S.; Pereira, L.; Dias, Á.; Gonçalves, R.; Lopes da Costa, R. (Forthcoming). How 

Service Design Can Improve the Patient Experience. International Journal of Services, 

Economics and Management [Impact Factor 0,15; SCOPUS Q4) 

 

141 Gato, M.; Dias, Á.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. (2022). Marketing 

Communication and Creative Tourism: An Analysis of the Local Destination 

Management Organization. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and 

Complexity Vol 8, 40; https://doi.org/10.3390/joitmc8010040 [SCOPUS Q1; CiteScore 

4,7; SJR 0,78] 

https://www.mdpi.com/2199-8531/8/1/40 

 

https://www.mdpi.com/2199-8531/8/1/40
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140 Pereira, L.; Bessa, F.; Dias, Á.; Gonçalves, R.; Lopes da Costa, R.(forthcoming). SMEs 

Barriers and Enablers to Challenge Foreign Countries. International Journal of 

Intelligent Enterprise [Impact Factor 0,29; SCOPUS Q2) 

 

139 Lopes da Costa, R.; Filipa, T.; Martinho, F.; Gonçalves, R.; Dias, Á.; Pereira, L. 

(forthcoming). The Impact of Intelligent Systems on the Compensation Policies of 

Companies of the Future. International Journal of Intelligent Enterprise [Impact Factor 

0,14; SCOPUS Q4) 

 

138 Gonçalves, R.; Lopes da Costa, R.; Carvalho, M.; Pereira, L.; Dias, Á. (2022). 

Contributions of Artificial Intelligence in Operational Risk Management. International 

Journal of Intelligent Information Technologies, Vol. 18, Issue 1, pp 1-16. [SCOPUS 

Q1; CiteScore 2,0; SJR 0.213] DOI: 10.4018/IJIIT.296237 

 

137 Dias, Á.; Cascais, E.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. (2022). Lifestyle 

entrepreneurship innovation and self‐efficacy: Exploring the direct and indirect effects 

of marshaling. International Journal of Tourism Research, 8, 11. [Impact Factor 1,16; 

SCOPUS Q1/T10, ABS2 e WoS). DOI: DOI:10.1002/jtr.2513.  

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/jtr.2513 

 

136 Dias, Á.; Cunha, I.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. (2022). Revisiting 

Small and Medium-Sized Enterprises’ Innovation and Resilience during COVID-19: 

The Tourism Sector. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity. 

2022, Vol 8, (1), 11, https://doi.org/10.3390/joitmc8010011 [SCOPUS Q1/T10; 

CiteScore 4,7; SJR 0,78]  

 https://www.mdpi.com/2199-8531/8/1/11 

 

135 Lopes da Costa; R.; Pereira, L.; Gonçalves, R.; Dias, Á.; Jerónimo, C.; Teixeira, N.. 

(forthcoming). Healthcare Management and Leadership Roles. International Journal of 

Electronic Healthcare [Impact Factor 0,17; SCOPUS Q4) 

 

134 Pereira, L.; May, E.; Gonçalves, R.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R. (forthcoming). Benefits 

Realization Management: from Problem Solving to Value Delivery. International 

Journal of Revenue Management (Impact Factor: 0,24; SCOPUS Q3) 
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133 Las Cunha, S.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R.; Pereira, L.; Dias, Á.; Vinhas da Silva, 

R. (forthcoming). Smart Systems Adoption in Management. International Journal of 

Business and Systems Research (Impact Factor: 0,37; SCOPUS Q2) 

 

132 Ozório, D.; Pereira, L.; Gonçalves, R.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R. (forthcoming). Risk 

Investment Heuristics: Applied Systemic Review. International Journal of Applied 

Systemic Studies (Impact Factor 0,11; SCOPUS Q4) 

 

131 Pereira, L; Jerónimo, C.; Salgado, A.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R; Gonçalves, R. 

(forthcoming). How Health Knowledge That Can Influence Patient Outcome. 

International Journal of Medical Engineering and Informatics [Impact Factor 0,12; 

SCOPUS Q4) 

 

130 Rosa, Á; Bento, T.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R; Dias, Á.; Gonçalves, R. 

(forthcoming). Gaining Competitive Advantage through Artificial Intelligence 

Adoption. International Journal of Electronic Business [Impact Factor 0,14; SCOPUS 

Q4) 

 

129 Pereira, L.; Jerónimo, C.; Simões, F.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. 

(forthcoming). Project Virtual Teams: systematic literature review. International 

Journal of Agile Systems and Management [Impact Factor 0,34; SCOPUS Q1) 

 

128 Patrício, V.; Lopes da Costa, R.; Carvalho, H.; Pereira, L.; Dias, Á.; Gonçalves, R. 

(forthcoming). Investigation Model of Sensing, Seizing and Reconfiguring Capabilities. 

International Journal of Value Chain Management [Impact Factor 0,3; SCOPUS Q3) 

 

127 Jerónimo, C; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, À. (forthcoming). Service Design 

from Staffing to Outsourcing: analysis of literature from the last decade. International 

Journal of Service Science, Management, Engineering, and Technology [Impact Factor 

Impacto 0,245; SCOPUS Q1)  

 

126 Pereira, L.; Quental, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Gonçalves, R. (forthcoming). 

Customers Loyalty to the Retail Pharmacy: Present and Future of the Portuguese 
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Market. International Journal of Logistics Systems and Management [Impact Factor 

0,37; SCOPUS Q2) 

 

125 Gonçalves, R.; Dias, C.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Vinhas da Silva, R. 

(forthcoming). New Dynamics of e-Commerce on the Retail Industry: Analysis of the 

Purchase Process of Fashion and Electronics Products. International Journal of 

Economics and Business Research [Impact Factor: 0,13; SCOPUS Q4]. 

 

124 Gonçalves, R.; Lopes da Costa, R.; Pereira, L.; Dias, Á.; Vinhas da Silva, R.; Teixeira, N. 

(forthcoming). Agile Applications of Artificial Intelligence to Apparel Industry. 

International Journal of Agile Systems and Management [Impact Factor 0,34; SCOPUS 

Q1) 

 

123 Patrício, V.; Lopes da Costa, R.; António, N.; Pereira, L.; Gonçalves, R.; Jerónimo, C. 

(forthcoming). Impact of Project Management to Capability Transformation. 

International Journal of Agile Systems and Management [Impact Factor 0,34; SCOPUS 

Q1) 

 

122 Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R.; Felix, J.; Martinho, F.; Pereira, L.; Dias, Á.. 

(forthcoming). Employee Perception of Their Motivation Based on The Methods Used 

by The Leader. International Journal of Knowledge Management Studies. [Impact 

Factor: 0,29; SCOPUS Q3].  

 

121 Dias, Á.; Gomes, M.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R. (forthcoming). Local Knowledge 

Management and Innovation Spillover: Exploring Tourism Entrepreneurship Potential 

[Impact Factor 0,23; SCOPUS Q1)  

 

120 Lopes da Costa, R; Cunha, A.; Gonçalves, R.; Pereira, L.; Dias, Á.; Vinhas da Silva, R.  

(forthcoming). The Strategic Impact of Information Systems in Organizations: An 

Empirical Study. International Journal of Applied Decision Sciences [Impact Factor 

0,23; SCOPUS Q2) 

 

119 Gonçalves, R.; Cabrita, I.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R; Dias, Á.; Vinhas da Silva, R.  

(2021). Mobile Banking: A Study on Adoption Stages Using Government Adoption 
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Model (GAM) and the Role of Demographic Moderators. International Journal of 

Managerial and Financial Accounting, Vol. 13, Nos. (3/4), pp. 337-362 [Impact Factor 

0,33; SCOPUS Q2; ABS**) 

  

118 Silva, R.; Dias, Á.lvaro; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.enato; Gonçalves, R. 

(forthcoming). Exploring the direct and indirect effect of trust in leadership and 

perceived organizational support on turnover intentions. International Journal of Value 

Chain Management [Impact Factor 0,3; SCOPUS Q3) 

 

117 Batista, F.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R; (forthcoming). Enterprise Agile 

Transformation. International Journal of Agile Systems and Management [Impact 

Factor 0,34; SCOPUS Q1) 

 

116 Pereira, L.; Nobre, R.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R; Gonçalves, R. (forthcoming). 

Artificial Intelligence and Project Management: Exploring the Contributions and 

Implications. International Journal of Logistics Systems and Management [Impact 

Factor 0,37; SCOPUS Q2) 

 

115 Lopes da Costa, R.; Costa, B.; Martinho, F.; Pereira, L.; Gonçalves, R.; Dias, 

Á.(forthcoming). Artificial Intelligence Contribution to Recruitment and Selection. 

International Journal of Management Practice [Impact Factor 0,18; SCOPUS Q4; ABS 

1) 

 

114 Dias, Á.; Patão, C.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. (forthcoming). 

Workforce Agility: How to Management Knowledge and Innovation in a Remote Work 

Environment. International Journal of Agile Systems and Management [Impact Factor 

0,34; SCOPUS Q1) 

 

113 Gonçalves, R.; Santana, B.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á. (forthcoming). 

International Learning Experience in Different Cultures. International Journal of 

Learning and Change [Impact Factor 0,28; SCOPUS Q2) 

 

112 Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R.; Fachada; B.; Pereira, L.; Dias, Á.(forthcoming). 

Intelligent Systems and Artificial Intelligence to Enhance Customer Segmentation. 
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International Journal of Business Information Systems [Impact Factor 0,26; SCOPUS 

Q3) 

 

111 Dias, Á.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, Rui (forthcoming). Talent 

Management and Organizational Commitment: Exploring the mediation effects of 

creativity and proactivity. International Journal of Intelligent Enterprise [Impact Factor 

0,14; SCOPUS Q4) 

 

110 Gonçalves, R.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Teixeira, N. (forthcoming). 

Cryptocurrencies: from Characteristics to Behaviours. International Journal of Applied 

Systemic Studies [Impact Factor 0,11; SCOPUS Q4) 

 

109 Gonçalves, R.; Silva, B; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Teixeira, N. (2021). 

Analytical Methods as a Source of Value in Human Resource Management in 

Consulting Companies. International Journal of Knowledge and Learning, Vol. 15 (1), 

pp. 67-88. [Impact Factor 0,16; SCOPUS Q3)    DOI: 10.1504/IJKL.2022.10042050 

 https://www.researchgate.net/publication/357490345_Analytical_methods_as_a_source

_of_value_in_human_resource_management_in_consulting_companies 

 

108 Pereira, L.; Jerónimo, C.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R; Gonçalves, R.; Teixeira, N. 

(forthcoming). Business Models Competition Based on Knowledge Assets. 

International Journal of Business Environment [Impact Factor 0,27; SCOPUS Q3) DOI: 

10.1504/IJBE.2021.10042397 

 

107 Pereira, L.; Jerónimo, C.; Dias, Á.; Lopes da Costa, R. (forthcoming). S-Pereira 

Diamond: Benefits Realization Management. Journal of Modern Project Management 

[Impact Factor 0,24; SCOPUS Q3). DOI:10.19255/JMPM02702 

 

106 Gonçalves, R.; Rocha, D.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Teixeira, N. 

(forthcoming). The role of users in a continuous development ERP strategy: An analysis 

on the impact of end-users in the creation of an ERP continuous development strategy. 

International Journal of Procurement Management [Impact Factor 0,34; SCOPUS Q2) 

DOI:  10.1504/IJPM.2022.10041848 

 

https://dx.doi.org/10.19255/JMPM02702
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105 Dias, Á.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R. (forthcoming). Outcomes of Social Media 

Marketing in Sport Brands. International Journal of Service Science, Management, 

Engineering, and Technology [Impact Factor 0,23; SCOPUS Q1) 

 

104 Lopes da Costa, R.; António, N.; Sampaio, M.; Miguel, I.(2021). The boundaries in the 

area of knowledge transfer in management consulting. Gestão & Produção, Vol 28 (1), 

e4956. DOI: https://doi.org/10.1590/1806-9649.2020v28e4956 [SCOPUS Q3; 

CiteScore 0,8; SJR 0,176] 

 https://www.researchgate.net/publication/351328461_The_boundaries_in_the_area_of_

knowledge_transfer_in_management_consulting 

 

103 Dias, Á.; Gayo, M.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. (forthcoming). The 

Role of Organizational Learning, Entrepreneurship and Innovation towards Firm 

Performance. International Journal of Productivity and Quality Management [Impact 

Factor 0,33; SCOPUS Q2) DOI 10.1504/IJPQM.2021.10041849 

 

102 Pereira, L.; Couto, M.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Gonçalves, R.; Vinhas da Silva, 

R.(forthcoming). Food and Beverage Industry in Pandemic Context. International 

Journal of Services, Economics and Management [Impact Factor 0,15; SCOPUS Q4) 

DOI: 10.1504/IJSEM.2021.10042347 

 

101 Lopes da Costa, R.; Diamantino; J.; Pereira, L.; Dias, Á.; Gonçalves, R.; Teixeira, N. 

(forthcoming). Impact and Future of Artificial Intelligence. International Journal of 

Services, Economics and Management [Impact Factor 0,15; SCOPUS Q4) 

 

100 Lopes da Costa, R.; Pereira, L.; Dias, Á.; Gonçalves, R. (forthcoming). Unlock 

Knowledge Potential from Management Consulting. International Journal of Learning 

and Intellectual Capital [Impact Factor 0,32; SCOPUS Q3) DOI: 

10.1504/IJLIC.2021.10041614 

 

99 Patrício, V.; Lopes da Costa, R.; Pereira, L.; António, N. (2021). Project Management in 

the Development of Dynamic Capabilities for an Open Innovation Era. Journal of Open 

Innovation: Technology, Market, and Complexity, Vol. 7 (2), 126; 

https://doi.org/10.3390/joitmc7020126 [SCOPUS Q1; CiteScore 4,7; SJR 0,78] 
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https://www.mdpi.com/2199-8531/7/3/164 

 

98 Pereira, L.; Guanilo, D.; Lopes da Costa, R.; Dias, Á.; Gonçalves, R. (forthcoming). 

Career Path Challenges in Consultancy Sector. International Journal of Learning and 

Intellectual Capital [Impact Factor 0,32; SCOPUS Q3) DOI: 

10.1504/IJLIC.2021.10041544 

 

97 Lopes da Costa, R.; Pereira, L.; Dias, Á.; Gonçalves, R. (forthcoming). Consumer Choice 

and Sustainable Competitive Advantage in Food Industry. International Journal of 

Intelligent Enterprise [Impact Factor 0,14; SCOPUS Q4) DOI 

10.1504/IJIE.2021.10040558 

 

96 Dias, Á.; Pereira, L.; Lopes da Costa, R.; Gonçalves, R. (forthcoming). New Product 
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do Grau de Doutor (Júris Nacionais) – ISCTE-IUL 

22 

Participação em Júris de Projetos Finais/Teses de Investigação para Obtenção 

do Grau de Doutor (Júris Nacionais) – Externos 

3 

Participação em Júris de Projetos Finais/Teses de Investigação para Obtenção 

do Grau de Doutor (Júris Internacionais) 

6 

TOTAL de Participação em Júris de Projetos Finais/Teses de Investigação 

para Obtenção do Grau de Doutor 

30 
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Participação em Júris de Projetos Finais/Dissertações de Investigação para 

Obtenção do Grau de Mestre – Júris ISCTE 

321 

Participação em Júris de Projetos Finais/Dissertações de Investigação para 

Obtenção do Grau de Mestre – Júris Externos 

18 

TOTAL de Participação em Júris de Projetos Finais/Dissertações de 

Investigação para Obtenção do Grau de Mestre 

339 

  

Participação em Painéis de DoM e PhD – Acompanhamento de trabalhos de 

investigação em desenvolvimento – ISCTE IUL 

49 

Participação em Painéis de PhD – Acompanhamento de trabalhos de 

investigação em desenvolvimento – Outras Universidades 

1 

Participação em Júris de Projetos Finais de Curso para Obtenção do Grau de 

Licenciado 

22 

 

 

8.1 Projetos Finais/Teses de Investigação para Obtenção do Grau de Doutor/DoM 

 

8.1.1 Júris Internacionais 

 

6. Guillermo Castro (2017). Empresas de Trabajo Temporal y su Papel en la Actividad 

Empresarial. Universidad de Extremadura – Dirección de Empresas Y Sociologia: 

Badajoz [Arguente] 

 

5. João Carvalho (2017). Impulsores Estratégicos del Êxito en Ambiente de Crisis. 

Universidad de Extremadura – Dirección de Empresas Y Sociologia: Badajoz 

[Arguente] 

 

4. Francisco Miranda (2016). Impacto del Perfil de Emprendedor sobre el Rendimiento de 

las Sociedades Laborales. Universidad de Extremadura – Dirección de Empresas Y 

Sociología: Badajoz [Arguente] 

 

3. Diego Passoni (2016). Análisis Comparativo del Desempeño y Performance en las 

Franquicias de Alimentación en el Brasil: Identificando Factores Preponderantes para el 

Éxito. Universidad de Extremadura – Dirección de Empresas Y Sociologia: Badajoz 

[Arguente] 
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2. João Geraldes (2016). Evaluación y Medida del Grado de Supervivencia de Las 

Startups: Propuesta de un Modelo de Medida. Universidad de Extremadura – Dirección 

de Empresas Y Sociologia: Badajoz [Arguente] 

 

1. Jorge Pires (2016). El Setor de La Biotecnologia en Portugal: Analisis de los Factores 

que Afectan el Performance de las Empresas Biotecnológicas Portuguesas. Universidad 

de Extremadura – Dirección de Empresas Y Sociologia: Badajoz [Arguente] 

 

 

8.1.2 Júris Nacionais ISCTE-IUL  

 

22. Chunfeng Shi (2021). The Effect of Network Embeddedness and Institutional 

Environment on Opportunity Types under Chinese Border Area Contest. ISCTE 

Business School – IUL: Lisboa [Arguente].   

 

21. Cheng Hong (2021). Dynamic Capabilities in Private Hospitals—A Case-based 

Research of Henan Shengde Hospital. ISCTE Business School – IUL: Lisboa 

[Arguente].  

 

20. Sara Las Cunha (2021). O impacto da utilização de sistemas inteligentes na mitigação 

das causas de insucesso das alianças estratégicas em Portugal. ISCTE Business School – 

IUL: Lisboa [Vogal].  

 

19. Chunxla Zhang (2020). The Influence of Entrepreneur’s Learning Ability on Enterprise 

Innovation Performance. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

18. Gonçalo Carvalho (2020). Capacidades Dinâmicas na Indústria dos Químicos para a 

Construção: Um Estudo de Caso no Canal Distribuição na Europa. ISCTE Business 

School – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

17. Carlos Jerónimo (2020). Business Models Reinvention: From Staffing to Management 

Consulting Case. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Arguente] 
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16. Nuno Araújo (2019). Critérios e Prioridades para a Gestão Financeira no Serviço 

Nacional de Saúde. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

15. Jin Shuiqing (2019). Work Satisfaction of Medical Staff in China-aided Hospitals in 

Africa - A Study of China-aided Hospitals in Angola. ISCTE Business School – IUL: 

Lisboa [Presidente] 

 

14. Meng Gongming (2019). The Influence of Trust on Risk Allocation in Chinese PPP 

Projects. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

13. Hasan Aktas (2019). How do middle Managers deal with uncertainty in the strategy 

process?. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente] 

  

12. Irineu Frade (2018). A Estratégia como um Processo Social Complexo, Ritualizado e 

Mimetizado: Desafios para construção de uma estratégia de rompimento. ISCTE 

Business School – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

11. Luo Qinwen (2017). Research on Relationship Resource Integration of Chinese 

Construction Enterprises: Evolutionary Process and Balance Mechanism. ISCTE 

Business School – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

10. Rogaciano Rebelo (2017). Evolutionary Automation: Resource Based View of 

Industrial Automation OEM’s and Why Corporate Entrepreneurship is essential for 

survival in Africa. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Vogal].  

 

9. João Rita (2017). Knowledge Transfer From Portugal Telecom to OI: The Role of 

Expatriates. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

8. Alfredo Pereira (2017). Gestão de Investimentos Públicos em Infraestruturas 

Ferroviárias: Caso do Metro do Mondego. ISCTE Business School – IUL: Lisboa 

[Arguente] 

 

7. Alexandra O´Neill (2016). Hierarchical Dependence of Management Control in a 

Multinational Group. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente] 
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6. Rui Pedro (2016). Estratégia de Desenvolvimento Sustentável resultante da relação 

Stakeholder-fornecedor: O Caso do Chocolate comercializado em França. ISCTE 

Business School – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

5. Constantino Teixeira (2015). Avaliação de Projetos de Investimento Publico: Estudo de 

Caso no Setor dos resíduos Urbanos em Portugal. ISCTE Business School – IUL: 

Lisboa [Arguente] 

 

4. Marluci Torquato (2015). A Nova Mentalidade de Consumo Sustentável e a sua 

Influência nas estratégias Empresariais. ISCTE Business School – IUL: Lisboa 

[Arguente] 

 

3. António Fernandes (2015). Estratégia e Vantagem Competitiva na Hotelaria Portuguesa. 

ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

2. Nelson Wei Ki Chang (2014). As Estratégias de Cooperação e a Performance das 

Empresas Portuguesas de Base Tecnológica: O caso Inova. ISCTE Business School – 

IUL: Lisboa [Arguente] 

 

1. Maria Teresa Prata (2014). A Estratégia e a Performance na Era Digital: Contributo 

para o Modelo de Balanced Scorecard “uma abordagem centrada na perspetiva de 

cliente”. ISCTE Business School – IUL: Lisboa. [Arguente] 

 

 

8.1.3 Júris Nacionais Externos 

 

 

3. João Farinha (2019). O Impacto da Comunicação dos Lideres na Responsabilidade e 

Autonomia dos Colaboradores. Universidade Europeia: Lisboa [Arguente] 

 

2. Rogério Luz (2016). Capacidade Dinâmicas: Competição baseada em 

Empreendedorismo e Aprendizagem. Universidade Autónoma de Lisboa: Lisboa 

[Arguente] 
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1. J.M. Alexandre Marchante (2014). Estratégia, Marketing e Desemprenho Economico – 

Estudo das Relações de Causalidade em Empresas Portuguesas. Universidade 

Autónoma de Lisboa: Lisboa [Arguente] 

 

 

 

8.2  Painéis de DoM e PhD – Arguência de trabalhos de investigação em 

desenvolvimento – ISCTE-IUL e outras Universidades 

 

49. Tânia Carrraquico (2021). Science-with-Business: Knowledge Creation and Transfer in 

University-Industry Collaborations – The impact of digital transformation. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa. 

 

48. Gao Wenchao (2021). On the Relationship between Business Model Innovation and 

Enterprise Performance under China’s institutional environment –take the Listed 

Companies in IVD Industry as an example. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa.

  

47. Song Luhua (2021). The antecedents, consequences and challenges of digital 

transformation in public hospitals  in Sichuan Province. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa  

 

46. Rui Batista (2021). Management of reputation and legitimacy of companies: the case of 

the eucalyptus sector in Portugal. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa  

 

45. Manuel Caetano (2021). Organizational Resources, Capabilities, and Hospital 

Performance: A Study Involving Municipal Hospitals in Angola. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa  

 

44. HE Xilin (2021). The Tradeoff between CSR Responses and Business Innovations of 

State-owned Enterprises in Large-scale Emergencies. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa  
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43. Rui Dantas (2021). A transferência de conhecimento no âmbito do processo de 

internacionalização das PME portuguesas para o mercado angolano: Um estudo de 

casos no sector industrial, 2000/2015. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

42. João Borga (2021). Business Strategy and Artificial Intelligence. Factors Concerning 

Future Adoption of Automated Business Strategy.. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa. 

 

41. Pedro Ferreira (2021). Corporate Governance, Family Ownership and Performence in 

Listed Companies in Kuwait. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

40. QUAN Chen (2021). Competency model study of agile software development. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa. 

 

39. SONG Zhiyong (2020). Impact of Multi-Agent Collaborative Innovation on the 

Performance of Overall-Process Consulting Service. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa 

 

38. HE Xilin (2020). The Tradeoff between CSR Responses and Business Innovations of 

State-owned Enterprises in Large-scale Emergencies. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa  

 

37. Manuel Caetano (2020). Organizational Resources, Capabilities, and Hospital 

Performance: A Study involving Municipal Hospitals in Angola. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa  

 

36. Narciso Antunes (2020). Stakeholder theory over scorched earth: How did SMEs cope 

with stakeholders in aftermath of the 2017 fires?. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa  

 

35. João Regra (2020). The true value of investment banks as financial advisors in Mergers 

and Acquisitions (M&A). ISCTE Business School. – IUL: Lisboa  
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34. Marcos Júnior (2019). Estratégias para o Desenvolvimento de Empresas Multinacionais 

de Engenharia Consultiva: Aplicação da Teoria dos Jogos no Crescimento Sustentável 

de Grandes Empresas (Big Players). ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

 

33. Hugo Silva (2019). Qualidade e satisfação do cliente: O impacte do empowerment e da 

comunicação organizacional e o papel mediador do clima de serviço em empresas do 

setor hoteleiro. Ciências Económicas e Empresariais, da Faculdade de Economia da 

Universidade do Algarve: Faro.   

 

32. Manuel Caetano (2019). Organizational Resources, Capabilites and Hospital 

Performnce: A study involving public hospitals in Angola. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa  

 

31. Sara las Cunha (2019). O impacto da implementação de estratégias corporativas no 

crescimento das empresas em Portugal: Um estudo por setor de atividade. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa  

 

30. Sabine Martaller (2019). Information and Communication Technology related enabler 

on improving Pharmaceutical Supply Chain Performance. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa  

 

29. Tânia Carrasquico (2019). Science-with-Business: The Contribution of University-

Industry collaboration to Innovation and Competitiveness Countries. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa  

 

28. Uzoma Nwokorie (2018). Impact of Special Economic Zones on Economic Growth: A 

case of Ogun-Guangdong China SEZ´s. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa  

 

27. Vânia Patricio (2018). Dynamic Capabilities: project management and the capacity to 

develop DC. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

 

26. Sónia Lima (2018). Risk Management in Public Private Partnerships – The Water 

Sector. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

 



71 

 

25.  Cláudia de Almeida (2017). Management in Uncertainty: Ethics Matter?. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa 

 

24. Marcos Júnior (2017). Strategies for the development of multinational advisory 

engineering companies. Management and Fundraising. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa 

 

23. Uzoma Nwokorie (2017). Facilitating Rapid Entrepreneurship Development and 

Industrialisation for Employment Generation. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

 

22. Eunah Lim (2017). Three Articles on National Culture and Organizational Learning. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

 

21. Ricardo Sá (2017). A Strategy-as-Practice Approach to Strategizing in Portugal. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa 

 

20. Rita Conceição (2016). As Capacidades Dinâmicas e a Teoria dos Recursos em 

Empresas familiares: Caso de Estudo sobre um Grupo do Algarve. Universidade do 

Algarve. 

 

19. Manuel Ribeiro (2016). O factor de desenvolvimento dos portos de Angola. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa 

 

18. Patrick Giannini (2016). A Key to Sustainability in Family Businesses: Succession 

Strategies. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

 

17. Ricardo Teixeira (2016). The effect of QREN funds on the internationalization of 

Portuguese SMEs: A study about the motivation, the difficulties and the results. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa 

 

16. Dantas (2016). Transferência de conhecimento no âmbito do processo de 

internacionalização das PME portuguesas para o mercado angolano: Um estudo de 

casos no sector industrial, 2000/2015. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 
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15. Pedro Souto (2016). A importância dos valores culturais na decisão compra dos 

consumidores industriais no mercado global: o caso do crop packaging. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa. 

 

14. Anderson Miranda (2016). Recursos Humanos e a fonte de vantagem Competitiva 

sustentada em PME´s Familiares: aproximações à luz das teorias Visão Baseada em 

Recursos (RBV) e Capacidades Dinâmicas – Caso São Luís. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa. 

 

13. Sofia Mimoso (2016). Novo-presentismo. Contributos para a definição do conceito. 

Orientação do Prof. Crespo de carvalho e Maria Madalena Ramos. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa. 

 

12. Shi Hao (2016). Suitainable development of Chinese family business. Orientação pelo 

Prof. Nelson António e Prof. Virgínia Martins. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

11. Michel Dupont (2016). Validate a project aimed at recruiting, training and 

accompanying agricultural trainers, and, through them, to help families to regain semi-

arid soils into farms able to sustain their life. Orientação pelo Prof. Nelson António. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

10. Mário Mata (2016). A Capacidade de Absorção de conhecimento e o desempenho 

Financeiro: Uma abordagem sobre influência do Capital Intelectual na capacidade de 

absorção e no Desempenho Financeiro. Orientação pelo Prof. José Moleiro Martins. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

9. Loizos Petrides (2015). Art Market Dynamics. Orientação pelo Prof. Alexandra 

Fernandes. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

8. Alper Ozdemir (2015). A Balanced Scorecard (BSC) Model for a Generic Operational 

Level Allied Joint Headquarters (OLAJHQ). Orientação pelo Prof. Nelson António. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 
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7. Mohamed Horani (2015). Evaluation of Challenges in Citizens' Involvement and 

Vendor's Outsource Role in Transforming Dubai into a Smart City in Education Sector. 

Orientação pelo Prof. Nelson António. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

6. Carlos Carvalho (2015). Strategic relationship of third parties in supply chain 

management collaboration. Orientação pelo Prof. Eurico Brilhante. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa. 

 

5. Mehmet Turk (2015). Impacts of Cultural Diversity on Decision-Making Style in 

Multinational Military Organizations. Orientação pelo Prof. Nelson António. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa. 

 

4. Luis Gomes (2015). Collaborative Models for Non-profit Organizations From the Web 

2.0 to Society 2.0. Orientação pelo Prof. Henrique O´Neill. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa. 

 

3. Aloísio Will (2015). Controlo e Performance das Joint Ventures Internacionais em 

Mercados Emergentes: O caso de Angola. Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro Rosa. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa. 

 

2. Rafael Ventura (2014). Gestão do Risco: Identificação dos Riscos Associados ao 

Investimento Imobiliário Turístico. Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro Rosa. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa. 

 

1. António Resende (2014). ERM a utilizar no processo de Internacionalização para o 

Mercado Chinês. Orientação pelo Prof. Doutor Nelson António. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa. 

 

8.3  Painéis de DoM e PhD – Arguência de trabalhos de investigação em 

desenvolvimento – Outras Universidades 

 

01. Teresa Nogueiro (2021). Gestão pela Qualidade Total e Responsabilidade Social das 

Organizações no Programa Erasmus+ numa perspetiva europeia do International Credit 
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Mobility (2014-2020). Doctoral Consorrtium, CEFAGE, Universidade de Évora: Évora. 

  

 

8.4. Júris de Projetos Finais/Dissertações de Investigação para Obtenção do Grau de 

Mestre 

 

8.4.1 Júris ISCTE 

 

321. Mafalda Gonçalves (2022). “The Possibility of Implementing Intelligent Systems and 

the Respective Impact of Artificial Intelligence on Inventory Management and 

Warehousing”. Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa, ISCTE Business School. 

– IUL: Mestrado em Gestão de Empresas, Lisboa [Vogal]   

 

320. João Pinto (2022). “The impact of Artificial Intelligence in the Rail Industry”. 

Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa, ISCTE Business School. – IUL: Mestrado 

em Gestão de Empresas, Lisboa [Vogal]   

 

319. Sofia Barata (2022). “Identificação e Análise Causal de Determinantes de Inteligência 

Artificial, Comércio Eletrónico e Métodos Ágeis em PMEs”. Orientação pelo Prof. 

Fernando Ferreira, ISCTE Business School. – IUL: Mestrado em Gestão de Empresas, 

Lisboa [Presidente]   

 

318. Sara Lemos (2022). “Inteligência Artificial e Gestão da Mudança em PMEs: Análise 

Dinâmica de Iniciativas de Adaptação”. Orientação pelo Prof. Fernando Ferreira, 

ISCTE Business School. – IUL: Mestrado em Gestão, Lisboa [Presidente]  

 

317. André Couto (2022). “Modelo de Negócio de Mobilidade Urbana Partilhada: Empresa 

de transporte de passageiros em veículos descaracterizados - TVDE”. Orientação pelo 

Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – IUL: Mestrado em Gestão Aplicada, 

Lisboa [Presidente]  

 

316. Eduardo Cabral (2022). “Veteran Managers and Adaptation in Team Leadership”. 

Orientação pela Prof. Ana Passos, ISCTE Business School. – IUL: Master of Science 

Degree in Business Administration, Lisboa [Presidente]  
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315. Hankun Li (2022). “Research on the preference of Chinese Post-00s for Advertising 

Appeals of mobile phone”. Orientação pela Prof. Carlos Jerónimo, ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

 

314. Rita Fialho (2022). “Emerging market trends as a driver for a new product range in a 

traditional business: Blended Meat Marketing Plan for Montaraz”. Orientação pela Prof. 

Ana Comporta, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

 

313. João Rodrigues (2022). “Business Plan: Developing A Townhouse Residential Project 

as an Investment Strategy”. Orientação pelo Prof. Rui Alpalhão, ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente]   

 

312. Ana Moirinho (2022). “Psicologia Ambiental nas Empresas do Futuro”. Orientação pela 

Prof. Renato Lopes da Costa, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]   

 

311. Maria Madalena Cabral (2021). “Responding to Global Disruption: the Covid-19 impact 

on the Portuguese Textile and Clothing Industry”. Orientação pela Prof. Marjan Jalali, 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

 

310. Francisco Bessa (2021). “Internationalization of SME: the Portuguese institutional 

support and voids”. Orientação pelo Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente]   

 

309. César Filipe (2021). “Return on Investment of Agile Implementation”. Orientação pelo 

Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

 

308. Ana Sofia Rego (2021). “How Service Design Can Improve The Patient Experience”. 

Orientação pelo Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente]   

 

307. Ana Inês Rego (2021). “Knowledge Management Maturity: The Case of Healthcare”. 

Orientação pelo Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente]   
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306. Alexandra Mendes (2021). “How corporate marketing strategy can leverage the UN 

2030 Sustainable Development Goals (SDGs)”. Orientação pelo Prof. Leandro Pereira, 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

 

305. Maria Santos (2021). “Improving awareness and reinforcing brand positioning in 

savings and investments in a digital era. Pedagogical Case Study”. Orientação pelo Prof. 

Hélia Pereira, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

 

304. André Cordeiro (2021). “Turismo Rural: A nova oportunidade”. Orientação pelo Prof. 

Miguel Violante Rodrigues, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]   

    

303. David Baptista (2021). “Avaliação Operação Stock Doméstico Street Surfing”. 

Orientação pelo Prof. Tiago Carrazedo, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente]     

 

302. Miguel Alvelos (2021). “Potencialização de Marcas Próprias para Diminuir o Gap entre 

Awareness e Vendas O caso Becken”. Orientação pelo Prof. Álvaro Dias, ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]     

 

301. Guillermo Abascal (2021). “Analyzing Customer Brand Based Equity in a Lifestyle 

Entrepreneurship Context”. Orientação pelo Prof. Álvaro Dias, ISCTE Business School. 

– IUL: Lisboa [Presidente]     

 

300. Maria Neves (2021). “Implementação de uma Plataforma de Serviços de Psicologia 

Clinica Online”. Orientação pelo Prof. Tiago Carrazedo, ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente]     

 

299. Gabriel Encarnação (2021). “O Impacto da Produção do Serviço e das Dimensões da 

Experiência na Lealdade dos visitantes de Festivais de Música Portugueses”. Orientação 

pelo Prof. Pedro Dionísio, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]     
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298. Inês Santos (2021). “O Impacto da Inteligência Artificial na Contabilidade: Aplicação 

nas PMEs”. Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa, ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Vogal]     

 

297. Inês Monteiro (2021). “In-Company Project: Developing a model that optimizes the 

number of flyers produced and measure its efficiency”. Orientação pelo Prof. Rui 

Vinhas da Silva, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente]     

 

296. Eurico Chichorro (2021). “Corporate Foresight: A Bibliometric Analysis on Research 

Trends”. Orientação pelo Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Arguente]     

 

295. Ricardo Dias (2021). “Os Instrumentos de Análise Estratégica Utilizados Pelas 

Empresas em Angola”. Orientação pelo Prof. Nelson António, ISCTE Business School. 

– IUL: Lisboa [Arguente]     

 

294. David Meseiro (2021). “Inteligência Artificial e Computação Cognitiva nas Empresas 

em Portugal”. Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa, ISCTE Tecnologias e 

Arquitetura – IUL: Lisboa [Vogal]    

 

293. Raquel Tapadinhas (2021). “Customer Journey: Online Versus Offline in Fashion 

Industry”. Orientação pelo Prof. Leandro Pereira, ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Arguente]    

 

292. Catarina Vieira (2021). “A Sustentabilidade no principal operador postal em Portugal – 

Caso de Estudo Pedagógico CTT”. Orientação pela Prof. Marjan Jalali, ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente]     

 

291. Carla Pires (2021). “As patentes como um motor para o desenvolvimento: o caso 

Português no contexto global”. Orientação pela Prof. Maria José Sousa, ISCTE Ciência 

Política e Políticas Públicas – IUL: Lisboa [Arguente]  
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290. Siying Zhang (2021). “Professional Self-Identity in Medical Students and Workplace 

Range: A Survey of Guangzhou Medical School”. Orientação pelo Prof. Henrique 

Martins, ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]     

 

289. Inês Batista (2021). “Impact of E commerce on Warehouse Management of a Retail 

Company”. Orientação pela Prof. Sophia Kalakou, ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Presidente]    

 

288. Mariana Sousa (2021). “Airport Management and the importance of Non-Aeronautical 
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Empresa Reúnia – Gestão de Ativos Imobiliários, Lda.”.Orientação pelo Prof. Renato 

Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]                       
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173. Susana Lopes (2020). “The mediating role of entrepreneurship and new product 

development on  customer  satisfaction”.Orientação pelo Prof. Álvaro Dias. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]                       

 

172. Inês Rosa (2020). “Worten’s Mobile Application Creation - Adding Customer Value or 

a Pressured Digital Response?”.Orientação pelo Prof. Álvaro Rosa. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente]                       

 

171. Daniela Barroso (2020). “Projetos Colaborativos no Âmbito do SI I&DT: Aplicação de 

Metodologias de Gestão de Projetos”. Orientação pelo Prof. Carlos Jerónimo. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]                       

 

170. Paulo Moreira (2019). “O Contributo do Marketing Relacional e da Formação Contínua 

na Fidelização de Clientes”. Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]                       

 

169. André Salgado (2019). “Análise de Relação: Consciência do Autoconhecimento e 

Realização Profissional”. Orientação pelo Prof. Leandro Pereira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente]                      

 

168. José Duarte (2019). “Designing a Food-as-a-Service Business: MK”. Orientação pelo 

Prof. Luís Martins. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]                      

 

167. André Rodrigues (2019). “Understanding Performance through Organizational 

Culture”. Orientação pelo Prof. Luís Martins. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 
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166. Maria Pinto (2019). “Internal Communication and Employee Engagement: Integration 

Plan for do it better”. Orientação pelo Prof. Luís Martins. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente]                    

 

165. Maria Silva (2019). “Delta Cafés Marketing Plan - Launching a Green Coffee Blend 

with Slimming Properties and other Health Benefits”. Orientação pelo Prof. Luís 

Martins. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]                   
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164. Nuno Caetano (2019). “Nike Marketing Plan the Launch of Nike Academy in 

Portugal”. Orientação pelo Prof. Luís Martins. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 
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163. Rafael Matos (2019). “Ourogal’s International Expansion Pla”. Orientação pelo Prof. 

Luís Martins. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]                 

 

162. Mariana Rodrigues (2019). “Plano de Negócio: LCD Buyback”. Orientação pelo Prof. 

Álvaro Rosa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente]                 

 

161. Pedro Fonseca (2019). “The Impact of Technology in Distribution”. Orientação pelo 

Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]                 

 

160. Teresa do Passo de Sousa (2019). “Acompanhamento e Controlo da Atividade das 

Empresas Locais pelos Municípios - O Caso do Município de Lisboa”. Orientação pelo 

Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]                

 

159. Patrícia Candeias (2019). “Plano de Negócio na área do Turismo: “Monte das 

Candeias” Projeto em Vila de Rei análise da Viabilidade Económico-Financeira”. 

Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]                

 

158. Alexandre Mateus (2019). “The Logistics contribution to the Port of Lisbon 

competitiveness”. Orientação pela Prof. Sophia Kalakou. ISCTE ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente]               

 

157. André Monteiro (2019). “Machine learning no processo de risco de crédito das 

instituições bancárias”. Orientação pelo Prof. Rui Gonçalves. ISCTE Tecnologias e 

Arquitetura – IUL: Lisboa [Arguente]              

 

156. Nuno Vieira (2019). “Estratégia de Internacionalização da Origama para os EUA”. 

Orientação pelo Prof. Leandro Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 
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155. Nádia Oliveira (2019). “Gestão do Capital Intelectual, Transferência e Retensão do 

Conhecimento nas Artes Performativas: Estudo de Caso”. Orientação pela Prof. Renato 

Lopes da Costa. ISCTE Escola de Sociologia e Politicas Públicas. – IUL: Lisboa 
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154. Luiz Duque (2019). “A Relação entre as Facetas das Novas Formas de Trabalho 

(NWW) e o Ambiente Físico no Engajamento dos Colaboradores”. Orientação pela 

Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]               

 

153. Mafalda Simões (2019). “Ações Estratégicas que possam ser Determinantes no 

Processo de Escolha do Consumidor nas Hamburguerias”. Orientação pela Prof. Renato 

Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]               

 

152. Ricardo Valente (2019). “Plano de Estruturação de uma Clínica Oftalmológica para 

Aumento da Lucratividade e Qualidade Assistencial”. Orientação pela Prof. Renato 

Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]               

 

151. Tiago Resende (2019). “Eficácia da Publicidade em Folhetos no Setor de Retalho em 

Portugal: Uma Perspetiva Comportamental”. Orientação pela Prof. Renato Lopes da 

Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]              

 

150. Maria João Farófia (2019). “Higher Education and Unemployment - Analysis of the 

Demand and Supply Determinants Amongst all Courses”. Orientação pela Prof. 

Alexandra Lopes. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]              

 

149. Cláudia Caseiro (2019). “Análise da Importância do Balance Scorecard nas “100 

melhores empresas para trabalhar em Portugal”. Orientação pelo Prof. Nélson António. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente]              

 

148. Catarina Vasconcelos (2019). “Fake News vs. Healthy Diet”. Orientação pelo Prof. 

Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]              
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147. André Capelo (2019). “O Impacto da Inteligência Artificial na Gestão Comercial”. 

Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Vogal]             

 

146. Diana Branco (2019). “O Sistema de Controlo de Gestão da Associação Pravi: Análise e 

Melhoria”. Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Vogal]            

 

145. Sara Brito (2019). “Strategic Plan for a new Restaurant Busines”. Orientação pelo Prof. 

Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]           

 

144. Pedro Marques (2019). “The Impact of Electric Vehicles on the Transportation Sector”. 

Orientação pelo Prof. Leandro Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Arguente]           

 

143. Francisco Valadas (2019). “Atividades de Manutenção Florestal e de Plantas em Meio 

Urbano – Análise de Viabilidade Económico-Financeira”. Orientação pelo Prof. Renato 

Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente]           

 

142. João Rodrigues (2019). “Organizational Culture in Management Consulting Firms”. 

Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Vogal]           

 

141. Joana Correia (2019). “Análise Dinâmica dos Fatores de Atratividade do Investimento 

Urbano: Uma Abordagem FCM-SD”. Orientação pelo Prof. Fernando Ferreira. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]           

 

140. Alexandre Paixão (2019). “Online Mythology Content Platform: Mythos Zone”. 

Orientação pelo Prof. Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Vogal]           

 

139. Bernardo Paiva (2019). “Determinantes de Sustentabilidade na Banca: Mapeamento 

Fuzzy e Análise Dinâmica”. Orientação pelo Prof. Fernando Ferreira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente]           
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138. Inês Pereira (2019). “Impacto das Alterações Energéticas na Sustentabilidade das 

PMEs: Mapeamento e Análise Dinâmica”. Orientação pelo Prof. Fernando Ferreira. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]           

 

137. Filipe Duarte (2019). “Os Desafios da Internacionalização para o Crescimento das 

Empresas Portuguesas”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]           

 

136. Francisco Paiva (2019). “Tourism Apartments in the Seacoast of São Miguel Island”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]           

 

135. Joana Fonseca (2019). “Análise Dinâmica dos Determinantes de Conduta Ambiental 

nas Pmes: Uma Abordagem Sócio-Técnica”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando 

Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]           

 

134. João Rodrigues (2019). “Digitalização da Banca: [Re]pensar Estratégias e Tendências”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente]           

 

133. Ana Faria (2019). “Dinâmicas de Causalidade no Desempenho de Colaboradores Front-

Office em Agências Bancárias”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]           

 

132. Rita Geraldes (2019). “A Managerial Perspective of How Resource-Based  

View Theory Leads to Competitive Advantage”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato 

Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]           

 

131. Alexandre Ferreira (2019). “Plano de Negócio na Área da Restauração: “Galinha do 

Diniz” na Ilha de São Miguel – Análise da Viabilidade Económico-Financeira”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]           
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130. Ana Paula Cardoso (2019). “Recrutamento On-line: Aplicação Prática numa Empresa 

de Recrutamento e Seleção”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]           

 

129. Leandro Salvador (2019). “Tema: Attentive: Strategic Plan for a Born Global Firm and 

the Contribution of Network Relationships in the Process of Internationalization”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]          

 

128. Radhika Kantilal (2019). “Projeto de Negócio: Last Minute Best Accommodation”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]          

 

127. Hugo Rosa (2019). “Plano de Negócio: Wine Experience”. Orientação pelo Prof. José 

Miguel Violante Rodrigues. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente]           

 

126. Rodrigo Azinheiro (2019). “Business Plan: Patmosphere”. Orientação pelo Prof. 

Leandro Pereira. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente]           

 

125. Eurico Clemente (2019). “Programa de Apoio à Realização de Propostas Comerciais”. 

Orientação pelo Prof. Carlos Fontão de Carvalho. ISCTE Business School – IUL: 

Lisboa [Presidente]           

 

124. Nuno Ferreira (2019). “Novos Modelos de Negócio para o Futuro Paradigma dos 

Operadores das Redes de Distribuição de Energia Elétrica”. Orientação pelo Prof. 

Doutor Luís Filipe Pereira. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Presidente]      

 

123. Fátima Cardoso (2018). “Impact of internal innovation initiatives on a multinational 

company: Vodafone Portugal case study”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes 

da Costa. ISCTE Business School – IUL: Lisboa [Vogal]      

 

122. Daniela Sousa (2018). “Gestão do Conhecimento e Sindicalismo: Estudo de caso no 

Setor Segurador em Portugal”. Orientação pelo Prof. Doutora Florinda Matos. ISCTE 

Sociologia e Politicas Públicas – IUL: Lisboa [Arguente]      
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121. Sara Soares (2018). “Gestão do Conhecimento e Sindicalismo: O Caso dos Enfermeiros 

em Portugal”. Orientação pelo Prof. Doutora Florinda Matos. ISCTE Sociologia e 

Politicas Públicas – IUL: Lisboa [Arguente]      

 

120. Pedro Silva (2018). “Gestão de Cibersegurança em Organizações Financeiras”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Carlos Serrão. ISCTE Business School – IUL: Lisboa 

[Presidente]      

 

119. Marina Saraiva (2018). “Management Outsourcing Business Models: A Perspective of 

Sustainability”. Orientação pelo Prof. Doutor Carlos Jerónimo. ISCTE Business School. 

– IUL: Lisboa [Presidente]      

 

118. Hugo Sousa (2018). “Management Consulting Business Models: Operations Throught 

and for Digital Transformation”. Orientação pelo Prof. Doutor Carlos Jerónimo. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]      

 

117. Henrique País (2018). “Estado de Implementação dos Princípios do Value-Based 

Pricing em Portugal”. Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente]      

 

116. Pedro Paraíso (2018). “Retormo do Investimento de Iniciativas as BPM”. Orientação 

pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]      

 

115. Marcos Godoi (2018). “Plataformas Digitais Disruptivas o Desafio no Segmento 

Saúde”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Pereira. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Presidente]      

 

114. Diogo Louro (2018). “The Competitiveness of Modern Retail and the Imperative to 

Respond the Challenges of Circular Economy”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato 

Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]      
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113. Chen Wangting (2018). “Pearson´s Experience in China: Acquisitions on Global 

Education: A Pedagogical Case Study.”. Orientação pela Prof. Doutora Ana Simaens. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]      

 

112. Alexia Marco (2018). “Management of Conflict within small and medium Group Teams 

in French Organizations.”. Orientação pelo Prof. Doutor Pedro Falcão. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente]      

 

111. Manuel Cary (2018). “Efficiency of finance teaching in ISCTE and in ISEG”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]         

 

110. João Miguel (2018). “Enhancing the outcomes of Mergers and acquisitions”. Orientação 

pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 
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109. Nuno Ribeiro (2018). “Strategic Plan: Juiceologist”. Orientação pelo Prof. Doutor 

Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]       

 

108. Maria Leonor Alves (2018). “Plano de Negócios: Bohemio da Ribeira”. Orientação pelo 

Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]        

 

107. Vasco Glória (2018). “Criação de marca: a criação da marca certificada “Oeste” à luz 

das estratégias de negócio e da Teoria dos stakeholders”. Orientação pelo Prof. Doutor 

Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]      

 

106. Rita Teixeira (2018). “A Estratégia Empresarial na Indústria Transformadora de 

Fabricação de Carroçarias, Reboques e Semi-Reboques: Estudo de Caso”. Orientação 

pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Vogal]     

 

106. Ana Rita Jordão (2018). “Racionalidade Limitada no Processo Decisório: Evidência de 

Enviesamentos nos Gestores do Sector Portuário Português”. Orientação pelo Prof. 

Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]    
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105. Inês Patrão (2018). “Perceções dos Líderes sobre o Papel da Humildade no 

Desempenho: Um Estudo Empírico em Portugal”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato 

Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]   

 

104. Inês Santos (2018). “Customer Satisfaction and its Relationship with a positive NPS”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]  

 

103. Sara Las Cunha (2018). “Formulação Estratégica no CIEE Lisboa”. Orientação pelo 

Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]  

 

102. Francisco Morgado (2018). “Plano de Negócio do Projeto SMARTECH”. Orientação 

pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Vogal] 

 

101. Maria Ladeira (2018). “Análise de Determinantes de Empreendedorismo Digital com 

Recurso a Mapas Cognitivos Fuzzy”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. 
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Recurso a Mapas Cognitivos Fuzzy”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

99. Rita Estevão (2018). “Uma Abordagem Sócio-Técnica à Avaliação de Turismo 

Sustentável”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. 

– IUL: Lisboa [Presidente] 

 

98. Ana Silva (2018). “Avaliação Multicritério da Propensão de PME´para a Inovação 

Aberta”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 
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97. Rui Brito (2018). “Alimentação Saudável: Níveis de Consumo de Alimentos Orgânicos 

em Portugal”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Ciências e 

Tecnologias de Informação – IUL: Lisboa [Vogal] 

 

96. Gonçalo Sousa (2018). “Estratégias de Transformação Digital: Conversational 

Commerce”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Ciências e 
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Mapeamento e Análise”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE 
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Identificação, Estruturação e Análise”. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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Recurso Integrado a Mapas Cognitivos e ao Integral de Choquet”. Orientação pelo Prof. 

Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

92. Wenhao Deng (2018). “Factors Influencing Consumer Intention to Electric Car Sharing 

Program in China”. Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

91. Virgílio Candeias (2018). Exploratory Study about “Planned Obsolescence: A Tool for 

Business Plans and Strategic Decisions”. Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. 
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90. Pedro Barata (2018). Que Futuro para a NAV Portugal? Algumas Reflexões 
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Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

89. Mariana Coelho (2018). Portuguese Perception Towards eHealth Technology for 

Information Exchange & Weight Management Within Integrated Healthcare Systems, 
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Orientação pelo Prof. Dra. Isabel Almeida. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente] 

 

88. Mafalda Gomes (2018). Contribution of Quality Management Practices for Business 

Innovation, Orientação pelo Prof. Nelson António. ISCTE Business School. – IUL: 
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87. João Alves (2018). Interncionalização das PME Portuguesas, Orientação pelo Prof. 
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86. Zélia Barroso (2018). Importância de uma Estratégia Digital no Contexto das PME 

Poertuguesas, Orientação pelo Prof. Doutor Nuno Santos. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

85. Catarina Quinta (2018). Lean Management em Logística Hospitalar da Glsmed ao 

Hospital da Luz Lisboa, Orientação pelo Prof. Pedro Lima. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 
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Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro Rosa. ISCTE Sociologia e Politicas Públicas – 

IUL: Lisboa [Arguente] 

 

83. Miguel Fernandes (2017). The Importance of Creative Collectives in Music Industry, 

Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente] 

 

82. Francisco Ferreira (2017). Sucess Factors in a Reward and Equity based Crowdfunding 

Campaign, Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

81. António Belair (2017). Print Media and Social Media: The Coexistence and New 

Strategies, Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 
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School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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Projeto de Formação em Problem-solving, Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Perira. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

76. Sandra Ferreira (2017). Principais Causas de Risco em Projetos Imobiliários 

Habitacionais, Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. 

– IUL: Lisboa [Presidente] 

 

75. Ronaldo Gubiani (2017). A Internacionalização da Fibra do Brasil, Orientação pelo 

Prof. Doutor Álvaro Rosa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

74. Maria Cola (2017). Internationalization Project of Herdade Vale da Rosa to Canadá: 

The Best Portuguese Grapes Heading to the Canadian Market, Orientação pelo Prof. 

Doutor Álvaro Rosa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

73. Ana Marques (2017). Unidade Móvel de Fisioterapia nos Concelhos de Moura e 

Barrancos, Orientação pelo Prof. Doutor Tiago Carrazedo. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

72. Mariana Dias (2017). Mobile Applications as na Influencer Tool in the Decision-

Making Process of Wine purchasing – APP Deco Vinhos, Orientação pelo Prof. Doutor 

Miguel Lage. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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71. Ricardo Manique (2017). Responsabilidade Social Empresarial e suas Práticas: O Caso 

das Microempresas do Distrito de Santarém, Orientação pelo Prof. Doutora Marjan 

Jalali. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

70. Sara Rodrigues (2017). A Arte como catalisador de Criação de valor: A EDP como um 
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69. Alexandra Medeiros (2017). Assessment of S.A.R. Warehousing Activities: A Proposal 

for Improvements, Orientação pelo Prof. Doutora Teresa Grilo. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

68. Francisco Freitas (2017). Dashboard Operacional para Empresa de Táxis Familiar. 

Orientação pelo Prof. Doutor Bráulio Alturas. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente] 

 

67. Inês Bernardes (2017). Plano de Negócio - Woozin. Orientação pelo Prof. Doutor 

Renato Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

66. André Andrade (2017). Lean Project Management: Application of Lean Principles to 

Project Management. Orientação pelo Prof. Doutor Carlos Jerónimo. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

65. Francisco Batalha (2017). Plano de Negócios: Aquisição de Equipamento de 

Ressonância Magnética – Análise de Viabilidade Económico-financeira. Orientação 

pelo Prof. Doutor Tiago Carrazedo. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

64. Joana Almeida (2017). Análise da Viabilidade da Deslocalização de Produção de STJ 

para a Fábrica de Macau. Orientação pelo Prof. Doutor Tiago Carrazedo ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

63. Sara Malheiro (2017). Avaliação Multicritério da Qualidade de Serviço no Sector da 

Prótese Dentária. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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62. Pedro Pereira (2017). Modelo de Negócio da "Enjoy the Moment…". Orientação pelo 

Prof. Doutor João Menezes. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

61. Nuno Fernandes (2017). A Study on the Prediction of Flight Delays of a Private 

Aviation Airline. Orientação pelo Prof. Doutor Carlos Costa. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

60. Afonso Zego (2017). Os Impactos das Tecnologias da Informação e Comunicação nas 

Organizações em Cabo Verde. Orientação pelo Prof. Doutor António Martins. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

59. Rita Pinho (2017). Perceived retail crowding and anxiety: Impact on shopping 

satisfaction and impulse buying. Orientação pelo Prof. Doutor Nelson Ramalho. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

58. Felisberto Moreira (2017). Gestão da mudança: estudo do caso Unitel T+ (Cabo Verde). 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal]    

 

57. Tiantian Pei (2017). Haier online-leasing plan. Orientação pelo Prof. Doutor Eduardo 

Correia. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

56. Pedro Dias (2017). Antropologia e Gestão do Conhecimento: A etnografia como 

ferramenta de captura e partilha do conhecimento numa empresa de Consultoria. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Tecnologias e Arquitetura 

– IUL: Lisboa [Vogal]    

 

55. Mafalda Arouca (2017). Comparação das estratégias de negócio da Europcar e Avis. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal] 
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54. Luis Correia (2017). Recursos e Capacidades Dinâmicas na Estratégia Organizacional. 

Orientação pelo Prof. Doutor Nelson António. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Arguente] 

 

53. Maria Margarida Ribeiro (2017). Setor Bancário português: Análise da Perceção de 

Qualidade, Equidade, Valor, Satisfação e Confiança da população portuguesa. 

Orientação pelo Prof. Doutor Nelson António. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente] 

 

52. João Carmona e Costa (2017). The Portuguese Management Model. Orientação pelo 

Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal]   

 

51. Ana Raquel Jacinto (2017). Strategic Plan for a Corporate Intelligence Business Unit in 

Consulting Field. Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

50. Solange Ramos (2017). The Role of Portuguese Companies in the Development of 

Corporate Strategies: Case Study. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal] 

 

49. Ksenia Lutsenko (2017). Strategic Plan for an E-commerce Project. Orientação pelo 

Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

48. Verónica Brito (2017). Desenvolvimento de um Sistema de Avaliação Grren City com 

Recurso Integrado a Mapas Cognitivos e ao Integral de Choquet. Orientação pelo Prof. 

Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

47. Joana Gonçalves (2017). Avaliação do Grau de Competitividade das PME: Uma 

Abordagem Multicritério. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

46. Paula Fernandes (2017). Literacia sobre Diabetes: Uma Análise da USF Tejo.. 

Orientação pelo Prof. Doutor Nuno Crespo. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente] 
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45. Ana Carolina Santos (2017). Estudo de Viabilidade Económico-financeira do Projeto 

Quinta da Rocha. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Vogal] 

 

44. Sara Marques (2017). Classificação de Espaços Residenciais com base na sua 

Exposição ao Crime: Uma Abordagem Construtivista. Orientação pelo Prof. Doutor 

Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

43. Daniel André (2017). Negotiation Framework in Cascais Real Estate Market. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal] 

 

42. Inês Reis (2017). A Knowlwdge-Based Decision Support System for Sustainable City 

Livability Evaluation. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

41. Catarina Envangelista (2017). Construção de um Sistema Multicritério de Apoio à 

Mensuração da Inovação e Avaliação da Performance Empresarial. Orientação pelo 

Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

40. Ana Rita Azevedo (2017). Análise das Dinâmicas de Ética Bancária com Recurso a 

Mapas Cognitivos Fuzzy. Orientação pelo Prof. Doutor Fernando Ferreira. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

 

39. Baoxian Feng (2017). Learn From UBER: A Study of Dynamic Capability in Chinese 

Online Pharmacy Industry. Orientação pelo Prof. Doutor Nelson António. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

38. Margarida Mendes (2017). Strategic Tools: An Empirical Study in the Portuguese 

Business Environment. Orientação pelo Prof. Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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37. Natacha Simões (2017). Lean Thinking in Healthcare Phlebotomy Service: A Case 

Study. Orientação pela Prof. Doutora Ana Lúcia Martins. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

36. Tiago Silva (2017). Schoolify: Projeto Inovador na Área da Educação. Orientação pelo 

Prof. Doutor Renato Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

35. Han Chen (2017). Association Between Health Literacy, Health Information Access, 

and Health Care Choices in China. Orientação pelo Prof. Doutor Nélson Ramalho. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

34. Vanessa Pereira (2017). Avaliação Multicritério do Risco de Crédito à Habitação: Uma 

proposta Metodológica de Natureza Idiossincrática. Orientação pelo Prof. Doutor 

Fernando Ferreira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

33. Helen Tankard (2017). To What extent can the Internationalization of Non-

Governmental Organizations (NGOS) Improve their Effectiveness when Achieving 

their Missions? Orientação pela Prof. Dra. Marjan Jalali. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

32. Mariana Espírito Santo (2017) The Importance of Employer Branding on The 

Millennials Generation. Orientação pelo Prof. Doutor Oliver Rohrich. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

31. Zino Berghen (2016) The Difference in Mental Well-being between Self-employed and 

Employees. Orientação pela Prof. Doutora Susana Tavares e Prof. Doutor Christophe 

Vanroelen. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

30. Sebastião Roxo (2016). Quiosque do Bairro: Projeto de Negócio Inovador no Sector do 

Retalho Digital. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Vogal] 

 

29.  António Gonçalves (2016) Gestão de Conhecimento em Projetos. Orientação pelo Prof. 

Doutor Leandro Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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28. Filipa Gonçalves (2016). Plano de Negócios: Meninos P´rá Mesa. Orientação pelo Prof. 

Doutor Miguel Rodrigues. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

27. Nuno Graça (2016). Fatores Decisivos no Processo de Internacionalização das 

Empresas Portuguesas para o Mercado dos PALOP. Orientação pelo Prof. Doutor 

Álvaro Rosa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

26. Marta Baptista (2016). A Medicina Dentária em Portugal: Identificação dos principais 

Fatores que condicionam os Portugueses no Acesso a cuidados de Saúde Oral. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal] 

 

25. Marta Carilho (2016). CRM: A case Study of Lidl, Sonae and Jerónimo Martins.. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal] 

 

24. Gonçalo Mendes (2016). Expansion Strategy Throught Mergers and Acquisitions – Na 

Analysis to the Case of SAPA Building System. Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro 

Rosa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

23. Ana Seixas (2016). Estratégia Empresarial da Planética SA. Orientação pelo Prof. 

Doutor Álvaro Rosa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente]. 

 

22. Alina Lekstutyte (2016). Experiential Marketing Practices Leading to Consumer 

Loyalty in Restaurant Business. Orientação pelo Prof. Doutor Miguel Lage. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

21. Ricardo Amorim (2016). Informa D&B: O reposicionamento Estratégico como forma 

de Enfrentar um novo Paradigma. Orientação pelo Prof. Doutor Nelson António. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 
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20. João Costa (2016). A entrada da Valve no mercado das Consolas: Caso de Estudo 

Pedagógico. Orientação pela Prof. Dra. Marjan Jalali. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Presidente] 

 

19. Bernardo Bispo (2016). Strategic Plan for Algarveresorts Internationalization Process to 

Florida, USA. Orientação pelo Prof. Dr. Leandro Pereira. ISCTE Business School. – 

IUL: Lisboa [Presidente] 

 

18. Andreia Vitorino (2016). Perceptions of Planned Obsolescence in the Fast Fashion 

Industry and its Environmental Consequences. Orientação pela Prof. Dra. Marjan Jalali. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

17. Daniel Nobre (2016). Ferramentas Estratégicas em Uso: Uma investigação Prática às 

Empresas em Portugal. Orientação pelo Prof. Nelson António. ISCTE Business School. 

– IUL: Lisboa [Presidente] 

 

16. Pedro Zoio (2016). Bonus content and its impact on market share. Orientação pela Prof. 

Marjan Jalali. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente] 

 

15. Marta Eiras (2015). O Processo de Réplica: Caso de Estudo Pedagógico do Projeto Re-

Food. Orientação pela Prof. Ana Simaens. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa 

[Presidente] 

 

14. Elton Borges (2015). Estratégia Competitiva Adotada pela T+Telecomunicações S.A. 

no setor Móvel de Cabo Verde. Orientação pela Prof. Marjan Jalali. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

13. Gao Jie (2015). Corporate Governance in Hospital – Case of Public Hospital Corporate 

Governance Structure Reform in China. Orientação pelo Prof. Doutor Nelson António. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

12. António Abreu (2015). O Controlo de Gestão no sector hoteleiro em Portugal. 

Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: 

Lisboa [Vogal] 
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11. Bruno Morgado (2015). Plano de Negócios Cookit. Orientação pelo Prof. Doutor 

Renato Pereira. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Presidente]. 

 

10. Cláudio Almeida (2015). Nintendo´s Pursuit for Profitability: A Pedagogical Case 

Study. Orientação pelos Prof. Doutoras Marjan Jalali e Ana Lúcia Martins. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

9. Ana Filipa Amaral (2015).Análise do Valor de Mercado da Empresa Familiar durante o 

Processo de Sucessão. Orientação pelo Prof. Doutor Nélson António. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

8. Ivo Mendes (2014). O Desenvolvimento Estratégico na Gestão da Banca Online em 

Portugal – Banco de Investimento Global. Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro Rosa. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

7. Cláudio Caetano (2014). Análise estratégica da empresa AutoMotriz, S.A no contexto 

de crise atual.. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business 

School. – IUL: Lisboa [Vogal] 

 

6. Ricardo Dias (2014). Plano de Negócios: Expansão da Timofer. Orientação pelo Prof. 

Doutor Renato Lopes da Costa. ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Vogal] 

 

5. Ricardo Miguel Ferreira (2014). Modelo de Gestão Japonês dos anos de 1980 versus 

Modelo de Gestão Chinês atual. Orientação pelo Prof. Doutor Nélson António. ISCTE 

Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 

 

4. Miguel Maria Costa (2014). Caso de Estudo: A Entrada do Azeite Gallo no Mercado 

Chinês. Orientação pela Prof. Dr. Nelson António. ISCTE Business School – IUL: 

Lisboa [Presidente] 

 

3. Filipe Nogueira (2013). OTIUM – Projeto Inovador no Mercado da Informação sobre o 

Lazer. Projeto de Mestrado em Gestão. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Pereira. 

ISCTE Business School. – IUL: Lisboa [Arguente] 
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2. Ana Raquel Araújo da Silva (2013). A Formação Profissional e o desenvolvimento dos 

Recursos Humanos num banco público angolano: um estudo de caso. Orientação pela 

Prof. Dra. Florinda Matos. Escola de Sociologia e Políticas Públicas – IUL: Lisboa. 

[Arguente] 

 

1. Yan Chen (2013). Strategic Management of Survival and Sustainable Development for 

JA Solar. Orientação pelo Prof. Doutor Nélson António. ISCTE Business School – IUL: 

Lisboa [Arguente] 

 

 

8.4.2 Júris Mestrado Externos 

 

 

18. Marta Costa (2022). “A Importância de Business Analytics para Empresas de Fast-

Moving Consumer Goods”. Orientação pelo Prof. Rui Gonçalves. Instituto Superior de 

Estatística e Gestão da Informação. Mestrado em Gestão de Informação (NOVA IMS): 

Lisboa [Arguente]     

 

17. Marta Costa (2022). “O Impacto das Crises de Saúde Pública no Ramo Não Vida do 

Setor Segurador: O Caso Particular da Covid-19 em Portugal”. Orientação pelo Prof. 

Rui Gonçalves. Instituto Superior de Estatística e Gestão da Informação (NOVA IMS): 

Lisboa [Arguente]     

 

16. Samuel Cebola (2021). “Risco Reputacional em empresas de Consultoria em Portugal”. 

Orientação pelo Prof. Rui Gonçalves. Instituto Superior de Estatística e Gestão da 

Informação (NOVA IMS): Lisboa [Arguente]    

 

15. Alan Balbino (2021). “A Influência da Gestão das Finanças Públicas de Municípios no 

Setor Privado: Um Estudo com os 16 Maiores Municípios do Brasil no Período 2008-

2013”. Orientação pelo Prof. Álvaro Dias. Instituto Superior de Gestão (ISG): Lisboa 

[Arguente] 
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14. Jandira Kapapelo (2021). “Mercado de Luxo Angolano e a desvalorização do Kwanza”. 

Orientação pelo Prof. Álvaro Dias. Instituto Superior de Gestão (ISG): Lisboa 

[Arguente] 

 

13. Milena Miranda (2021). “Gestão de Riscos em Fundos de Pensões: Evolução e Desafios 

para as Entidades Fechadas de Previdência Complementar no Brasil”. Orientação pelo 

Prof. Rui Gonçalves. Instituto Superior de Estatística e Gestão da Informação (NOVA 

IMS): Lisboa [Arguente]   

 

12. André Almeida (2021). “A Centralização das Instituições Financeiras”. Orientação pelo 

Prof. Rui Gonçalves. Instituto Superior de Estatística e Gestão da Informação (NOVA 

IMS): Lisboa [Arguente]  

 

11. João Carolino (2021). “Curso de Formação Inicial de Bombeiro Sapador e o Nível de 

Proficiência das Competências de Liderança nos Estagiários”. Orientação pelo Prof. 

Doutor José Carlos Rouco. Academia Militar: Lisboa [Arguente]  

 

10. Andreia Freire (2020). “Operational Risk Management in Post-Acquisition Integration 

Process – Finance Integration”. Orientação pelo Prof. Rui Gonçalves. Instituto Superior 

de Estatística e Gestão da Informação (NOVA IMS): Lisboa [Arguente] 

 

9. Rute Martins (2020). “Inteligência Artificial e Gestão de Risco no Diagnóstico e 

Tomada de Decisão Médica”. Orientação pelo Prof. Rui Gonçalves. Instituto Superior 

de Estatística e Gestão da Informação (NOVA IMS): Lisboa [Arguente] 

 

8. Verónica Silva (2020). “Ambiente organizacional e o comprometimento organizacional 

- Papel da liderança transformacional na relação entre o colaborador e a organização”. 

Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro Dias. Instituto Superior de Gestão (ISG): Lisboa 

[Arguente] 

 

7. Sara Barros (2020). “A Influência das Recompensas e do Ambiente Organizacional na 

Retenção dos Colaboradores”. Orientação pelo Prof. Doutor Álvaro Dias. Instituto 

Superior de Gestão (ISG): Lisboa [Arguente] 
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6. Maria José Roseira (2020). “O Processo Individual de Coaching Executivo como 

Exponencial das Competências de Liderança – Estudo de caso numa Amostra de 

Chefias Intermédias Numa Grande Empresa.”. Orientação pelo Prof. Doutor José Carlos 

Rouco. Academia Militar: Lisboa [Arguente] 

 

5. João Pereira (2018). “Os Modelos de Liderança no Contexto da Gamificação – Estudo 

de Caso”. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. Academia Militar: 

Lisboa [Vogal] 

 

4. Francisco Rocha (2017). Gestão Estratégica de Fatores Dinâmicos de Competitividade: 

Uma Abordaem sobre Longevidade de Empresas Brasileiras com mais de Meio Século.. 

Orientação pelo Prof. Álvaro Dias. Instituto Superior de Gestão - ISG: Lisboa 

[Arguente] 

 

3. Zélia Silvério (2017). Gestão e Retensão de Talentos: Uma Análise com Abordagem em 

Capacidades Dinâmicas. Orientação pelo Prof. Álvaro Dias. Instituto Superior de 

Gestão - ISG: Lisboa [Arguente] 

 

2. Vânia Oliveira (2017). Determinantes da Cidadania Orgnaizacional: Uma Análise do 

efeito Moderador da Idade do Colaborador. Orientação pelo Prof. Álvaro Dias. Instituto 

Superior de Gestão - ISG: Lisboa [Arguente] 

 

1. António Dionísio (2015). As Práticas de Flexibilidade e rotatividade nas Politicas da 

Organização. Orientação pelo Prof. Doutor Renato Lopes da Costa. ISLA de santarém: 

Santarém [Vogal] 

 

 

8.5 Júris de Projetos Finais de Curso para Obtenção do Grau de Licenciado 

 

22. Olga Rodrigues (2021). Psicologia Ambiental e Feng Shui: A influência dos espaços 

físicos no bem-estar mental dos colaboradores. ISLA Santarém: Santarém [Vogal] 

 

21. Tânia Jesus (2021). O Impacto dos Sistemas Inteligentes nas Políticas de Remuneração 

das Empresas do Futuro. ISLA Santarém: Santarém [Vogal] 
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20. Joana Félix (2021). A Motivação e Liderança no Contexto. ISLA Santarém: Santarém 

[Vogal] 

 

19. Bárbara Costa (2021). O Impacto da Inteligência Artificial e dos Sistemas Inteligentes 

no Recrutamento e Seleção. ISLA Santarém: Santarém [Vogal] 

 

18. Vera Lobo (2015). Avaliação de Desempenho: Estudo de Caso de uma organização da 

Administração Pública. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

17. António Dionísio (2015). As Práticas de Flexibilidade e rotatividade nas Politicas da 

Organização. ISLA Santarém: Santarém [Vogal] 

 

16. Ana Patrícia Martinho (2015). Práticas de Recrutamento e Seleção na Santa Casa da 

Misericórdia a Golegã. ISLA Santarém: Santarém [Vogal] 

 

15. Joana Serafim (2015). Avaliação de Desempenho na EDP. ISLA Santarém: Santarém 

[Vogal] 

 

14. Zélia Silvério (2015). Atração e Retensão de Talentos: Empresa Honório. ISLA 

Santarém: Santarém [Vogal] 

 

13. Catarina Calvário (2015). Recrutamento e Seleção: Estudo de caso da empresa Maurico 

& Calvário Lda. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

12. Rui Pote (2015). Competências Adequadas para um Vendedor de Automóveis. ISLA 

Santarém: Santarém [Arguente] 

 

11. Pedro Frazão (2015). Competências necessárias para Exercer a Funcão de Técnico de 

Vendas. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

10. Maria Teresa Canellas (2015). SIADAP na Administração Pública: SIADAP na 

Avaliação do Desempenho dos Trabalhadores. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 
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9. Luís Camelo (2015). Fatores de Risco de Stress nos Profissionais dos Bombeiros. ISLA 

Santarém: Santarém [Arguente] 

 

8.  Sandro Gomes (2014). Estudo de Caso sobre Stress nos Profissionais de Contabilidade 

da Empresa Mapigeste. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

7. Cristina Amaral (2013). Motivação no Desempenho Professional. ISLA Santarém: 

Santarém [Arguente] 

 

6. Alexandra Graça (2013). Satisfação no Trabalho. ISLA Santarém [Arguente] 

 

5. Henrique Andrade (2013). A Cultura Organizacional em Unidades Públicas e Privadas 

Hospitalares Percecionada pelos Profissionais de Enfermagem. ISLA Santarém: 

Santarém [Arguente] 

 

4. Maria Manuela Carvalho (2013). O Papel do Gestor de Recursos Humanos e os Riscos 

Psicossociais no Trabalho. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

3. Antonieta Seabra (2013). Construção de um mapa de Competências para a função de 

Operador de Processo. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

2. Ana Pedro (2013). A importância da formação num processo de mudança 

organizacional. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 

 

1. Susana Gomes (2013). Comprometimento organizacional: Que fatores contribuem para 

a permanência na empresa. ISLA Santarém: Santarém [Arguente] 
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9. ACTIVIDADE EDITORIAL E DE REVISOR CIENTÍFICO 

 

Tabela 5 – Indicadores  

 

Avaliador/Árbitro de Artigos em Revistas Internacionais 35 

Avaliador/Árbitro de Artigos em Conferências Internacionais 5 

Avaliador/Árbitro de Artigos em Revistas Nacionais 2 

 

 

9.1 Avaliador/Árbitro de Artigos em Revistas Internacionais 

 

 

35. International Journal of Innovation and Sustainable Development (2021). Towards 

sustainable innovation - systematic literature review. (ID: IJISD-88319) [SCOPUS Q2: 

IF 0,3]  

 

34. International Journal of Agile Systems and Management (2021). Is organizational agility 

an established study field? A bibliometric analysis of literature (2000-2020). (ID: 

IJASM_307864) [SCOPUS Q1: IF 0,34]  

 

33. International Journal of Agile Systems and Management (2021). An integrated model of 

leadership styles contributing to thriving at work. (ID: IJASM_ 332395) [SCOPUS Q1: 

IF 0,34]  

 

32. Sustainability (2021). Entrepreneur’s strategy leveraged and monitored by the inter-

relation of ERP and BSC (ID: sustainability-1215995) [SCOPUS Q1: IF 0,52] 

 

31. Sustainability (2021). Performance Measurement System: Implementation Process in 

SMEs (ID: sustainability-1162543) [SCOPUS Q1: IF 0,52] 

 

30. Journal of Economics, Management and Trade (2021). Formation Mechanism of the 

Perfect Inverted V-Shape CO2 Emission Amount Environmental Kuznets Curve (EKC) 

in A Country Level: Empirical Evidence on the Disproportion Process of Transferring 
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Residual Load Powering to Base-load Powering for Coal and Natural Gas Energies in 

Taiwan at 1998-2014 (ID:) Ms_JEMT_65880 

 

29. International Journal of Human Resources Development, Policy, Practice and Research 

(2021). HR’s Effectiveness Being Tested Positive (ID:IJHRD: 6140)  

 

28. Revista Gestão e Planejamento (2021). Compreendendo a Inovação Aberta a Partir dos 

Estudos Baseados em Prática (ID: #6268)  

 

27. Sustainability (2021). Methodology for Calculating The European Innovation Score-2 

board EIS - Proposition of Modification (ID: sustainability-1079936) [SCOPUS Q1: IF 

0,52] 

 

26. Global Business and Economics Review (2020). Five Decades of Adoption of 

Competency Framework: From Faith to Evidence (ID: GBER_293212) [SCOPUS Q3: 

IF 0,19] 

 

25. Global Business and Economics Review (2020). Product Knowledge as a moderator in 

improving health seeking behaviour among the Poor Enrolled in Social Health 

Insurance: The Case of Kerala (ID: GBER_29432) [SCOPUS Q3: IF 0,19] 

 

24. Group Decision and Negotiation (2019). Site Selection for Resource Distribution Using 

Fuzzy Grey Cognitive Maps and Grey System Theory: A Case Study of Food Items. 

Holanda (ID: GRUP-D-19-00080R1) [SCOPUS Q1: IF 0,8] 

 

 

23. Journal of Reviews on Global Economics (2018). Organizational culture and quality 

management practices in the hospital sector. Canadá (ID: JRGE_2018_6588) 

[SCOPUS] 

 

22. Global Business Economics Review (2017) - Management Ethics: Stakeholders' 

Perceptions (ID: GBER-183245) [SCOPUS Q3: IF 0,19] 
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21.  Academia Revista Latino Americana de Administración (2017). Corporate Governance 

and Firm Performance in Latin America: A Meta-Analysis (ID: ARLA-04-2017-0126) 

[WOS/ISI Review] 

 

20. Global Business Economics Review (2017) - Service Quality and Atitudinal Loyalty the 

Mediating Effect of Delight on Retail Banking Relationships (ID: GBER_178057) 

[SCOPUS] 

 

19. Global Business Economics Review (2017) - Post-entry Ongoing Organizational 

Changes of Foreign Subsidiaries and Survival: Does Self-selection Matter? (ID: 

GBER_179952) [SCOPUS] 

 

18. International Journal of Learning and Change (2017) - The Influence of Knowledge 

Management on Employees Performance: Case Study on Technician at PT. Telkom 

Akses Solo (ID: IJLC-3930) [SCOPUS] 

 

17. Global Business Research Journals (2017) - Characteristics of “Excellent Meeting” for 

Knowledge Transfer: Comparison of Technical Meetings in the International Civil 

Aviation Domain (ID: T702) [SCOPUS] 

 

16. Global Business and Economics Review (2016). Correlates of payment amounts among 

self-selected Pay-What-You-Wantbuyers: Findings from a field experiment in 

Germany. (GBER-151710) [SCOPUS] 

 

15. African Journal of Business Management (2017) - Young Taiwanese People’s 

Preference for Green tea (Código AJBM- 09.05.17-8330).  

 

14. African Journal of Business Management (2017) - The Utilisation of Facebook for 

Knowledge Sharing in Selected Local Government Councils in Delta State, Nigeria 

(Código AJBM-21.04.17-8323).  

 

13. Revista Gestão e Planejamento (2017) – Comparativo das vantagens Competitivas dos 

Clusters de Revestimentos Cerâmicos de Criciúma com o de Fohan na China – versão II 

(4173-17619-1-RV). 
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12. Global Business and Economics Review (2016). Correlates of payment amounts among 

self-selected Pay-What-You-Wantbuyers: Findings from a field experiment in 

Germany. (GBER-151710) [SCOPUS] 

 

11. Global Business and Economics Review (2016) Economic issues of innovation clusters-

based industrial policy: a critical overview. (GBER-150996) [SCOPUS] 

 

10. Revista Gestão e Planejamento (2016) – Comparativo das vantagens Competitivas dos 

Clusters de Revestimentos Cerâmicos de Criciúma com o de Fohan na China (Código a 

enviar). 

 

9. Journal of Management & Organization (2015) – “Could the impaired intention of 

ethical investment be recovered?” (Código JMO-2015-0196).  

 

8. Revista Gestão e Planejamento (2015) – “Proposta de Modelo Conceitual de Formação 

de Estratégia de Negócio a Partir da Integração da Aprendizagem Organizacional e a 

Gestão da Inovação” (Código 3560-14186-1-RV).  

 

7. African Journal of Business Management (2015) – “Opportunities for Research on 

Evaluation of Seaport Performance: A Systemic Analysis from International Literature” 

(Código AJBM-02.06.15-7833).  

 

6. Revista Gestão e Planejamento (2015) – Universidade Salvador, Salvador – BA, Brasil 

“A Ideia dos Gestores sobre a ideia de Desaprendizagem nas Organizações” (Código 

3502).  

 

5. Revista Economia e Gestão (2015) – Gestão de empreendimentos no mercado de street 

food: identificação de estratégias utilizadas por comerciantes no interior do estado de 

São Paulo (Código 7746-28458-1-RV) 

 

4.  European Management Review (2015) - The nature of Balanced managing Learning 

Paradoxes in Communities of Practice (Código EMR-OA-14-0179) [ISI Review] 
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3. African Journal of Business Management (2015) – “The New Field of Feasible 

Business enterprise: Mulling over Entrepreneurial Action Joining "What Is to Be 

Supported" With "What Is to Be Developed" (Código AJBM-17.07.14-7526).  

 

2. African Journal of Business Management (2013) – “Addressing Health Related 

Challenges Faced By The Business Process Outsourcing (BPO’S) Employees By 

Stress”, Vol 07 (12), pp. 906-914 (Código AJBM-02.01.13-1599). 

 

1. Revista Gestão e Planejamento (2012) – Universidade Salvador, Salvador – BA, Brasil 

“Análise das Interfaces da Gestão com o Processo Estratégico, Ambiente e Desempenho 

Organizacional: Um Modelo Metateórico”, Vol 13 (1), pp. 04-24 (Código 1646). 

 

9.2 Avaliador/Árbitro de Artigos em Conferências Internacionais 

 

5. 21st Asia-Pacific Conference on Global Business, Economics, Finance & Social 

Sciences by Global Business Research Journals (2018). Separating Medicine Sales 

From Medical Services’ Policy in the Chinese Healthcare Reform and its Impact on 

Patients-Physician Trust. Taiwan (ID: HM829) 

 

4. Seventeenth Asia-Pacific Conference on Global Business, Economics, Finance & Social 

Sciences (2018). Analysis on the Role of Caste in Indian Politics. Hong Kong (ID: 

HK839) 

 

3. 3rd International Symposium on Command and Leadership pela Academia Militar 

(2018). Lessons Learned e Eventos Disruptivos de Vida [Área Cientifica de 

Comportamento Organizacional] Lisboa, (ID_CO 05). 

 

2. First Middle East Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking 

(2014). The Utility of Job involvement over Job satisfaction in contributing to an 

Individual’s Effectiveness in Flourishing at Work. Dubai (ID_D4102) 

 

1.  First Asia Pacific Conference on Global Business, Economics, Finance and Social 

Sciences (2014). A Novel Machine Learning Model for Risk Management. Singapore 

(ID: S415) 
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9.3 Avaliador/Árbitro de Artigos em Revistas Nacionais 

 

(2) Revista Portuguesa e Brasileira de Gestão (2018) – “O Processo de Formulação 

Estratégica na Perspectiva Individual: Um Estudo no Ramo Varejista de Construção 

Civil de Natal e Região Metropolitana”.  

 

(1) Revista Portuguesa e Brasileira de Gestão (2016) – “Maturidade Empresarial e o Sucesso 

de Projetos Organizacionais Orientados a Projetos de negócios”.  

 

 

10. RECONHECIMENTO PELA COMUNIDADE CIENTÍFICA 

 

Ao longo da sua carreira, e até ao momento, foi alvo de diversos reconhecimentos num 

âmbito de convites para edição e avaliação científica de trabalhos e artigos, os quais se listam 

de seguida. 

 

(36)  2020 – Presente: Reviewer Convidado no Journal Sustainability da editora MDPI 

https://www.mdpi.com/journal/sustainability/submission_reviewers 

 

(35) 2020 – Presente: Reviewer Convidado no Journal of Open Innovation: Technology, 

Market, and Complexity 

 

(34) 2020 Editor Convidado do Electronic Journal of Knowledge Management (EJKM), sobre 

o tema Advances in Health Knowledge Management – Policy, Services, Education and 

Research.  

https://www.researchgate.net/publication/337569053_Electronic_Journal_of_Knowledg

e_Management_Special_Issue_Call_for_Papers_Advances_in_Health_Knowledge_Ma

nagement_Policy_Services_Education_and_Research 

 

(33) 2017 Advisory Board Member of “American Journal of Research Communication” 

(AJRC) 

 

(32) 2017-Presente: Membro da Equipa Editorial of “Asian Business Research” (ABR) 

https://www.mdpi.com/journal/sustainability/submission_reviewers
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http://journal.julypress.com/index.php/abr/about/editorialTeam 

 

(31) 2017 Coordenador do Movimento “Bring TESLA Gigafactory to Portugal” coordenando 

uma equipa de três investigadores no âmbito do tema Sistema de Educação, Inovação, 

Conhecimento e Especialização em Tecnologia, Engenharia e Ciências 

https://linktoleaders.com/tour-nacional-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-

portugal-comeca-hoje/ 

http://stg.aese.pt/eventos/detalhe/bring_tesla_to_portugal 

https://hrportugal.sapo.pt/ja-ouviu-falar-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-

portugal/ 

 

(30) 2017 Advisory Member of “International Journal of Development and Sustainability” 

(IJDS) 

 

(29) 2017 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Second American 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Social 

Sciences  (AAR17New York Conference in New York) 

http://globalbizresearch.org/New_York_Conferences_2017_April1/advisory-board.php 

 

(28) 2017 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na International 

Conference on Human Resources & Talent Management (IC17Las Vegas Conference in 

Las Vegas) 

http://globalbizresearch.org/Las_Vegas_Conference2/advisory-board.php 

 

(27) 2017 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Eleventh Asia-Pacific 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Business Management 

(AP17Thai Conference in Bangkok, Thailand) 

http://globalbizresearch.org/Bangkok_Thailand_Conference_2017_feb1/advisory-

board.php 

 

https://linktoleaders.com/tour-nacional-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-portugal-comeca-hoje/
https://linktoleaders.com/tour-nacional-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-portugal-comeca-hoje/
http://stg.aese.pt/eventos/detalhe/bring_tesla_to_portugal
https://hrportugal.sapo.pt/ja-ouviu-falar-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-portugal/
https://hrportugal.sapo.pt/ja-ouviu-falar-do-movimento-bring-tesla-gigafactory-to-portugal/
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(26) 2016 Membro da Association of North America Higher Education International 

(ANAHEI)'s Educational Council, com as funções de mentor de estudantes 

universitários norte-americanos e, conselheiro consultivo para conferencias 

internacionais desenvolvidas pela associação. 

 

(25) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Fifth European 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking 

(EAR16Turkey Conference in Istanbul) 

http://www.globalbizresearch.org/Turky_Conference_2016_Dec/advisory-board.php 

 

(24) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Fifth Middle East 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking (ME16Dubai 

October Conference at Dubai) 

http://globalbizresearch.org/Dubai_Conference_2016_Oct/advisory-board.php 

 

(23) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Ninth Asia-Pacific 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking (AP16Hong Kong 

Conference in Hong Kong-SAR) 

 http://globalbizresearch.org/HongKong_Conference_2016_Aug/advisory-board.php 

 

(22) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Eight Asia-Pacific 

Conference on Globsl Business, Economics, Finance and Social Sciences 

(AP16Singapore Conference in Singapore) 

http://globalbizresearch.org/Singapore_Conference_2016_July/advisory-board.php 

 

(21) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Seventh Asia-Pacific 

Conference on Globsl Business, Economics, Finance and Social Sciences 

(AP16Malaysia Conference at Kuala Lumpur) 

http://globalbizresearch.org/Malaysia_Conference_2016_July/advisory-board.php 
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(20) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Fourth European 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking 

(EAR16Swiss Conference at Zurich) 

http://globalbizresearch.org/Swiss_Conference_2016_July/advisory-board.php 

 

(19) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Third European 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking 

(EAR16Paris Conference at Paris) 

http://globalbizresearch.org/Paris_Conference_2016_July/advisory-board.php 

 

(18) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na First American 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Social 

Sciences  (AAR16New York Conference at New York) 

http://globalbizresearch.org/Newyork_Conference_2016_May/advisory-board.php 

 

(17) 2016 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Vivekananda 

Education Society Institute of Management (VESIM), Mumbai - India. (IC16Mumbai 

Conference at Mumbai) 

http://globalbizresearch.org/Mumbai_Conference_2016_Feb/advisory-board.php 

 

(16) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Fourth International 

Conference on Global Business, Economics, Finance & Social Sciences 

(GB15Kolkata Conference in Kolkata) 

http://globalbizresearch.org/Kolkata_Conference/advisory-board.php 

 

(15) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Third Middle East 

http://globalbizresearch.org/Newyork_Conference_2016_May/advisory-board.php
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Conference on Global Business, Economics, Finance & Banking (ME15Dubai 

Conference at Dubai) 

http://globalbizresearch.org/Dubai_Conference2015_Oct/advisory-board.php 

 

(14) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Fourth Asia-Pacific 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Social Sciences 

(AP15Malaysia Conference at Kuala Lumpur) 

http://globalbizresearch.org/Malaysia_Conference/advisory-board.php 

 

(13) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Third Asia Pacific 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking 

(AP15_SINGAPORE Conference at Singapore) 

http://globalbizresearch.org/Singapore_Conference2015/Advisory_Board.php 

 

(12) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Second Asia-Pacific 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Social Sciences 

(AP15VIETNAM CONFERENCE) 

http://globalbizresearch.org/Vietnam_Conference/Advisory_Board.html 

 

(11) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Second European 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking 

(EAR15_SWISS Conference at Zurich) 

http://globalbizresearch.org/Swiss_Conference/Advisory_Board.php 

 

(10) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na First European 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Social 

Sciences (EAR15_Italy Conference at Milan) 

http://globalbizresearch.org/Italy_Conference/Advisory_Board.php 
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(9) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na a Second Middle East 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking (ME15Dubai 

Conference at Dubai) 

http://globalbizresearch.org/Dubai_Conference2015_May/Advisory_Board.php 

 

(8) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na First International 

Academic Research Conference on Marketing & Tourism (MTC15Dubai Conference 

at Dubai) 

http://globalbizresearch.org/Dubai_Conference2015_May_2/advisory-board.php 

 

(7) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na International 

Symposium on Emerging Trends In Social Science Research (IS15_Chennai 

Symposium in Chennai) 

http://globalbizresearch.org/Chennai_Symposium/Advisory_Board.php 

 

(6) 2015 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na International 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Social Sciences (GB15_Thai 

Conference at Bangkok) 

http://globalbizresearch.org/Thailand_Conference/Advisory_Board.php 

 

(5) 2014 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na Second International 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Social Sciences 

http://globalbizresearch.org/chennai_conference/Advisory_Board.html 

 

(4) 2014 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na First Asia Pacific 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Social Sciences 

(AP14SINGAPORE Conference) 

http://globalbizresearch.org/Singapore_Conference/Advisory_Board.html 
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(3) 2014 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na First Middle East 

Conference on Global Business, Economics, Finance and Banking (ME14 DUBAI 

Conference) 

http://globalbizresearch.org/Dubai_Conference/Advisory_Board.php 

 

(2) 2014 Advisory Board for conferences “Global Business Research Journals”, sendo 

responsável pela escolha de artigos científicos para avaliação na First European 

Academic Research Conference on Global Business, Economics, Finance and Social 

Sciences (GB14_MUMBAI CONFERENCE) 

http://globalbizresearch.org/Mumbai_Conference/Advisory_Board.html 

 

(1) 2012-Presente: Editor Oficial do Journal of Management and Sustainability 

http://www.ccsenet.org/journal/index.php/jms/editor 
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Parte III  

Componente Pedagógica
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ENQUADRAMENTO 

 

A atividade docente teve início no ano letivo de 2011/2012, quando se encontrava a 

frequentar no 3º ano do doutoramento em Gestão Geral com especialização em Estratégia e 

Desenvolvimento Empresarial, tendo sido recrutado pelo Departamento de Marketing, 

Operações e Gestão Geral do ISCTE para lecionar nos programas de licenciatura em Gestão. 

Desde esse período inicial, a atividade docente concentrava-se na lecionação de aulas teórico-

práticas de Introdução à Gestão e Estratégia Empresarial.  

 

No ano de 2012/2013, fruto de ter finalizado o Doutoramento em Setembro de 2012, 

continuou a desenvolver a sua atividade docente no ISCTE no âmbito das mesmas UCs, 

iniciando em simultâneo a sua atividade docente no ISLA de Santarém, onde lecionou e 

coordenou as UCs teórico-práticas de Gestão das Organizações, Estratégia e Planeamento 

Empresarial e Conceção de Projeto em Gestão de Recursos Humanos nas licenciaturas em 

Gestão de Recursos Humanos e de Higiene e Segurança no Trabalho. Lecionou também a UC 

de seminário em Gestão de Recursos Humanos no Mestrado em Gestão de Recursos 

Humanos do mesmo Instituto. Esta situação manteve-se no ISLA de Santarém até ao final do 

ano letivo de 2015/2016. 

 

No ISCTE, no ano letivo de 2013/2014, para além de lecionar nas UCs já mencionadas, inicia 

também o serviço docente lecionando a UC de Gestão do Conhecimento e Cultura 

Organizacional no Mestrado em Engenharia Informática e Informática de Gestão. 

 

No ano letivo de 2013/014 inicia também a sua atividade docente na Academia Militar no 

Gabinete de Estudos Pós-Graduados, onde lecionou e coordenou até 2018 a UC de Gestão do 

Conhecimento e Formação do Mestrado em Liderança, Pessoas e Organizações. Importa 

referir, que após um interregno de 3 anos levado a cabo pela Academia Militar, o curso será 

restabelecido a partir do ano letivo 2021/2022 sendo que manterá a lecionação e coordenação 

da mesma UC. 

 

No ano letivo de 2014/2015, mantendo o desenvolvimento da sua atividade docente no 

ISCTE, no ISLA de Santarém e na Academia Militar, teve a sua primeira experiência 

internacional de docência, ministrando no primeiro semestre o Módulo de Estratégia e 
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Desenvolvimento Empresarial no Mestrado em Gestão Empresarial da Universidade 

Politécnica de Maputo.  

 

Em 2015/2016, dando continuidade à sua atividade docente no ISCTE deixa de lecionar a UC 

de introdução à Gestão passando a lecionar apenas nas UC de estratégia empresarial dos 

cursos de gestão, finanças e contabilidade e engenharia industrial, e de gestão do 

conhecimento e cultura organizacional do Mestrado em Engenharia Informática e Informática 

de Gestão. Simultaneamente, para além de continuar a lecionar na Academia Militar no 

âmbito da UC já referida, lecionou e coordenou no ano letivo em análise as UC de introdução 

à gestão e, estratégia e desenvolvimento empresarial no Instituto Piaget de Almada.  

 

No ano letivo de 2015/016 inicia ainda a sua atividade docente no INDEG/ISCTE onde 

começou a lecionar UC tais como; Estratégia e Controlo de Gestão no Mestrado Executivo 

em Controlo de Gestão e Performance, Gestão Internacional I no Programa Pós-Graduado em 

Gestão Geral, Estratégia Tecnológica no Mestrado Executivo em Gestão da Inovação e, 

Estratégia e Vantagem Competitiva no Programa Pós-Graduado para Gestores de Clientes 

Empresariais e Caixa Azul (CGD).  

 

Dando continuidade à sua atividade de docência, no ano letivo de 2016/2017 lecionou no 

ISCTE a UC de estratégia empresarial nas licenciaturas de gestão e contabilidade e finanças, 

lecionou e coordenou a UC de Gestão do Conhecimento e Formação do Mestrado em 

Liderança, Pessoas e Organizações da Academia Militar, lecionou e coordenou as UC de 

Estratégia e Controlo de Gestão no Mestrado Executivo em Controlo de Gestão e 

Performance e de Gestão Internacional I no Programa Pós-Graduado em Gestão Geral do 

INDEG/ISCTE, ao qual acumulou ainda a lecionação e coordenação das UC de Introdução ao 

Estudo da Empresa, Estratégia Empresarial e Gestão de Pessoas e Conhecimento no ISCAD – 

Instituto Superior de Ciências da Administração.  

 

No ano letivo de 2017/018 inicia a sua atividade docente no INP (Grupo Lusófona) onde 

dirigiu o curso de Gestão Comercial e Vendas e lecionou a coordenou as UC de Fundamentos 

de Gestão, Planeamento e Controlo de Gestão, Comunicação Interpessoal e Projeto de 

Investigação.  
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Em 2018, voltou a lecionar num contexto internacional, desta feita no mestrado em Gestão 

Bancária (parceria ISCTE/ENAM Moçambique), nomeadamente lecionando a UC de 

Estratégia e Desenvolvimento Empresarial. Situação que se repetiu em Fevereiro de 2022, 

onde lecionou o Módulo de Estratégia Empresarial no MBA em Gestão de Empresas, no 

Instituto Superior de Ciências e Tecnologia de Moçambique (Moçambique). 

 

Em 2019 lecionou a UC de Estratégia Empresarial na Licenciatura em Gestão e Gestão de 

Recursos Humanos, e Estratégia e Controlo de Gestão no Mestrado Executivo em Controlo de 

Gestão e Performance do INDEG/ISCTE. Neste mesmo ano letivo iniciou a atividade letiva 

da UC de Projeto Empresarial Aplicado na Licenciatura em Gestão, sendo que em 2020 a este 

serviço docente acrescentou lecionação da UC de Introdução à Gestão no curso de 

licenciatura em Gestão que havia deixado de lecionar em 2014/2015.  

 

Em 2020 abrangeu também no seu serviço docente a lecionação de seminários em Tópicos 

Avançados de Gestão com a temática ligada ao tema “Organizational Analysis, Dynamic 

Capabilities and ambidextry” no Programa doutoral em Business Administration. 

 

Importa ainda salientar, que desde que iniciou a sua atividade docente no INDEG-ISCTE, em 

todas as unidades curriculares lecionadas a executivos teve sempre prémios pedagógicos e 

consequente pagamento de prémios de desempenho. 

 

A par com a sua atividade docente como “docente de carreira” iniciada em 2011 no ISCTE, 

em 2020 lecionou como docente convidado a UC de Gestão no Instituto Piaget de Almada na 

Licenciatura em Engenharia Informática e, Conceção de projeto em GRH no ISLA Santarém. 

 

 

11. ATIVIDADE LETIVA EM INSTITUIÇÕES DE ENSINO SUPERIOR  

 

Nesta secção apresenta-se a atividade letiva, quer no ISCTE, quer noutras instituições de 

ensino superior onde colaborou. É de salientar que a atividade docente teve início no ano 

letivo 2011/12.  

 

 

11.1  Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa (ISCTE) 
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11.1.1 Cursos de Doutoramento/DoM (Doctor in Business Administration) 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2020/2021 

Doctor in Business Administration | Tópicos Avançados de Gestão 

(organizational Analysis, Dynamic Capabilities and ambidextry)  

 

 

11.1.2 Cursos de Mestrado 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

2021/2022 Gestão de Empresas | Dissertação em Gestão de Empresas (02476) 

 Gestão de Empresas | Trabalho de Projeto em Gestão de Empresas (02477) 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2020/2021 

Gestão | Dissertação em Gestão (01797) 

Gestão de Empresas | Dissertação em Gestão de Empresas (02476) 

Gestão de Empresas | Trabalho de Projeto em Gestão de Empresas (02477) 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2019/2020 

Gestão | Dissertação em Gestão (01797) 

Gestão de Empresas | Dissertação em Gestão de Empresas (02476) 

Gestão de Empresas | Trabalho de Projeto em Gestão de Empresas (02477) 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2015/2016 

Informática de Gestão | Gestão do Conhecimento e Cultura Organizacional 

Engenharia Informática | Gestão do Conhecimento e Cultura 

Organizacional 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2013/2014 

Informática de Gestão | Gestão do Conhecimento e Cultura Organizacional 

Engenharia Informática | Gestão do Conhecimento e Cultura 

Organizacional 
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11.1.3 Cursos de Licenciatura 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2021/2022 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Gestão | Projeto Empresarial Aplicado 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2020/2021 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Gestão | Projeto Empresarial Aplicado 

Gestão | Introdução à Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2019/2020 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Gestão | Projeto Empresarial Aplicado 

Gestão de Recursos Humanos | Estratégia Empresarial 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2018/2019 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Contabilidade e Finanças | Estratégia Empresarial 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2017/2018 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Contabilidade e Finanças | Estratégia Empresarial 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2016/2017 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Contabilidade e Finanças | Estratégia Empresarial 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2015/2016 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Contabilidade e Finanças | Estratégia Empresarial 
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Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

 

2014/2015 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Contabilidade e Finanças | Estratégia Empresarial 

Contabilidade e Finanças | Introdução à Gestão 

Economia | Introdução à Gestão 

Gestão | Introdução à Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2013/2014 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Gestão e Engenharia Industrial | Estratégia Organizacional 

Contabilidade e Finanças | Introdução à Gestão 

Economia | Introdução à Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2012/2013 

Gestão e Engenharia Industrial | Estratégia Organizacional 

Gestão de Marketing | Introdução à Gestão 

Contabilidade e Finanças | Introdução à Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2011/2012 

Gestão | Estratégia Empresarial 

Gestão | Introdução à Gestão 

Contabilidade e Finanças | Estratégia Empresarial 

 

 

11.2 Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa (ISCTE Executive 

Education) 

 

11.2.1 Cursos de Mestrado Executivo 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2021/2022 

GENG Internacional (China) | Inovação e Empreendedorismo 

 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 
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Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2020/2021 

 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2019/2020 

 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2018/2019 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 

Gestão Bancária (parceira com ISCTE/ENAM Moçambique) | Estratégia e 

Desenvolvimento Empresarial  

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2017/2018 

 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2016/2017 

 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

2015/2016 Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão 

Gestão da Inovação | Estratégia Tecnológica 

 

 

11.2.2 Cursos de Pós-Graduação Executiva 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2021/2022 

 

Gestão Geral (Parceira com FGV Brasil) | Gestão Internacional I 
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Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2018/2019 

 

Gestão Geral (Parceira com FGV Brasil) | Gestão Internacional I 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2017/2018 

 

Gestão Geral (parceira com FGV Brasil) | Gestão Internacional I 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

2016/2017 

 

Gestão Geral (parceira com FGV Brasil) | Gestão Internacional I 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular 

 

 

2015/2016 

Gestão Geral (parceira com FGV Brasil) | Gestão Internacional I 

Gestão (para Gestores de Clientes Empresariais (CGD) | Estratégia e 

Vantagem Competitiva 

Gestão (para Gestores Caixa Azul (CGD) | Estratégia e Vantagem 

Competitiva 

 

 

 

11.3  Outras Instituições de Ensino 

 

11.3.1 Cursos de Mestrado Executivo 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2021/2022 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 
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Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2020/2021 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2019/2020 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2017/2018 

Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2016/2017 

Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016 

Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

2014/2015 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 

Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar 

Gestão Empresarial | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | 

Universidade Politécnica de Maputo 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2013/2014 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 

Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar 



139 

 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2012/2013 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 

 

 

11.3.2 Cursos de Pós-graduação Executiva 

 

--- 

 

11.3.3 Cursos de Licenciatura 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2021/2022 

 

Engenharia Informática | Gestão | Instituto Piaget de Almada 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2020/2021 

Engenharia Informática | Gestão | Instituto Piaget de Almada 

Gestão de Recursos Humanos | Conceção de Projeto em GRH | ISLA 

Santarém 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2017/2018 

Gestão Comercial e Vendas | Fundamentos de Gestão | Instituto Superior de 

Novas Profissões 

Gestão Comercial e Vendas | Planeamento e Controlo de Gestão | Instituto 

Superior de Novas Profissões 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

 

2016/2017 

Contabilidade e Administração | Introdução ao Estudo da Empresa | 

Instituto Superior de Ciências da Administração 

Contabilidade e Administração | Estratégia Empresarial | Instituto Superior 

de Ciências da Administração 

Contabilidade e Administração | Gestão de Pessoas e Conhecimento | 
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Instituto Superior de Ciências da Administração 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016 

Gestão | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | Piaget de Almada 

Gestão | Introdução à gestão | Piaget de Almada  

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

 

2014/2015 

Gestão de Recursos Humanos | Conceção de Projeto em Gestão de 

Recursos Humanos | ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Estratégia e Planeamento Empresarial | 

ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Gestão das Organizações | ISLA de 

Santarém 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

 

2013/2014 

Gestão de Recursos Humanos | Conceção de Projeto em Gestão de 

Recursos Humanos | ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Estratégia e Planeamento Empresarial | 

ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Gestão das Organizações | ISLA de 

Santarém 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

 

2012/2013 

Gestão de Recursos Humanos | Conceção de Projeto em Gestão de 

Recursos Humanos | ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Estratégia e Planeamento Empresarial | 

ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Gestão das Organizações | ISLA de 

Santarém 
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12. DESEMPENHO PEDAGÓGICO 

 

Nesta secção apresentam-se os resultados obtidos a nível de desempenho pedagógico, 

recolhidos do Sistema Interno de Garantia da Qualidade do ISCTE e do ISCTE Executive 

Education. Nesta análise apresentam-se apenas os parâmetros de avaliação que dizem respeito 

unicamente ao docente.  

 

 

12.1  Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa (ISCTE) 

 

Tabela 6 – Parâmetros de avaliação do docente. 

 

Tópico Questão 

Q1 Expõe com clareza as matérias da UC 

Q2 Esclarece as dúvidas dos alunos de uma forma adequada 

Q3 Estimula o interesse dos alunos pela UC 

Q4 Numa escala que varia entre 0 (Nada satisfeito(a)) a 10 (Muitíssimo 

satisfeito(a)), globalmente, qual o grau da sua satisfação com este docente? 

 

A escala usada nos Inquéritos de Avaliação varia de 1 (Nunca ou quase nunca, ou seja, em 

nenhuma aula) a 5 (Sempre ou quase sempre, ou seja, em quase todas as aulas).  

 

12.1.1Unidade Curricular de Estratégia Empresarial - Licenciatura 

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios e medianos numa escala de 0 a 5 obtidos pelo 

docente ao ministrar a UC de Estratégia Empresarial. Para maior detalhe de dados consultar 

anexos.  

 

Tabela 7 – Avaliação do Docente na UC de Estratégia Empresarial 

 

Ano Letivo Q1 Q2 Q3 Q4 

 Média 

 1-5 

Mediana 

 1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-10 

Mediana 

1-10 

2021/2022 

1º Semestre 

LG 

4,7 5 4,7 5 4,8 5 8,9 10 

2020/2021 

1º Semestre 

LG 

4,5 5 4,5 5 4,4 5 8,3 8 
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2019/2020 

2º Semestre 

LGRH 

4,6 5 4,8 5 4,8 5 9,2 9 

2019/2020 

1º Semestre 

LG 

4,8 5 4,8 5 4,8 5 9,0 9 

2018/2019 

2º Semestre 

LFC 

4,3 5 4,3 5 4,3 5 7,6 8 

2018/2019 

1º Semestre 

LG 

4,7 5 4,7 5 4,7 5 8,2 8 

2017/2018 

2º Semestre 

LFC 

4,3 5 4,3 5 4,1 5 6,8 7 

2017/2018 

1º Semestre 

LG 

4,5 5 4,5 5 4,4 5 7,4 8 

2016/2017 

2º Semestre 

LFC 

4,2 4 4,2 4 4,1 4 6,6 7 

2016/2017 

1º Semestre 

LG 

4,5 5 4,6 5 4,3 5 7,8 8 

2015/2016 

2º Semestre 

LFC 

4,5 5 4,5 5 4,4 5 8,3 8 

2015/2016 

1º Semestre 

LG 

4,4 5 4,5 5 4,2 4 7,6 8 

2014/2015 

2º Semestre 

LFC 

4,7 5 4,9 5 4,8 5 9,2 10 

2014/2015 

1º Semestre 

LG 

4,2 4 4,2 4 4,3 5 7,6 8 

2013/2014 

2º Semestre 

LGEI 

4,5 5 4,5 5 4,5 5 8,2 9 

2013/2014 

1º Semestre 

LG 

4,6 5 4,7 5 4,6 5 8,4 9 

2012/2013 

2º Semestre 

LGEI 

4,6 5 4,6 5 4,7 5 8,5 9 

2011/2012 

2º Semestre 

LFC 

4,9 5 4,9 5 4,9 5 9,5 10 

2011/2012 

1º Semestre 
4,3 4 4,6 5 4,5 5 8,5 8 
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LG 

Média 

Final 
4,5 4,8 4,6 4,9 4,5 4,9 8,2 8,5 

 

LG: Licenciatura em Gestão 

LFC: Licenciatura em Finanças e Contabilidade 

LGEI: Licenciatura em Gestão e Engenharia Industrial 

LGRH: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

 

12.1.2 Unidade Curricular de Projeto Empresarial Aplicado - Licenciatura 

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios e medianos numa escala de 0 a 5 obtidos pelo 

docente ao ministrar a UC de Projeto Empresarial Aplicado. Para maior detalhe de dados 

consultar anexos.  

 

Tabela 8 – Avaliação do Docente na UC de Projeto Empresarial Aplicado 

 

Ano Letivo Q1 Q2 Q3 Q4 

 Média 

 1-5 

Mediana 

 1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-10 

Mediana 

1-10 

2021/2022 

2º Semestre 
        

2020/2021 

2º Semestre 
4,4 5 4,3 5 4,4 5 8,1 9 

2019/2020 

2º Semestre 
3,9 4 3,9 4 4,4 5 7,3 8 

Média 

Final 
4,2 4,5 4,1 4,5 4,4 5 7,7 9 

 

 

12.1.3 Unidade Curricular de Introdução à Gestão - Licenciatura 

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios numa escala de 0 a 5 obtidos pelo docente ao 

ministrar a UC de Introdução à Gestão. Para maior detalhe de dados consultar anexos.  
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Tabela 8 – Avaliação do Docente na UC de Introdução à Gestão 

 

Ano Letivo Q1 Q2 Q3 Q4 

 Média 

 1-5 

Mediana 

 1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-10 

Mediana 

1-10 

2020/2021 

1º Semestre 
4,4 5 4,3 5 4,3 5 7,7 8 

2014/2015 

2º Semestre 
4,7 5 4,8 5 4,8 5 8,7 9 

2014/2015 

1º Semestre 
4,3 5 4,2 4 4,0 4 6,7 7 

2013/2014 

2º Semestre 
4,3 5 4,3 5 4,3 5 7,5 8 

2013/2014 

1º Semestre 
4,6 5 4,8 5 4,5 5 8,6 9 

2012/2013 

1º Semestre 
4,8 5 4,8 5 4,7 5 8,8 9 

2011/2012 

1º Semestre 
4,0 4 4,4 5 4,4 5 7,8 8 

Média 

Final 
4,5 4,9 4,5 4,9 4,4 4,9 8,0 8,3 

 

NOTA: O docente no ano letivo 2014/2015 lecionou no primeiro semestre durante apenas 15 

dias devido a doença. 

 

 

12.1.4Unidade Curricular de Gestão do Conhecimento e Cultura Organizacional - 

Mestrado 

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios numa escala de 0 a 5 obtidos pelo docente ao 

ministrar a UC de Gestão do Conhecimento e Cultura Organizacional. Para maior detalhe de 

dados consultar anexos.  

 

 

Tabela 9 – Avaliação do Docente na UC de Gestão do Conhecimento e Cultura 

Organizacional 

 

Ano Letivo Q1 Q2 Q3 Q4 

 
Média 

 1-5 

Mediana 

 1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-10 

Mediana 

1-10 

2015/2016 

1º Semestre 
4,8 5 4,9 5 4,9 5 9,1 9 
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2013/2014 

1º Semestre 
4,6 5 4,7 5 4,5 5 8,3 9 

Média 

Final 
4,7 5 4,8 5 4,7 5 8,7 9 

 

 

12.1.5 Unidade Curricular de Tópicos Avançados de Gestão I - Doctor in Business 

Administration) 

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios numa escala de 0 a 5 e de 0 a 10 obtidos pelo 

docente ao ministrar a UC de Seminário em Tópicos Avançados de Gestão I. Para maior 

detalhe de dados consultar anexos.  

 

Tabela 11 – Avaliação do Docente na UC de Seminário de Tópicos Avançados de Gestão 

I 

 

Ano Letivo Q1 Q2 Q3 Q4 

 
Média 

 1-5 

Mediana 

 1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-5 

Mediana 

1-5 

Média 

 1-10 

Mediana 

1-10 

2020/2021 

1º Semestre 
4,8 5 4,8 5 4,8 5 8,6 9 

 

 

 

12.2  INDEG-ISCTE Executive Education (2015-2019) 

 

Em todas as UC lecionadas desde 2015, obteve sempre prémios de desempenho em função 

das notas obtidas. 

  

Tabela 12 – Parâmetros de avaliação do docente 
 

Tópico Questão 

1.1 Domínio e conhecimento das matérias. 

1.2 Estímulo da aprendizagem e do interesse pela UC 

1.3 Disponibilidade e capacidade para esclarecer dúvidas. 

1.4 Adequação e inovação das práticas pedagógicas. 

1.5 Atualidade dos conteúdos ministrados. 
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1.6 Cumprimento do Programa. 

1.7 Qualidade e atualidade da bibliografia base. 

1.8 Contributo para o desenvolvimento profissional 

1.9 Adequação da unidade curricular ao Programa 

2,0 
O conteúdo da UC, critérios e instrumentos de avaliação são adequados e 

articulados com o Programa 

2.1 Equilíbrio entre teoria e prática 

2.2 Material de apoio pedagógico disponibilizado atempadamente 

 

A escala usada nos Inquéritos de Avaliação varia de 1 (Muito Fraco) a 5 (Muito Bom).  

 

 

12.2.1 Unidades Curriculares Lecionadas 

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios numa escala de 1 a 5 obtidos pelo docente ao 

ministrar as seguintes Unidades Curriculares no INDEG-ISCTE. Para maior detalhe de dados 

consultar anexos.  

 

Tabela 13 – Avaliação do Docente nas UC lecionadas no INDEG-ISCTE  

entre 2015 e 2017 (Escala 1-5) 

 

 Docência 

Conteúdo e 

estrutura 

da UC 

Avaliação 

Final 

Global 
UC 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2015/16 

4,86 4,82 4,82 4,36 4,43 4,04 4,21 4,32 4,43 4,5 

Mestrado Executivo em Controlo e Performance 

Gestão 

Internacional 

I 

2015/16 

4,65 4,69 4,77 4,58 4,77 4,85 4,54 4,69 4,68 4,7 

Pós-Graduação em Gestão Global INDEG-ISCTE – FGV 2015 (Fundação Getúlio Vargas) 

Estratégia e 

Vantagem 

Competitiva 

(Clientes 

Empresas) 

4,96 5,00 5,00 4,87 4,87 4,74 4,74 4,91 4,86 4,9 



147 

 

2015/16 

Programa Pós-Graduado para Gestores de Clientes Empresariais (CGD) 

Estratégia e 

Vantagem 

Competitiva 

(Clientes 

Caixa Azul) 

2015/16 

5,00 5,00 5,00 4,77 4,86 4,57 4,57 4,79 4,71 4,8 

Programa Pós-Graduado para Gestores de Clientes Caixa Azul (CGD) 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2016/17 

4,81 4,81 4,69 3,93 4,38 4,06 4,07 4,31 4,44 4,4 

Mestrado Executivo em Controlo e Performance 

Gestão 

Internacional 

I 

2016/17 

4,36 4,2 4,44 3,88 4,32 4,60 4,04 4,28 4,16 4,3 

Pós-Graduação em Gestão Global INDEG-ISCTE – FGV 2016 (Fundação Getúlio Vargas) 

Desafios dos 

Processos e 

Políticas de 

Internacional

ização 

2016/17 

4,91 4,64 4,91 4,55 4,91 4,91    4,8 

Módulo Internacional ISCTE-EBAPE 2017 (Escola Brasileira de Administração Pública e de 

Empresas) 

 

 

Nota: Na unidade curricular de Estratégia e Vantagem Competitiva lecionada (Clientes Caixa 

Azul) em 2015/16, existiu a necessidade de criação de mais um paramento de avaliação, 

nomeadamente, Adequação dos Conteúdos à realidade e ao Desenvolvimento da Organização, 

tendo o docente obtido neste parâmetro a avaliação média atribuída pelos alunos de 4,79 

valores. Na unidade curricular de Estratégia e Vantagem Competitiva lecionada (Clientes 

Empresas) em 2015/16, existiu também a necessidade de criação de mais um paramento de 

avaliação, nomeadamente, Adequação dos Conteúdos à realidade e ao Desenvolvimento da 

Organização, tendo o docente obtido neste parâmetro a avaliação média atribuída pelos alunos 

de 4,83 valores.  

 

 

Tabela 14 – Avaliação do Docente nas UC lecionadas no INDEG-ISCTE  

entre 2017 e 2019 (Escala 1-5)  

Introdução de três novos parâmetros de avaliação 
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 Docência Conteúdo e estrutura da UC Avaliação 

Final 

Global 
UC 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 

2.0 2.1 2.2 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2017/18 

5 5 5 4,76 4,71 4,82 4,94 4,65 4,65 

 

 

4,53 

 

 

4,47 

 

 

4,76 

 

 

4,8 

Mestrado Executivo em Controlo e Performance 

Gestão 

Internacion

al I 

2017/18 

4,92 4,88 4,96 4,75 4,88 4,92 4,87 4,71 4,79 

 

 

4,63 

 

 

4,67 

 

 

4,46 

 

 

4,9 

Pós-Graduação em Gestão Global INDEG-ISCTE – FGV 2017 (Fundação Getúlio Vargas) 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2018/19 

5 4,96 4,92 4,62 4,79 4,83 4,88 4,58 4,79 

 

 

4,54 

 

 

4,25 

 

 

4,83 

 

 

4,8 

Mestrado Executivo em Controlo e Performance 

Gestão 

Internacion

al I 

2018/19 

5 4,86 4,86 4,71 4,86 5 5 4,86 5 

 

 

4,71 

 

 

4,71 

 

 

4,86 

 

 

4,9 

 

Pós-Graduação em Gestão Global INDEG-ISCTE – FGV 2018 (Fundação Getúlio Vargas) 

 

Nota: A partir do ano letivo 2017/2018, foi incrementada a criação de mais três parâmetros de 

avaliação, nomeadamente; (2.0) o conteúdo da UC, critérios e instrumentos de avaliação são 

adequados e articulados com o Programa, (2.1) Equilíbrio entre teoria e prática, (2.2) Material 

de apoio pedagógico disponibilizado atempadamente.  

 

 

12.3  INDEG-ISCTE Executive Education (2019-Presente) 

 

Em 2019, foi adotada pela nova direção do indeg apenas 6 parâmetros avaliativos. No mesmo 

âmbito das UC lecionadas desde 2015, obteve sempre prémios de desempenho em função das 

notas obtidas. 

  

Tabela 15 – Parâmetros de avaliação do docente. 
 

Tópico Questão 

1.1 O docente evidenciou conhecimento profundo sobre a matéria da UC 

1.2 O docente evidenciou capacidade pedagógica e práticas pedagógicas atuais para 

lecionar a UC 

1.3 O docente evidenciou deter competências relacionais para lidar com a turma 
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1.4 O docente evidenciou ter capacidade para motivar a turma 

1.5 Considero que os conteúdos da UC foram atuais, dados com objetividade, 

clareza e os materiais de apoio adequados. 

1.6 Considero que esta UC teve um forte contributo para a minha aprendizagem e os 

seus conteúdos têm grande aplicação prática em contexto profissional 

 

 A escala usada nos Inquéritos de Avaliação varia de 1 (Discordo totalmente) a 5 (Concordo 

totalmente).  

 

A tabela seguinte apresenta os valores médios numa escala de 1 a 5 obtidos pelo docente ao 

ministrar as seguintes Unidades Curriculares no INDEG-ISCTE. Para maior detalhe de dados 

consultar anexos.  

 

Tabela 16 – Avaliação do Docente nas UC lecionadas no INDEG-ISCTE (Escala 1-5) 

 

 Docência 
Conteúdo e 

estrutura da UC 

Avaliação 

Final 

Global UC 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2019/20 

4,89 4,72 4,72 4,78 4,56 4,56 4,7 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2020/21 

5 4,78 4,67 4,89 4,75 4,62 4,8 

Estratégia e 

Controlo de 

Gestão 

2021/22 

4,87 4,87 5 4,93 4,73 4,87 4,9 

Mestrado Executivo em Controlo e Performance 

 

 

 

13. REESTRUTURAÇÃO E/OU CRIAÇÃO DE UNIDADES CURRICULARES 

 

Nesta secção serão apresentadas as unidades curriculares que foram alvo de reestruturação por 

parte do docente e, todas aquelas em que existiu a necessidade de serem criadas de raiz. 

 

Tabela 17 – Indicadores  
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Reestruturação de Unidades Curriculares em Mestrados Executivos 1 

Reestruturação de Unidades Curriculares em Mestrados 1 

Reestruturação de Unidades Curriculares em Licenciaturas 9 

Criação de Unidades Curriculares em Mestrados Executivos 1 

Criação de Unidades Curriculares em Mestrados 4 

Criação de Unidades Curriculares em Pós-Graduações 2 

 

 

13.1  Reestruturação de Unidades Curriculares  

 

13.1.1 Mestrados Executivos 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão | 

INDEG/ISCTE * 

* Em constante atualização em função de ainda ser coordenador da UC 

 

13.1.2 Mestrados 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

2013/2014 – 

Presente 

Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar  

 

 

13.1.3 Licenciaturas 

 

  

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2017/2018  

Gestão | Fundamentos de Gestão | Instituto Superior de Novas Profissões 

Gestão | Planeamento e Controlo de Gestão | Instituto Superior de Novas 

Profissões 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 Contabilidade e Administração | Gestão de Pessoas e Conhecimento | 
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2016/2017 

Instituto Superior de Ciências da Administração 

Contabilidade e Administração | Estratégia Empresarial | Instituto Superior 

de Ciências da Administração 

Contabilidade e Administração | Introdução ao Estudo da Empresa | 

Instituto Superior de Ciências da Administração 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016  

Gestão | Introdução à gestão | Piaget de Almada 

Gestão | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | Piaget de Almada 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2012/2013 – 

2014/2015 

Gestão de Recursos Humanos e Higiene e Segurança no Trabalho | Gestão 

das Organizações | ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Estratégia e Planeamento Empresarial | 

ISLA de Santarém 

 

 

 

13.2 Criação de Unidades Curriculares  

 

13.2.1 Mestrados Executivos 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2016/2017  

 

Gestão da Inovação | Estratégia Tecnológica | INDEG/ISCTE. 

 

 

13.2.2 Mestrados 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2022/2023 

 

Gestão e Gestão de Empresas | Empreendedorismo Digital e Inteligente | 

ISCTE-IBS 
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Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2022/2023 

 

Gestão e Gestão de Empresas | Sistemas Inteligentes Aplicados à Gestão | 

ISCTE-IBS 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2014/2015  

 

Gestão Empresarial | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | 

Universidade Politécnica de Maputo. 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2012/2013 

 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém. 

 

 

13.2.3 Pós-Graduações 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016 

Gestão Geral | Gestão Internacional I | INDEG/ISCTE * 

Gestão (Programa Pós-Graduado para Gestores de Clientes Empresariais e 

Caixa Azul - CGD) | Estratégia e Vantagem Competitiva | INDEG/ISCTE 

* Em constante atualização em função de ainda ser coordenador da UC 

 

 

 

14.  COORDENAÇÃO E PARTICIPAÇÃO EM PROJECTOS PEDAGÓGICOS 

 

Nesta secção, são apresentadas as unidades curriculares coordenadas 

 

Tabela 18 – Indicadores  
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Coordenação de Unidades Curriculares em Licenciaturas 10 

Coordenação de Unidades Curriculares em Pós-Graduações Executivas 2 

Coordenação de Unidades Curriculares em Mestrados 10 

Coordenação de Unidades Curriculares em Mestrados Executivos 3 

 

 

14.1  Coordenação de Unidades Curriculares  

 

Sob coordenação atual 

 

Unidade Curricular Instituição Grau Curso 

Empreendedorismo 

Digital e Inteligente 

ISCTE Mestrado Gestão 

Sistemas Inteligentes 

Aplicados à Gestão 

ISCTE Mestrado Gestão 

Inovação e 

Empreendedorismo 

(02950-3) 

ISCTE 

Executive 

Education 

Mestrado GENG Internacional 

[China] 

Gestão da Qualidade 

(M0653) 

ISCTE Mestrado Gestão 

Estratégia e Controlo de 

Gestão (M9211) 

ISCTE 

Executive 

Education 

Mestrado Controlo de Gestão e 

Performance 

Gestão Internacional I 

(PG 02153) 

ISCTE 

Executive 

Education 

Pós-Graduação Gestão Geral 

Dissertação em Gestão 

de Empresas (02476)  

ISCTE Mestrado Gestão de Empresas 

Trabalho de Projeto em 

Gestão de Empresas 

(02477) 

ISCTE Mestrado Gestão de Empresas 

Gestão do Conhecimento 

e Formação 

Academia 

Militar 

Mestrado Liderança, Pessoas e 

Organizações 
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14.1.1 Mestrados Executivos 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2021/2022* 

 

GENG Internacional [China] | Inovação e Empreendedorismo | ISCTE 

Executive Education 

* Até ao presente momento 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2016/2017 

 

Gestão da Inovação | Estratégia Tecnológica | INDEG/ISCTE  

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016* 

Controlo de Gestão e Performance | Estratégia e Controlo de Gestão | 

ISCTE Executive Education  

* Até ao presente momento 

 

 

14.1.2 Mestrados 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2022/2023 

Gestão e Gestão de Empresas | Empreendedorismo Digital e Inteligente | 

ISCTE 

Gestão e Gestão de Empresas | Sistemas Inteligentes Aplicados à Gestão | 

ISCTE 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2021/2022 

 

Gestão | Gestão da Qualidade | ISCTE 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 
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2018/2019 

Gestão Bancária | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | Instituto 

Superior de Transportes e Comunicações/Escola de negócios e 

Administração de Moçambique, Moçambique. 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016 

Gestão | Dissertação em Gestão (01797) | ISCTE 

Gestão de Empresas | Dissertação em Gestão de Empresas (02476) | 

ISCTE* 

Gestão de Empresas | Trabalho de Projeto em Gestão de Empresas (02477) | 

ISCTE* 

* Até ao presente momento 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2014/2015  

Gestão Empresarial | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | 

Universidade Politécnica de Maputo 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

2013/2014 * Liderança, Pessoas e Organizações | Gestão do Conhecimento e Formação | 

Academia Militar. 

* Até ao presente momento 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

2012/2013 – 

2014/2015 

Gestão de Recursos Humanos | Seminário em Gestão de Recursos Humanos 

| ISLA de Santarém 

 

 

14.1.3 Pós-Graduações Executivas 

 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016* 

Gestão Geral | Gestão Internacional I | INDEG/ISCTE  

* Até ao presente momento  
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Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016 

Gestão (Programa Pós-Graduado para Gestores de Clientes Empresariais e 

Caixa Azul - CGD) | Estratégia e Vantagem Competitiva | INDEG-ISCTE 

 

 

14.1.4 Licenciaturas 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2017/2018  

Gestão | Fundamentos de Gestão | Instituto Superior de Novas Profissões 

Gestão | Planeamento e Controlo de Gestão | Instituto Superior de Novas 

Profissões 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

 

2016/2017 

Contabilidade e Administração | Gestão de Pessoas e Conhecimento | 

Instituto Superior de Ciências da Administração 

Contabilidade e Administração | Estratégia Empresarial | Instituto Superior 

de Ciências da Administração 

Contabilidade e Administração | Introdução ao Estudo da Empresa | 

Instituto Superior de Ciências da Administração 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

2015/2016  

Gestão | Introdução à gestão | Piaget de Almada 

Gestão | Estratégia e Desenvolvimento Empresarial | Piaget de Almada 

 

Ano Letivo Curso / Unidade Curricular / Instituição 

 

 

2012/2013 – 

2014/2015 

Gestão de Recursos Humanos e Higiene e Segurança no Trabalho | Gestão 

das Organizações | ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Estratégia e Planeamento Empresarial | 

ISLA de Santarém 

Gestão de Recursos Humanos | Conceção de Projeto em Gestão de 

Recursos Humanos”, | ISLA de Santarém 
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15. EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL 

 

 

2021/22 Lecionação e Coordenação da Unidade Curricular de “Estratégia Empresarial”, do 

MBA em Gestão de Empresas, Instituto Superior de Ciências e Tecnologia de 

Moçambique, Moçambique.  

 

 

2018/19 Lecionação e Coordenação da Unidade Curricular de “Estratégia e Desenvolvimento 

Empresarial”, do Mestrado em Gestão Bancária, do Instituto Superior de Transportes 

e Comunicações/Escola de negócios e Administração de Moçambique, Moçambique. 

 

2014/15 Lecionação e Coordenação da Unidade Curricular de “Estratégia e Desenvolvimento 

Empresarial”, do Mestrado em Gestão Empresarial, da Universidade Politécnica de 

Maputo, Moçambique. 

 

 

16. ORIENTAÇÕES DE TESES 

 

Nesta secção listam-se os alunos de doutoramento, mestrado e licenciatura supervisionados, 

quer em termos de projetos concluídos, quer em termos de projetos em curso.  

 

 

Tabela 19 – Indicadores  

 

Orientações de DoM Doctoral in Business Administration 10 

Orientações de PhD  5 

Orientações de Mestrado ISCTE 91 

Orientações de Mestrado Externas 4 

Orientações de Licenciatura 8 
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16.1 DoM 

 

DoM10 Aluno: SONG Luhua 

Curso: Doctor In Business Administration  

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The Antecedents and Mechanisms of the Implementation of the Digital 

Transformation Strategy in Governmental Hospitals 

 

DoM9  Aluno: Luiz Duque 

Curso: Doctor In Business Administration 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Adoção de Novas Formas de Trabalho (NWW) durante e após a 

Pandemia COVID-19: Um Estudo Longitudinal em uma Organização 

Brasileira 

 

DoM8  Aluno: Chen Jing 

Curso: Doctor In Business Administration 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A implementação da parceria público-privada num hospital na China - 

Estudo de caso 

 

DoM7  Aluna: HE Xilin 

Curso: Doctor In Business Administration 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A compensação entre as respostas de RSC e as inovações empresariais 

de empresas estatais em emergências de grande escala 

 

DoM6 Aluno: Quan CHEN 

Curso: Doctor In Business Administration 
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Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Avaliação de Desempenho da Gestão da Qualidade de Software no 

Ciclo de Vida do Produto 

 

DoM5 Aluno: Hu Honggen 

Curso: Doctor In Business Administration 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Rede de governabilidade do ecossistema de inovação sustentável 

empresarial 

 

DoM4  Aluno: Tong Wei 

Curso: Doctor In Business Administration 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O impacto da reforma da “parceria público-privada” num hospital 

estatal em condados da China? - A partir da Perspetiva da Teoria Institucional 

 

DoM3 Aluno: Vânia Patrício 

Curso: Doctor in Management 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Dynamic Capabilities em Organizações de Gestão de Projetos 

 

DoM2 Aluno: Shunfeng Shi  

Curso: Doctor in Management  

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The Effect of Network Embeddedness and Institutional Environment on 

Opportunity Types under Chinese Border Area Contest 

 

DoM1  Aluno: Rogaciano Rebelo 

Curso: Doctor of Business Administration 
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Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Evolutionary Automation: Resource Based View of Industrial 

Automation OEM’s and Why Corporate Entrepreneurship is essential for 

survival in Africa 

 

 

16.2 PhD 

 

 

PhD5  Aluno: João Borga 

Curso: PhD em Gestão com especialização em estratégia 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Business strategy and artificial intelligence. Factors concerning future 

adoption of automated business strategy. 

 

PhD4  Aluno: Chijioke Goddie Onyegbu 

Curso: PhD em Gestão com especialização em estratégia 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: How Total Quality Management (TQM) Implementation Influences 

Quality in Service Sector Through Corporate Strategic Policy Decisions 

(Modern Business Excellence) 

 

PhD3  Aluna: Helena Silva 

Curso: PhD em Gestão com especialização em estratégia 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Os estilos de Liderança e sua influência no desempenho económico das 

organizações 

 

PhD2 Aluno: Frederico Batista 

Curso: PhD em Gestão com especialização em estratégia 
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Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Success Factors and Challenges of Agile Portfolio Management 

 

PhD1 Aluna: Sara Las Cunha 

Curso: PhD em Gestão com especialização em estratégia 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O impacto da utilização de sistemas inteligentes no insucesso das 

alianças estratégicas em Portugal 

 

 

16.3 Mestrado 

 

16.3.1 Mestrado (ISCTE) 

 

Nesta secção são apresentadas as principais linhas de investigação de acordo com as 

orientações de teses de 2º ciclo de estudos que lhes estão inerentes. Em resumo, os 

indicadores podem ser consulados na Tabela 19.  

 

Tabela 20 – Indicadores (em atualização permanente). 

 

Sistemas Inteligentes aplicados à gestão 22 

Plano de Negócios 13 

Marketing: Marca, produto, publicidade, lealdade do consumidor e afins 10 

Plano Estratégico 8 

Empreendedorismo e Inovação 7 

Planeamento Estratégico (dissertação) 5 

Healthcare /Alimentação Saudável e afins 5 

Controlo de Gestão 5 

Gestão Comercial 4 

VBR, capacidades dinâmicas e afins 3 

Liderança, Motivação e afins 3 

Estratégias Corporativas 3 

Transferência Digital, digitalização e afins 3 

Finanças 3 

Responsabilidade Social Coletiva e Sustentabilidade 3 

Cultura Organizacional 2 

Práticas de GRH 2 
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Internacionalização 2 

Gestão do Conhecimento 2 

Contabilidade 2 

Antropologia 1 

Gestão da Mudança 1 

Tomada de Decisão 1 

Dinâmicas de Ensino 1 

Negociação 1 

Teoria dos Stakeholders 1 

Estratégias de Negócio 1 

Tecnologia e Distribuição 1 

Fiscalidade 1 

Risco Operacional 1 

Turismo 1 

Logística e Operações 1 

 

 

MSc91 Aluno: Mafalda Gonçalves 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2022 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The possibility of implementing intelligent systems and the respective 

impact of Artificial Intelligence on inventory management and warehousing 

NOTA: 17 

 

MSc90 Aluno: João Pinto 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2022 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The impact of Artificial Intelligence in the Rail Industry 

NOTA: 18 

 

MSc89 Aluno: Ana Moirinho 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2022 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Psicologia Ambiental nas Empresa do Futuro 

NOTA: 19 
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MSc88 Aluno: Inês Santos 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Impacto da Inteligência Artificial na Contabilidade: Aplicação nas 

PMEs 

NOTA: 15 

 

MSc87 Aluno: David Meseiro 

Curso: Mestrado em Gestão de Sistemas de Informação 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Tecnologias e Arquitetura: Lisboa. 

Tema: Inteligência Artificial e Computação Cognitiva nas Empresas em 

Portugal 

NOTA: 17 

 

MSc86 Aluno: José Eleutério 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Gestão do Conhecimento em Organizações da Economia Social 

NOTA: 16 

 

MSc85 Aluno: Bruno Fachada 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A possibilidade de implementação de sistemas inteligentes e o respetivo 

impacto da Inteligência Artificial na segmentação de clientes 

NOTA: 19 

 

MSc84 Aluno: Pedro Almeida 

Curso: Mestrado em Gestão 
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Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O impacto da inteligência artificial nas estratégias empreendedoras das 

empresas portuguesas 

NOTA: 17 

 

MSc83 Aluno: Teresa Bento 

Curso: Master in Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Artificial Intelligence’s Impact on Marketing 

NOTA: 17 

 

MSc82 Aluno: Inês Cavalheiro 

Curso: Master in Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The influence of Artificial Intelligence on the Online Behaviour of 

Portuguese Consumers and Brands 

NOTA: 19 

 

MSc81 Aluno: Ana Sofia Cunha 

Curso: Master in Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Information Systems Support for Organizational Strategy 

NOTA: 18 

 

MSc80 Aluno: Miguel Garcia 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Impacto da Inteligência Artificial no Setor Financeiro 

NOTA: 19 
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MSc79 Aluno: Vítor Nóbrega 

Curso: Master in Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Artificial Intelligence Impact in Management Accounting 

NOTA: 18 

 

MSc78 Aluno: António Ângelo Pereira 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A Indústria 4.0 em Portugal – O estado da arte  

NOTA: 17 

 

MSc77 Aluno: Alexandre Chaves 

Curso: Master in Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The role of Intelligent Systems in the development of Peer-to-Peer 

Systems for Energetic Distribution Management 

NOTA: 20 

 

MSc76 Aluno: Pedro Verde 

Curso: Master in Tourism and Hospitality Management 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: How Economic Conditions of a Country Iimpact its Local Tourism: 

Entrepreneurship and Innovative Approaches to Challenge this Threat 

NOTA: 17 

 

MSc75 Aluno: Matteo Nardin 

Curso: Mestrado em Gestão de Hotelaria e Turismo 

Ano de Conclusão: 2021 
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Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Strategic Plan for Adagio Startup: Digital Networking for Experiencing 

and Co-creating Responsible Tourism in Italy 

NOTA: 18 

 

MSc74 Aluno: Anna Furtak 

Curso: Mestrado em Gestão de Hotelaria e Turismo 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Strategic Plan for the Travel Mobile App - The NoQ 

NOTA: 16 

 

MSc73 Aluno: Maria Carolina Carvalho 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The impact of Artificial Intelligence in Operational Risk Management 

NOTA: 17 

 

MSc72 Aluno: Flávia Vasconcelos 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Posicionamento Estratégico de um Serviço de Oncologia Pediátrica, 

segundo a Visão Baseada nos Recursos 

NOTA: 16 

 

MSc71 Aluno: Henrique Carvalho 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Investigation Model of Sensing, Seizing and Reconfiguring Capabilities 

NOTA: 18 
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MSc70 Aluno: Marco Silva 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Impacto do COVID-19 e dos sistemas de IA na gestão fiscal das 

empresas 

NOTA: 19 

 

MSc69 Aluno: Maria Almeida 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Consumers Acceptance Of Artificial Intelligence Virtual Try-On 

systems when shopping apparel online 

NOTA: 19 

 

MSc68 Aluno: Sara Marques 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The impact of intelligent systems on management accounting 

NOTA: 18 

 

MSc67 Aluno: João Saraiva 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Problemas enfrentados pelos empreendedores na criação e 

desenvolvimento das empresas 

NOTA: 15 

 

MSc66 Aluno: Tiago Dias 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 
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Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O impacto da Inteligência artificial na promoção do desenvolvimento 

empresarial com base no aproveitamento dos efeitos pandémicos deixados pela 

COVID-19 

NOTA: 19 

 

MSc65 Aluno: Catarina Araújo 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2021 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Aplicação da Inteligência Artificial no Customer Journey Digital: 

Indústria da Moda 

NOTA: 18 

 

MSc64 Aluno: Miguel Amaral 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano Estratégico na área de Retalho: Abertura de Loja Samsung no 

Centro Comercial Colombo 

NOTA: 16 

 

MSc63 Aluno: Luana Blanco 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Balanced Scorecard in Public and private health Services 

NOTA: 16 

 

MSc62 Aluno: João Silva 

Curso: Mestrado em Management 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 
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Tema: The impact of Artificial Intelligence on Customer Loyalty and 

Entrepreneurship 

Nota Final: 16 

 

MSc61 Aluno: João Diamantino 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Impacto da Inteligência Artificial nas Dinâmicas de 

Empreendedorismo em Portugal 

Nota Final: 17 

 

MSc60 Aluno: Luís Cabral 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Empreendedorismo e a Digitalização dos Media 

Nota Final: 17 

 

MSc59 Aluno: José Francisco Andrade 

Curso: Mestrado em International Management 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Seaplanes Operations Assessment: Strategic Plan for Application to 

Greek Regions 

Nota Final: 17 

 

MSc58 Aluno: Filipa Meireles 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Strategic Plan for a Co-living in Lisbon 

Nota Final: 18 
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MSc57 Aluno: Rafaela Pereira 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: Em 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Drivers and Barriers to Physiotherapists' Involvement in Healthcare 

Management and Leadership Roles, in Portugal  

Nota Final: 18 

 

MSc56 Aluno: Alda Valadão 

Curso: Mestrado em Contabilidade 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de negócios: A análise da viabilidade económico-financeira da 

criação de uma fábrica de produtos lácteos na Ilha Terceira: BIOTER 

Nota Final: 15 

 

MSc55 Aluno: João Martinho 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Desenvolvimento de um Sistema de Controlo de Gestão para a Empresa 

Reúnia – Gestão de Ativos Imobiliários, Lda. 

Nota Final: 16 

 

MSc54 Aluno: João Fonseca 

Curso: Mestrado em Gestão de Serviços e da Tecnologia 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The Influence of Entrepreneurship in Planning an Internationalization 

Strategy 

Nota Final: 13 

 

MSc53 Aluno: Paulo Moreira 
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Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Contributo do Marketing Relacional e da Formação Contínua na 

Fidelização de Clientes. 

Nota Final: 16 

 

MSc52 Aluno: Pedro Fonseca 

Curso: Mestrado em Gestão de Serviços e da Tecnologia 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The Impact of Technology in Distribution 

Nota Final: 18 

 

MSc51 Aluno: Patrícia Candeias 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019  

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de Negócio na área do Turismo: “Monte das Candeias” Projeto 

em Vila de Rei análise da Viabilidade Económico-Financeira 

Nota Final: 17 

 

MSc50 Aluno: Teresa Passo de Sousa 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Acompanhamento e Controlo da Atividade das Empresas Locais pelos 

Municípios - O Caso do Município de Lisboa 

Nota Final: 17 

 

 

MSc49 Aluno: Luiz Duque 

Curso: Mestrado em Gestão de Serviços e da Tecnologia 

Ano de Conclusão: 2019 
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Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A Relação entre as Facetas das Novas Formas de Trabalho (NWW) e o 

Ambiente Físico no Engajamento dos Colaboradores 

Nota Final: 19 

 

MSc48 Aluno: Mafalda Simões 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Ações Estratégicas que possam ser Determinantes no Processo de 

Escolha do Consumidor nas Hamburguerias 

Nota Final: 16 

 

MSc47 Aluno: Ricardo Valente da Silva 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de Estruturação de uma Clínica Oftalmológica para Aumento da 

Lucratividade e Qualidade Assistencial 

Nota Final: 13 

 

MSc46 Aluno: Tiago Resende 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Eficácia da Publicidade em Folhetos no Setor de Retalho em Portugal: 

Uma Perspetiva Comportamental 

Nota Final: 18 

 

MSc45 Aluno: Catarina Vasconcelos 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Fake News vs. Healthy Diet 
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Nota Final: 17 

 

MSc44 Aluno: André Capelo 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Impacto da Inteligência Artificial na Gestão Comercial 

Nota Final: 16 

 

MSc43 Aluno: Diana Branco 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Sistema de Controlo de Gestão da Associação Pravi: Análise e 

Melhoria 

Nota Final: 16 

 

MSc42 Aluno: Sara Brito 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Strategic Plan for a new Restaurant Business 

Nota Final: 17 

 

MSc41 Aluno: João Rodrigues 

Curso: Mestrado em Gestão de Recursos Humanos e Consultoria 

Organizacional 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Organizational Culture in Management Firms 

Nota Final:  

 

MSc40 Aluno: Alexandre Paixão 

Curso: Mestrado em Marketing 
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Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Online Mythology Content Platform: Mythos Zone 

Nota Final:  

 

MSc39 Aluno: Francisco Paiva 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Tourism Apartments in the Seacoast of São Miguel Island 

Nota Final: 16 

 

MSc38 Aluno: Filipe Duarte 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Internacionalização: Os Desafios da Internacionalização para o 

Crescimento das Empresas Portuguesas 

Nota Final: 17 

 

MSc37 Aluno: Rita Geraldes 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A Managerial Perspective of how Resource Based View Theory Leads 

to Competitive Advantage 

Nota Final: 19 

 

MS36 Aluno: Alexandre Ferreira 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de Negócio na Área da Restauração: “Galinha do Diniz” na Ilha 

de São Miguel – Análise da Viabilidade Económico-Financeira 
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Nota Final: 17 

 

MSc35 Aluno: Ana Paula Cardoso 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Recrutamento On-line: Aplicação Prática numa Empresa de 

Recrutamento e Seleção 

Nota Final: 17 

 

MSc34 Aluno: Leandro Salvador 

Curso: Mestrado em International Management 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Attentive: Strategic Plan for a Born Global Firm and the Contribution of 

Network Relationships in the Process of Internationalization  

Nota Final: 18 

 

MSc33 Aluno: Radhika Kantilal 

Curso: Mestrado em Management 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Projeto de Negócio: Last Minute Best Accommodation 

Nota Final: 15 

 

MSc32 Aluno: João Miguel 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2019 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema:  Enhancing the outcomes of Mergers and acquisitions 

Nota Final: 17 

 

MSc31 Aluno: Cláudia Morais Pereira 

Curso: Mestrado em Internacional Management 
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Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The Influence of Culture in International Organizations 

Nota Final: 16 

 

MSc30 Aluno: João Carmona e Costa 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Portuguese Practices: Perspective on Leadership, Marketing and 

Corporate Social Responsibility 

Nota Final: 15 

 

MSc29 Aluno: Tiago Marcelino 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de Negócios: Criação da Empresa Tecnidrone 

Nota Final: 15 

 

MSc28 Aluno: Fábio Silva Ferreira 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A Relação entre Química da felicidade, Química do Estresse, Liderança, 

Motivação e Confiança Organizacional  

Nota Final: 13 

 

MSc27 Aluno: Márcia Pereira 

Curso: Mestrado em Management 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Business Plan: CASAL DO VALE – RURAL TOURISM 

Nota Final: 15 
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MSc26 Aluno: Sara Amado 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Como Atrair Investimento para Portugal: Case Study TESLA 

Nota Final: 18 

 

MSc25 Aluno: Fátima Cardoso 

Curso: Mestrado em Business Management 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Impact of internal innovation initiatives on a multinational company: 

Vodafone Portugal case study 

Nota Final: 17 

 

MSc24 Aluno: Manuel Cary 

Curso: Mestrado em Business Administration 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Efficiency of finance teaching in ISCTE and in ISEG 

Nota Final: 16 

 

MSc23 Aluno: Nuno Ribeiro Almeida 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Juiceologist - Fresh Pressed Juicery 

Nota Final: 15 

 

MSc22 Aluno: Maria Leonor Alves 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 
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Tema: Plano de Negócios: Bohemio da Ribeira 

Nota Final: 16 

 

MSc21 Aluno: Vasco Glória 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Criação de marca: a criação da marca certificada “Oeste” à luz das 

estratégias de negócio e da Teoria dos stakeholders 

Nota Final: 17 

 

MSc20 Aluno: Rita Teixeira 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A Estratégia Empresarial na Indústria Transformadora de Fabricação de 

Carroçarias, Reboques e Semi-Reboques: Estudo de Caso 

Nota Final: 15 

 

MSc19 Aluno: Ana Rita Jordão 

Curso: Mestrado em Gestão  

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Racionalidade Limitada no Processo Decisório: Evidência de 

Enviesamentos nos Gestores do Sector Portuário Português 

Nota Final: 19 

 

MSc18 Aluno: Inês Patrão 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Perceções dos Líderes sobre o Papel da Humildade no Desempenho: 

Um Estudo Empírico em Portugal  

Nota Final: 19 
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MSc17 Aluno: Inês Santos 

Curso: Mestrado em Marketing 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Customer Satisfaction and its Relationship with a positive NPS 

Nota Final: 16 

 

MSc16 Aluno: Sara Las Cunha 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2018  

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Formulação Estratégica no CIEE Lisboa 

Nota Final: 18 

 

MSc15 Aluno: Francisco Morgado 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de Negócio do Projeto SMARTECH 

Nota Final: 17 

 

MSc14 Aluno: Rui Brito 

Curso: Mestrado em Informática e Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Ciências e Tecnologias de Informação 

Tema: Alimentação Saudável: Níveis de Consumo de Alimentos Orgânicos em 

Portugal 

Nota Final: 14 

 

MSc13 Aluno: Gonçalo Sousa 

Curso: Mestrado em Informática de Gestão 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: ISCTE Ciências e Tecnologias de Informação 
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Tema: Estratégias de Transformação Digital: Conversational Commerce 

Nota Final: 17 

 

MSc12 Aluno: Felisberto Moreira 

Curso: Mestrado em Gestão de Empresas 

Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Gestão da mudança: estudo do caso Unitel T+ (Cabo Verde) 

Nota Final: 14 

 

MSc11 Aluno: Pedro Dias 

Curso: Mestrado em Informática de Gestão 

Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE School of Technology and Architecture: Lisboa. 

Tema: Antropologia e Gestão do Conhecimento: A etnografia como ferramenta 

de captura e partilha do conhecimento numa empresa de Consultoria 

Nota Final: 17 

 

MSc10 Aluno: Mafalda Arouca 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Comparação das estratégias de negócio da Europcar e Avis 

Nota Final: 15 

 

MSc09 Aluno: Solange Ramos 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: The Role of Portuguese Companies in the Development of Corporate 

Strategies: Case Study 

Nota Final: 18 

 

MSc08 Aluno: Ana Carolina Santos 
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Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Estudo de Viabilidade Económico-financeira do Projeto Quinta da 

Rocha 

Nota Final: 16 

 

 

MSc07 Aluno: Daniel André 

Curso: Mestrado em Business Adminsitration 

Ano de Conclusão: 2017 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Negotiation Framework in Cascais Real Estate Market 

Nota Final: 17 

 

MSc06 Aluno: Sebastião Roxo 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de conclusão: 2016 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Quiosque do Bairro: Projeto de Negócio Inovador no Sector do Retalho 

Digital 

Nota Final: 14 

 

MSc05 Aluno: Marta Baptista 

Curso: Mestrado em Gestão (Healthcare Program) 

Ano de conclusão: 2016 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: A Medicina Dentária em Portugal: Identificação dos principais Fatores 

que condicionam os Portugueses no Acesso a cuidados de Saúde Oral 

Nota Final: 15 

 

MSc04 Aluno: Marta Carilho 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de conclusão: 2016 
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Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: CRM: A case Study of Lidl, Sonae and Jeronimo Martins. 

Nota Final: 17 

 

MSc03 Aluno: António Abreu 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de conclusão: 2015 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: O Controlo de Gestão no sector hoteleiro em Portugal. 

Nota Final: 15  

 

MSc02 Aluno: Cláudio Caetano 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de conclusão: 2014 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Análise estratégica da empresa AutoMotriz,S.A no contexto de crise 

atual. 

Nota Final: 16 

 

MSc01 Aluno: Ricardo Dias 

Curso: Mestrado em Gestão 

Ano de conclusão: 2014 

Instituição: ISCTE Business School: Lisboa. 

Tema: Plano de Negócios: Expansão da Timofer. 

Nota Final: 17 

 

 

16.3.2 Mestrado (Externas) 

 

Nesta secção são apresentadas as principais linhas de investigação de acordo com as 

orientações externas de teses de 2º ciclo de estudos que lhes estão inerentes. Em resumo, os 

indicadores podem ser consultados na Tabela 20.  

 

Tabela 21 – Indicadores  
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Práticas de GRH 3 

Liderança 1 

 

MSc04 Aluno: Paulo Jesus 

Curso: Mestrado em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de Conclusão: Em Curso 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém 

Tema: Análise de funções dos motoristas de pesados de matérias perigosas no 

âmbito da segurança no trabalho 

 

MSc03 Aluno: Andreia Rodrigues 

Curso: Mestrado em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de Conclusão: 2020 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém 

Tema: Práticas da gestão de recursos humanos: Influência da formação e da 

satisfação no trabalho na utilização de equipamentos de proteção individual 

NOTA: 18 

 

MSc02 Aluno: João Pereira 

Curso: Mestrado em Liderança, Pessoas e Organizações 

Ano de Conclusão: 2018 

Instituição: Academia Militar 

Tema: Os Modelos de Liderança no Contexto da Gamificação – Estudo de 

Caso 

NOTA: 16 

 

MSc01 Aluno: António Dionísio 

Curso: Mestrado em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2016 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: As Práticas de Flexibilidade e rotatividade nas Politicas da Organização 

NOTA: 18 
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16.4 Licenciatura 

 

Nesta secção são apresentadas as principais linhas de investigação de acordo com as 

orientações de teses de 1º ciclo de estudos que lhes estão inerentes. Em resumo, os 

indicadores podem ser consulados na Tabela 22.  

 

Tabela 22 – Indicadores (em atualização permanente). 

 

Práticas de GRH 8 

Sistemas Inteligentes Aplicados à Gestão 2 

 

 

Lic8  Aluno: Olga Rodrigues 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2021 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: Psicologia Ambiental e Feng Shui: A influência dos espaços físicos no 

bem-estar mental dos colaboradores 

NOTA: 16 

 

Lic7  Aluno: Bárbara Costa 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2021 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: O Impacto da Inteligência Artificial e dos Sistemas Inteligentes no 

Recrutamento e Seleção 

NOTA: 19 

 

Lic6  Aluno: Joana Félix 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2021 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: A Motivação e Liderança no Contexto Organizacional 
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NOTA: 18 

 

Lic5  Aluno: Tânia Jesus 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2021 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: O Impacto dos Sistemas Inteligentes nas Políticas de Remuneração das 

Empresas do Futuro 

NOTA: 18 

 

Lic4  Aluno: António Dionísio 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2014 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: As Práticas de Flexibilidade e rotatividade nas Politicas da Organização 

 

Lic3  Aluno: Ana Patrícia Martinho 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2014 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: Práticas de Recrutamento e Seleção na Santa Casa da Misericórdia a 

Golegã 

 

Lic2  Aluno: Joana Serafim 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2015 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: Avaliação de Desempenho na EDP 

 

Lic1  Aluno: Zélia Silvério 

Curso: Licenciatura em Gestão de Recursos Humanos 

Ano de conclusão: 2015 

Instituição: ISLA Santarém: Santarém. 

Tema: Atração e Retensão de Talentos: Empresa Honório 
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Parte IV  

Extensão Universitária
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ENQUADRAMENTO 

 

Ao longo da sua carreira tem procurado complementar a sua atividade de docente 

universitário com a interação com o tecido empresarial, o que se tem traduzido no exercício 

de diversos cargos de gestão que têm por sua vez proporcionado que possam ser 

desenvolvidos vários eventos com o propósito de potenciar a interação entre as envolventes 

académica e empresarial. 

 

Numa vertente mais de cidadania, abraçou com agrado o “Movimento Bring TESLA to 

Portugal”, do qual resultou um conjunto variado de ligações ao meio empresarial nacional e 

internacional com o instituto de trazer não apenas a empresa TESLA, como outros 

investimentos para o país. 

 

 

 

17. TRANSFERÊNCIA DE CONHECIMENTO 

 

17.1 Coordenação de Projetos de Consultoria de Gestão Estratégica 

 

Desenvolveu atividade de coordenação de projetos de consultoria de gestão estratégica e de 

negócio no âmbito da atividade da empresa WINNING Scientific Management até 2017. A 

colaboração enquadra-se essencialmente em projetos e exercícios de gestão científica que 

visão uma aplicação assertiva de métodos de investigação para a resolução de problemas 

empresariais. Entre eles destacam-se: 

 

1. Projeto de Recuperação Estratégica de Empresa Textil – Fev de 2012 a Jul de 2012 

2. Projeto de Diversificação de Negócio de Empresa de Crédito – Set de 2012 a Maio 

2013 

3. Projeto de Redefinição do Modelo de Governance de Construtora – Maio 2013 a Abril 

2014 

4. Projeto de Internacionalização de empresa de Serviços – Maio 2014 a Novembro 2015 

5. Projeto de Planeamento Estratégico no setor dos Resíduos – Maio 2016 a Junho 2017 
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17.2 Prestação de Serviços à Comunidade Científica e Educacional, bem como ao 

Tecido Económico-Produtivo e à Sociedade em Geral  

 

Desde 2016, são vários os eventos em que tem estado envolvido em termos de contribuição 

para a comunidade científica, educacional, bem como relacionados com a contribuição para a 

sociedade em geral através da ligação entre o tecido empresarial e educacional. No âmbito das 

atividades desenvolvidas, destaca-se a integração no grupo de trabalho constituído pelo 

ISCTE para elaboração do plano estratégico da IBS para 2017-2021, no grupo de trabalho 

para reestruturação do corpo pedagógico dos cursos de gestão da IBS 2020-2021, na comissão 

coordenadora para a internacionalização do ISCTE 2021 e, no grupo de trabalho criado pelo 

conselho científico do ISCTE para apoio à definição de requisitos mínimos para concursos 

internos da instituição ISCTE.  

 

17.2.1 Júri de concursos / Grupos de Trabalho 

 

Tabela 23 – Eventos relacionados com Júri de concursos e Grupos de Trabalho  

 

5 

ISCTE Grupo de Trabalho criado pelo Conselho Científico do ISCTE para apoio 

à definição de requisitos mínimos para concursos Internos da Instituição 

(Membro) 

4 

Instituto de Gestão Financeira e Equipamentos da Justiça| 19-10-2021 (Júri de 

Concurso) Procedimento Concursal para Dirigente Intermédio de 1º Grau: Diretor de 

departamento de gestão patrimonial (DGP) 

3 
ISCTE Membro do Conselho Coordenador para a Internacionalização | Junho 

2021 (Membro) 

2 

ISCTE Reestruturação de Cursos 2020-2021 Working Group | Novembro 2020 

(Membro) Desenvolvimento de conteúdos para reestruturação do corpo pedagógico 

dos cursos de gestão da IBS 2020-2021. 

1 
ISCTE Strategic Plan 2017-2021 Working Group | Maio 2017 Desenvolvimento de 

conteúdos do Plano Estratégico 2017-2021 

 

17.2.1.1 Strategic Plan 2017-2021 Working Group 

 

Em Maio de 2017, foi integrado como um dos 10 participantes do grupo de trabalho e 

desenvolvimento do Plano Estartégico da IBS para o quadriénio 2017-2021, com a parti pação 

conjunta; José Esperança (Dean), Fernando Ferreira (Vice-Dean for Financial Affairs), Ana 

Brochado (Vice-Dean for Administrative Affairs), António Robalo (Vice- Dean for 

International Affairs), Nelson António (Department of Marketing, Operations and General 
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Management), Ana Simaens (Department of Marketing, Operations and General 

Management), Renato Costa (Department of Marketing, Operations and General 

Management), Pedro Viana (Rankings and Accreditations Office), Paula Baleiro (Faculty 

Support Office), Graça Brites (Innovation and Development). 

 

17.2.1.2 Reestruturação de Cursos 2020-2021 Working Group 

 

Em Novembro de 2020, foi integrado como um dos 10 participantes do grupo de trabalho e 

desenvolvimento do plano de reestruturação do corpo pedagógico dos cursos da IBS, com a 

participação conjunta; Ana Lúcia Martins (Vice-Dean for Teaching and Innovation), Henrique 

Monteiro (Associate Dean for Accreditations), Álvaro Rosa (Diretor do Mestrado em Gestão 

Internacional), Paulo Dias (Diretor do Mestrado em Gestão para gestores), Renato Lopes da 

Costa (Diretor do Mestrado em Gestão para gestores), Alexandra Fernandes (Diretora da 

Licenciatura em Gestão), José Crespo de Carvalho (Presidente do INDEG-ISCTE), Paula 

Vicente (Representante do Departamento de Métodos Quantitativos para Gestão e Economia), 

Ana Simaens (Representante do DMOGG), Nelson Ramalho (Representante do Departamento 

de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional), João Pedro Nunes (Representante 

do Departamento de Finanças), Isabel Lourenço (Representante do Departamento de 

Contabilidade), Nuno Crespo (Representante do Departamento de Economia).  

 

17.2.1.3 Comissão Coordenadora de Trabalho para Melhoria de Programas na EG 

2020-2021 Working Group 

 

Em Junho de 2021, foi integrado como participantes do grupo de trabalho e desenvolvimento 

do plano para a internacionalização do ISCTE, com a participação conjunta de 10 colegas do 

DMOGG; Pedro Dionísio, sofia kalakou, António Robalo, Daniela Langaro, Álvaro Rosa, 

Teresa Grilo, José Crespo de Carvalho, Alexandra Fernandes, Nélson António 

 

17.2.1.4 Júri de Concurso: Procedimento Concursal para Dirigente Intermédio de 1º 

Grau (Departamento de gestão patrimonial) 

 

Em Outubro de 2021, foi integrado como membro do Júri para recrutamento e seleção do 

procedimento Concursal para Dirigente Intermédio de 1º Grau do grupo, nomeadamente, para 

o cargo de Diretor de departamento de gestão patrimonial (DGP), levado a cabo pelo Instituto 



190 

 

de Gestão Financeira e Equipamentos da Justiça, com a participação de dois colegas, um 

engenheiro e uma arquiteta de forma a constituir uma equipa transdisciplinar de análise. 

 

17.2.1.5 Working Group criado pelo Conselho Científico do ISCTE para apoio à 

definição de requisitos mínimos para concursos Internos da Instituição (Janeiro 2022)  

 

Em Janeiro de 2022, foi integrado como participante do grupo de trabalho para definição de 

requisitos mínimos para concursos Internos a abrir pela Instituição ISCTE-IUL, com a 

participação conjunta de 12 colegas; Renato Lopes da Costa, Mónica Pacheco, Maria Luísa 

Lima, Ricardo Paes Mamede, Nélia Susana Dias, Maria João Vaz, Graça Índias Cordeiro, Rui 

Pena Pires, Maria de Fátima Salgueiro, José Carlos Dias, Ricardo Fonseca, Américo Manuel 

Correia 

 

 

17.2.2 Orador 

 

Tabela 24 – Orador em Eventos Realizados  

 

21 

ISCTE Lisboa | 09-03-2022 (Orador) Seminário do Mestrado em Gestão: Gestão da 

Qualidade como fator chave de gestão empresarial e académica | “Os Principais 

Autores da Qualidade” 

20 

ISCTE Executive Education ”Modelos de Governance: Anglo-saxónico, Alemão e 

japonês” | 25/11/2021 (Orador) Master Class em Gestão Empresarial para Gestores no 

âmbito da programação Extracurricular do Mestrado Executivo em Controlo e 

Performance do ISCTE Executive Education  

19 
The Business Case Summit 2021 (Almada-Portugal)| 11-11-2021 (Orador) “A 

Liderança num Contexto de Aprendizagem Organizacional” 

18 
I Conferência Pessoas e Organizações (Cabo Verde)| 12-09-2021 (Orador) “A 

Liderança num Contexto de Aprendizagem Organizacional” 

17 

Isla Santarém| 03-05-2021 (Orador) Seminário A Envolvente Interna como Dinâmica 

de Competitividade das PME em Portugal, tendo como público-alvo estudantes e 

empresários locais 

16 

Piaget Almada | 19-02-2021 (Orador) Seminário A Gestão do Conhecimento como 

Ferramenta de Competitividade Quotidiana, tendo como público-alvo estudantes e 

empresários locais 

15 

Piaget Almada | 12-02-2021 (Orador) Seminário A Envolvente Interna como 

Dinâmica de Competitividade das PME em Portugal, tendo como público-alvo 

estudantes e empresários locais 

14 
ISUTC Mozambique | 28-03-2019 (Orador) Sessão de Abertura do Ano Letivo na 

ISUTC “A importância da Educação Financeira para um profissional” 

13 INDEG ”Estratégia e Criação de Valor” | 19/06/2018 (Orador) Master Class em 
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Gestão Empresarial para Gestores no âmbito da programação Extracurricular dos 

Mestrados Executivos no INDEG-ISCTE 

12 
Módulo Internacional ISCTE-FGV 2018 Gestão Internacional para Empresários | 

Maio 2018 “Formação sobre Gestão Internacional” 

11 
INDEG Seminário "Gestão da Mudança" | 03/02/2018 “Teste piloto para inserção de 

seminários em anos letivos futuros nos mestrados Executivos no INDEGISCTE” 

10 
Módulo Internacional ISCTE-EBAPE 2017 | 04/06/2017 “Desafios dos Processos e 

Políticas de Internacionalização no Contexto da Comunidade Europeia” 

9 
Módulo Internacional ISCTE-FGV 2017 Gestão Internacional para Empresários | 

Maio 2017 “Formação sobre Gestão Internacional” 

8 
Torres Vedras LabCenter | Maio 2017 (Cocoordenador) Dinamização da transferência 

de conhecimento, empreendedorismo e empregabilidade 

7 

Lisboa Dia da licenciatura em Contabilidade e Administração | 07-04-2017 

(Promotor e Orador) Seminário “Futuro da Economia Portuguesa” e “Perfil dos 

Empresários Contemporâneos” 

6 
Módulo Internacional ISCTE-FGV 2016 Gestão Internacional para Empresários | 

Maio 2016 “Formação sobre Gestão Internacional” 

5 
Conferência Internacional “Bring TESLA to Portugal” | 21/02/2017 (Orador) 

“Como atrair investimento para Portugal – Case Study Tesla” 

4 

INDEG “Gestores Caixa Azul CGD” | 2016-2017 “Elaboração e lecionação de plano 

curricular e lecionação sobre estratégia e vantagem competitiva para ministrar a 

gestores da CGD” 

3 

INDEG “Gestores Clientes Empresariais CGD” | 2016-2017 “Elaboração e 

lecionação de plano curricular e lecionação sobre estratégia e vantagem competitiva 

para ministrar a gestores da CGD” 

2 
II Europe Management Week | 07/09/2015 (orador) “Visão estratégica no contexto 

europeu" 

1 

Universidade Politécnica de Maputo | 2014/15 “Elaboração e lecionação de plano 

curricular sobre estratégia e desenvolvimento empresarial para ministrar a gestores de 

empresas públicas e privadas Moçambicanas”. 

 

17.2.2.1 Módulo Internacional Universidade Politécnica de Maputo 2014 

 

De acordo com a linha de formação que tem vindo a ser desenvolvida pelo INDEG foi 

convidado para elaborar e ministrar num total de 20 horas o módulo curricular de estratégia e 

desenvolvimento empresarial tendo como objetivo ministrar 20 gestores de empresas públicas 

e privadas Moçambicanas.  

 

17.2.2.2 II Europe Management Week 

 

Em 2015, foi um dos oradores na II Europe Management Week, com a comunicação 

intitulada “Visão estratégica no contexto europeu” para mais de 50 empresários 

internacionais, juntamente com mais três oradores, de onde se destaca o Prof. Dr. Eurico 

Brilhante Dias, secretário de Estado da Internacionalização.  
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17.2.2.3 Gestores Clientes Empresariais CGD 

 

Por forma a promover a transferência de conhecimento necessária para o bom funcionamento 

do setor da banca, elaborou um plano curricular sobre estratégia e vantagem competitiva para 

ministrar a gestores da CGD, com impactos muito positivos no rendimento dos participantes 

segundo pareceres dos próprios e da administração do banco. Num total de 10h de formação.  

 

17.2.2.4 Gestores Caixa Azul CGD 

 

Por forma a promover a transferência de conhecimento necessária para o bom funcionamento 

do setor da banca, elaborou um plano curricular sobre estratégia e vantagem competitiva para 

ministrar a gestores da CGD, com impactos muito positivos no rendimento dos participantes 

segundo pareceres dos próprios e da administração do banco. Num total de 10h de formação.  

 

17.2.2.5 Conferência Internacional “Bring TESLA to Portugal” 

 

No dia 21 de fevereiro de 2017, o ISCAD em associação com o grupo “Bring Tesla 

Gigafactory to Portugal!“, organizaram a Conferência “Como atrair investimento para 

Portugal – Case Study Tesla“. Neste evento, cuja participação encheu o auditório, foi efetuado 

um enquadramento global do projeto e comunicações sobre os temas “Porquê é que a Tesla é 

uma love brand?”, e explicado pelo orador Renato Lopes da Costa “Porquê investir em 

Portugal e não noutro país?” e “O que está a ser feito neste momento para captar a atenção de 

investidores estrangeiros?”. 

 

17.2.2.6 Módulo Internacional ISCTE-FGV 2016 

 

De acordo com a mesma linha de formação que tem vindo a ser desenvolvida desde 2015 pelo 

INDEG em parceria com a Fundação Getúlio Vargas no Brasil, ministra de forma consecutiva 

anualmente ações de formação num total de 20 horas a empresários internacionais sobre 

gestão internacional. Esta formação tem a vantagem de ser lecionada em aula, dando-se 

sequência à aprendizagem numa contexto de visitas a empresas portuguesas como a 

Logoplaste, Gelpeixe, Inapa, Navigator e Renova. 

 

17.2.2.7 Dia da licenciatura em Contabilidade e Administração 
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Em Abril de 2017, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

promotor do dia da licenciatura em Contabilidade e Administração com um debate sobre o 

futuro da economia portuguesa e o perfil dos empresários contemporâneos, contando com a 

presença de ilustres empresários e docentes universitários, tais como, Vítor Vicente 

(presidente da associação Nacional de Contabilistas), Manuel Tarré (presidente do concelho 

de administração da Gelpeixe), João Faria Gomes (consultor, empresário e docente no 

ISCTE), Miguel Costa (diretor-Geral da Maserati em Portugal), Hugo Ribeiro da Silva 

(acionista e administrador executivo dos centros Porsche do Porto e Braga), Soraya Gadit 

(CEO da InoCrow), Brilhante Dias (deputado da Assembleia da Republica) Sadayoshi 

Takagawa (ministro-conselheiro da Embaixada do Japão em Portugal) e Pedro Fontes Falcão 

(ex administrador não executivo da CGD e docente do ISCTE). 

 

Ação publicitada no Jornal de Noticias de 06 de Abril de 2017, 

http://www.jornaleconomico.sapo.pt/noticias/iscad-celebra-dia-da-contabilidade-e-

administracao-com-debate-142963 

 

17.2.2.8 Torres Vedras LabCenter 

 

Representante da ISCTE Business School, na integração dos grupos de trabalho que visam 

incrementar a transferência de conhecimento, o empreendedorismo e a empregabilidade, em 

parceria com a Câmara Municipal de Torres Vedras, com base na dinamização do Torres 

Vedras LabCenter, sendo este um espaço privilegiado no centro da cidade, que incorpora a 

estratégia de promoção do investimento e empreendedorismo do Município, com foco nas 

áreas da economia, da ciência, da inovação e do conhecimento, funcionando como polo físico 

agregador, cooperador, de interação e conexão, de referência e excelência, que mobilizará 

recursos humanos e tecnológicos especializados, integrando no mesmo local equipas 

abrangentes de investigadores, instituições públicas, terceiro setor, empresas e cidadãos ou 

seus representantes, no sentido de incrementar e potenciar o crescimento sustentado dos 

negócios e o desenvolvimento do capital humano. 

 

17.2.2.9 Módulo Internacional ISCTE-FGV 2017 
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De acordo com a mesma linha de formação que tem vindo a ser desenvolvida desde 2015 pelo 

INDEG em parceria com a Fundação Getúlio Vargas no Brasil, ministra de forma consecutiva 

anualmente ações de formação num total de 20 horas a empresários internacionais sobre 

gestão internacional. Esta formação tem a vantagem de ser lecionada em aula, dando-se 

sequência à aprendizagem numa contexto de visitas a empresas portuguesas como a 

Logoplaste, Gelpeixe, Inapa, Navigator e Renova. 

 

17.2.2.10 Módulo Internacional ISCTE-EBAPE 2017 

 

De acordo com a linha orientadora da direção do INDEG-ISCTE, foi convidado para 

ministrar o primeiro módulo internacional a ministrar a eompresarios que frequentam o 

mestrado executico em gestão da Escola Brasileira de Administração Pública e de Empresas 

sobre o Titulo de “Desafios dos Processos e Políticas de Internacionalização 2016/17” num 

total de 5h.  

 

17.2.2.11 Seminário "Gestão da Mudança 

 

De acordo com a linha orientadora da direção do INDEG-ISCTE, foi convidado para 

ministrar o primeiro seminário extracurricular a título de teste-piloto num total de 2 horas. 

Esta formação teve o objetivo de servir de apoio à direção do INDEG para oscultação do 

sucesso do evento, no sentido de aferir a possibilidade de virem a ser desenvolvidas ações 

subsequentes deste género para potenciamento da oferta formativa atual dos seus Mestrados 

Executivos  

 

17.2.2.12 Módulo Internacional ISCTE-FGV 2018 

 

De acordo com a mesma linha de formação que tem vindo a ser desenvolvida desde 2015 pelo 

INDEG em parceria com a Fundação Getúlio Vargas no Brasil, ministra de forma consecutiva 

anualmente ações de formação num total de 20 horas a empresários internacionais sobre 

gestão internacional. Esta formação tem a vantagem de ser lecionada em aula, dando-se 

sequência à aprendizagem num contexto de visitas às empresas, Gelpeixe, Renova e Science 

For You.  

 

17.2.2.13 Master Class "Estratégia e Criação de Valor” 
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No âmbito da promoção do Mestrado Executivo em Gestão para Gestores do INDEG-ISCTE, 

foi convidado para ministrar a primeira Master Class intitulada de “Estratégia e Criação de 

valor” com a duração total de 1h30m. Esta Master Class teve o objetivo de ilustrar novas 

técnicas e ferramentas de gestão na ótica estratégica, bem como as mais-valias que estas 

poderão ter no desenvolvimento quotidiano das empresas no contexto da estratégia 

empresarial, servindo o evento sobretudo de plataforma para o ingresso no curso de futuros 

interessados no desenvolvimento das suas competências nesta área.  

 

17.2.2.14 Sessão de Abertura do Ano Letivo na ISUTC 

 

No dia 28 de março de 2019, no âmbito da abertura do ano letivo 2019/2020 do Instituto 

Superior de Transportes e Comunicações de Maputo (Moçambique), foi o orador Convidado 

para realização de Aula de Sapiência com o tema “A importância da Educação Financeira 

para um profissional”. O evento contou com a participação de convidados entre os quais se 

destacam, Prof. Doutor Eng. Fernando A. V. Leite (Reitor do ISUTC), Jorge Costa 

(Presidente da Trascom Moçambique) e Mateus Kathupa (Ministro da Cultura, Joventude e 

Desporto de Moçambique, Presidente da board de diretores da empresa Petróleos de 

Moçambique e PCA da Transcom) 

 

17.2.2.15 Seminário “A Envolvente Interna como Dinâmica de Competitividade das 

PME em Portugal” 

 

Em Fevereiro de 2021, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, 

foi orador do seminário “A Envolvente Interna como Dinâmica de Competitividade das PME 

em Portugal” com um seminário sobre o futuro das empresas numa perspetiva estratégica 

assente no movimento e na VBR ao invés do típico posicionamento privilegiado pela maior 

parte das empresas que compõem o tecido empresarial português, contando com a presença de 

alunos e empresários locais da região de Almada. 

 

17.2.2.16 Seminário “A Gestão do Conhecimento como Ferramenta de Competitividade 

Quotidiana” 

 

Em Maio de 2021, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

orador do seminário “A Gestão do Conhecimento como Ferramenta de Competitividade 

Quotidiana” com um seminário que pretendeu ilustrar as mais-valias da aposta na gestão 
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conhecimento por parte das empresas portuguesas, promovendo igualmente o livro escrito 

pelo mesmo em 2017 sobre esta mesma temática, contando com a presença de alunos e 

empresários locais da região de Santarém. 

 

17.2.2.17 Seminário “A Envolvente Interna como Dinâmica de Competitividade das 

PME em Portugal” 

 

Em Maio de 2021, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

orador do seminário “A Envolvente Interna como Dinâmica de Competitividade das PME em 

Portugal” com um seminário sobre o futuro das empresas numa perspetiva estartégica assente 

no movimento e na VBR ao invés do típico posicionamento privilegiado pela maior parte das 

empresas que compõem o tecido empresarial português, contando com a presença de alunos e 

empresários locais da região de Santarém. 

 

17.2.2.18 I Conferência Pessoas e Organizações (Cabo Verde) 

 

No dia 12 de Setembro de 2021, no âmbito da realização da I Conferência Pessoas e 

Organizações realizada em Cabo Verde, cidade da Praia, foi o orador Convidado para 

realização do seminário “A Liderança num Contexto de Aprendizagem Organizacional”. O 

evento contou com a participação de convidados entre os quais se destacam, Dr. Abraão 

Vicente (Ministro da Cultura) e Comandante Pedro Pires (ex presidente da República de Cabo 

Verde) 

 

17.2.2.19 The Business Case Summit 2021 (Almada-Portugal) 

 

No dia 11 de Setembro de 2021, no âmbito da realização da I The Business Case Summit 

2021, realizada na cidade de Almada, foi o orador Convidado para realização do seminário “A 

Liderança num Contexto de Aprendizagem Organizacional”. O evento contou com a 

participação de mais de 200 espectadores, entre os quais se destacam, João Geraldes (CEO da 

2B-ON), Margarida Varela (Diretora-adjunta ISEIT - Instituto Piaget), João Paulo Carvalho 

(Senior Partner Quidgest), André Carreiro (Managing Director na reditus) e Leandro Pereira 

(Professor Universitário no ISCTE e CEO da Consultora Winning) 

 

17.2.2.20 Master Class "Modelos de Governance: Anglo-saxónico, Alemão e japonês” 
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No âmbito da atividade extracurricular do Mestrado Executivo em Conrolo e Performance do 

ISCTE Executive Education, foi convidado para ministrar a Master Class intitulada de 

“Modelos de Governance: Anglo-saxónico, Alemão e japonês” com a duração total de 

1h30m. Esta Master Class teve o objetivo de ilustrar diferentes variáveis de governance 

utilizadas em diferentes contextos empresariais espalhados pelo mundo, nomeadamente 

envolvendo o contexto anglo-saxónico, alemão e japonês, bem como, ilustrar as mais-valias 

que a adoção de algumas cateterísticas intrínsecas a estes mesmos modelos poderão ter no 

desenvolvimento quotidiano em termos de performance das empresas portuguesas.  

 

17.2.2.21 Gestão da Qualidade como fator chave de gestão empresarial e académica 

(ISCTE, Lisboa) 

 

No dia 09 de Março de 2022, no âmbito da realização de um Seminário do Mestrado em 

Gestão realizado em Lisboa, foi um dos oradores Convidados para realização do seminário 

“Gestão da Qualidade como fator chave de gestão empresarial e académica”, com o título ”Os 

Principais Autores da Qualidade”. O evento contou com a participação de todos os alunos do 

mestrado em gestão do ISCTE no ano letivo 2021/2022.  

 

 

17.2.3 Promotor 

 

Tabela 25 – Promotor de Eventos Realizados  

 

19 
ISCTE 6ª Edição Master Research Day | 19-01-2022 (Promotor) Evento de 

Investigação Master Research Day 

18 
ISCTE 5ª Edição Master Research Day | 08-04-2021 (Promotor) Evento de 

Investigação Master Research Day 

17 
Lisboa ISCTE | 18-01-2021 (Promotor) Seminário “Gestão de Conflitos “com Inês e 

Lério Cunha”, Promotores da IBS Kick off 

16 
Barcelona ISCTE Study Tour | Janeiro 2020 (Organizador e Coordenador) “Tour a 

Barcelona no Ãmbito do MScBA-ISCTE” 

15 
ISCTE 4ª Edição Master Research Day | 27-01-2020 (Promotor) Evento de 

Investigação Master Research Day 

14 
Lisboa ISCTE | 22-01-2020 (Promotor) Seminário “Empreendedorismo, Inovação e 

Tecnologias Emergentes” 

13 
Lisboa ISCTE | 13-01-2020 (Promotor) Seminário “O Perfil do Gestor 

Contemporâneo em Portugal, Japão e China” 

12 Lisboa ISCTE | 10-01-2020 (Promotor) Seminário “Gestão de Conflitos “com Inês e 
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Lério Cunha”, Promotores da IBS Kick off 

11 
ISCTE 3ª Edição Master Research Day | 22-01-2019 (Promotor) Evento de 

Investigação Master Research Day 

10 
Lisboa ISCTE | 17-01-2019 (Promotor) Seminário “O Perfil do Gestor 

Contemporâneo em Portugal, Japão e China” 

9 Lisboa ISCTE | 23-01-2019 (Promotor) Seminário “Delta Cafés em África” 

8 
Lisboa ISCTE | 29-01-2019 (Promotor) Seminário “Empreendedorismo, Inovação e 

Tecnologias Emergentes” 

7 
Barcelona ISCTE Study Tour | Maio 2018 (Organizador e Coordenador) “Tour a 

Barcelona no Ãmbito do MScBA” 

6 
ISCTE 2ª Edição Master Research Day | 14-03-2017 (Promotor) Evento de 

Investigação Master Research Day 

5 
Barcelona ISCTE Study Tour | Maio 2017 (Organizador e Coordenador) “Tour a 

Barcelona no Ãmbito do MScBA” 

4 
Lisboa 24º Edição WinBreakfast | 03/05/2017 (Moderador) ALTIS HOTEL 

“Colaboração entre Empresas e Universidades” 

3 
ISCTE 1ª Edição Master Research Day | 14-03-2017 (Promotor) Evento de 

Investigação Master Research Day 

2 
ISCTE “Casos Estudo Aula” | 2016-2017 (Promotor) “Coordenação e 

desenvolvimento da conceção “casos-aula reais em contexto de empresa” 

1 

Portugal “Movimento Bring TESLA Portugal” | 2016-2017 (Coordenador) “Sistema 

de Educação, Inovação, Conhecimento e Especialização em Tecnologia, Engenharia e 

Ciências” 

 

  

17.2.3.1 Movimento “Bring TESLA Portugal” 

 

Em 2016 integrou, juntamente com oito coordenadores, o movimento “Bring TESLA 

Portugal”, de onde se destaca a Dra. Maria Ermelinda Carrachás, Secretária de Estado da 

Economia, coordenando uma equipa de quatro consultores/investigadores no âmbito do tema 

Sistema de Educação, Inovação, Conhecimento e Especialização em Tecnologia, Engenharia 

e Ciências, prestando um serviço á sociedade portuguesa através da tentativa de melhoria do 

tecido económico-produtivo. Neste sentido, foram várias as exposições orais tidas, 

destacando-se: 

 

Lisboa 23º Edição WinBreakfast | 15.02.2017 (Orador principal) ALTIS HOTEL "Como 

atrair investimento estrangeiro para Portugal - case study Tesla" 

 

Lisboa ISCAD | 21.02.2017 (Orador principal) How to Attract Investment to Portugal: Case 

Study TESLA 
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Torres Vedras GREEN FEST | 24.03.2017 (Orador principal) The Book of Dreamers: How to 

Attract Investment to Portugal - Case Study TESLA 

 

17.2.3.2 O ensino universitário e o meio empresarial “Casos Estudo Aula” 

 

A partir de 2016, e no âmbito de uma maior abertura entre o ensino universitário e o meio 

empresarial, enquanto diretor do MScBA do ISCTE encontra-se presentemente numa fase de 

restruturação dos planos curriculares, compreendendo a inserção no âmbito das unidades 

curriculares do mestrado de casos-aula reais em contexto de empresa. Nesse sentido, a UC de 

Logística e Operações é atualmente abrangida pelo case study real Gelpeixe, a UC de 

Negócios Internacionais é atualmente abrangida pelo case study real Delta Cafés, e a UC de 

marketing abrangida pelo case study real Renova. Os case studies compreendem a 

apresentação de problemas/casos reais por parte das referidas empresas, sendo no final 

apresentados pelos alunos trabalhos cuja finalidade enfoca na resolução dos mesmos numa 

ótica de análise teórico-prática. O plano estratégico do curso compreende que todas as UC 

sejam abrangidas por esta componente pedagógica até 2019. 

 

17.2.3.3 1ª Edição do Master Research Day 

 

Por forma a promover a valorização e transferência de forma integrada entre o sistema 

universitário e o meio empresarial, foi concebida a 1ª Edição do Master research Day, com a 

participação de mentores empresariais aos quais os alunos do MScBA apresentaram os seus 

projetos e ideias de investigação, promovendo a ligação entre empresas e estudantes no 

sentido de virem a ser desenvolvidos de futuro projetos de investigação conjuntos.  

 

17.2.3.4 24º Edição WinBreakfast  

 

Ainda no âmbito de uma maior abertura entre o ensino universitário e o meio empresarial, foi 

oral principal da 24º Edição da winBreakfast no dia 03/05/2017 com o tema “Colaboração 

entre Empresas e Universidades”. O evento contou com a participação de convidados entre os 

quais se destacam, Álvaro Ferro (Anacom), Pedro Pinheiro (Vice Reitor do ISCAL) ou Rui 

Costa (Head of Digital Transformation at Volkswagen Financial Services Portugal). 

 

17.2.3.5 ISCTE Study Tour 2017 
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Há luz do que acontecera em Junho de 2016, enquanto diretor do MScBA do ISCTE foi 

organizador e coordenador do Study Tour 2017, promovendo por um lado o contacto entre a 

IBS-ISCTE e a EAE University Barcelona para desenvolvimento de conteúdos pedagógicos e 

científicos e, iniciativas de investigação conjunta entre os dois institutos e, por outro, 

permitindo que os alunos do MScBA pudessem assistir a aulas ministradas na AEA 

University Barcelona no âmbito das temáticas de gestão estratégica e internacionalização 

 

17.2.3.6 2ª Edição do Master Research Day 

 

Por forma a promover a valorização e transferência de forma integrada entre o sistema 

universitário e o meio empresarial, foi concebida a 2ª Edição do Master research Day, com a 

participação de mentores empresariais aos quais os alunos do MScBA apresentaram os seus 

projetos e ideias de investigação, promovendo a ligação entre empresas e estudantes no 

sentido de virem a ser desenvolvidos de futuro projetos de investigação conjuntos.  

 

17.2.3.7 ISCTE Study Tour 2018 

 

Há luz do que acontecera em Maio de 2017, enquanto diretor do MScBA do ISCTE foi 

organizador e coordenador do Study Tour 2018, promovendo por um lado o contacto entre a 

IBS-ISCTE e a EAE University Barcelona para desenvolvimento de conteúdos pedagógicos e 

científicos e, iniciativas de investigação conjunta entre os dois institutos e, por outro, 

permitindo que os alunos do MScBA pudessem assistir a aulas ministradas na AEA 

University Barcelona no âmbito das temáticas de gestão estratégica, internacionalização e 

marketing. 

 

17.2.3.8 Seminário “Empreendedorismo, Inovação e Tecnologias Emergentes” 

 

Em Janeiro de 2019, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

promotor do seminário “Empreendedorismo, Inovação e Tecnologias Emergentes” tendo 

como orador o Prof. Dr. Renato Pereira, docente no ISCTE-IUL, promovendo um debate de 

ideias sobre o contexto destas temáticas no futuro do ensino e das empresas para o século 

XXI.  
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17.2.3.9 Seminário “Delta Cafés em África” 

 

Em Janeiro de 2019, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

promotor do seminário “Delta Cafés em África” tendo como orador o Prof. Dr. Luís Martins, 

responsável pela área de internacionalização da Empresa Delta, promovendo um debate de 

ideias sobre a forma de internacionalização da empresa neste contexto.  

 

17.2.3.10 Seminário “O Perfil do Gestor Contemporâneo em Portugal, Japão e China” 

 

Em Janeiro de 2019, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

promotor do seminário “O Perfil do Gestor Contemporâneo em Portugal, Japão e China” com 

um debate sobre o futuro dos skills que devem estar implícitos na caracterização de um 

adequado gestor do ´seculo XXI, contando com a presença de ilustres empresários e docentes 

universitários, tais como, Ma Shaozhuang (Docente no ISCTE-IUL), Sada Takagawa 

(ministro-conselheiro da Embaixada do Japão em Portugal) e Rui Miguel Coelho (Docente na 

Universidade Católica e empresário). 

 

17.2.3.11 3ª Edição do Master Research Day 

 

Por forma a promover a valorização e transferência de forma integrada entre o sistema 

universitário e o meio empresarial, foi concebida e promovida a 3ª Edição do Master research 

Day, com a participação de mentores empresariais ligados às empresas F.Lima, Gelpeixe e 

Hospital Lusiadas, sendo por estas apresentadas ideias que possam a ser desenvolvidas a titulo 

de investigação pelos estudantes do MscBA em  futuro projetos de investigação.  

 

17.2.3.12 Seminário “Gestão de Conflitos” 

 

Em Janeiro de 2020, de forma a privilegiar a dotar os alunos do MscBA com skills no âmbito 

da gestão de conflitos, foram ministrados aos mesmos um conjunto de conteúdos que lhe 

facultassem acesso a diferentes estratégias que possam posteriormente ser usadas por estes na 

resolução dos seus conflitos. 

 

17.2.3.13 Seminário “O Perfil do Gestor Contemporâneo em Portugal, Japão e China” 
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Em Janeiro de 2020, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

promotor do seminário “O Perfil do Gestor Contemporâneo em Portugal, Japão e China” com 

um debate sobre o futuro dos skills que devem estar implícitos na caracterização de um 

adequado gestor do ´seculo XXI, contando com a presença de ilustres empresários e docentes 

universitários, tais como, Ma Shaozhuang (Docente no ISCTE-IUL), Sada Takagawa 

(ministro-conselheiro da Embaixada do Japão em Portugal) e Rui Miguel Coelho (Docente na 

Universidade Católica e empresário). 

 

17.2.3.14 Seminário “Empreendedorismo, Inovação e Tecnologias Emergentes” 

 

Em Janeiro de 2020, de forma a privilegiar a ligação entre o ensino e o meio empresarial, foi 

promotor do seminário “Empreendedorismo, Inovação e Tecnologias Emergentes” tendo 

como orador o Prof. Dr. Renato Pereira, docente no ISCTE-IUL, promovendo um debate de 

ideias sobre o contexto destas temáticas no futuro do ensino e das empresas para o século 

XXI.  

 

17.2.3.15 4ª Edição do Master Research Day 

 

Por forma a promover a valorização e transferência de forma integrada entre o sistema 

universitário e o meio empresarial, foi concebida e promovida a 4ª Edição do Master research 

Day, com a participação de mentores empresariais ligados às empresas F.Lima e Yepso, 

sendo por estas apresentadas ideias que possam a ser desenvolvidas a titulo de investigação 

pelos estudantes do MscBA em  futuro projetos de investigação.   

 

17.2.3.16 ISCTE Study Tour 2020 

 

Há luz do que acontecera em anos transatos, enquanto diretor do MScBA do ISCTE foi 

organizador e coordenador do Study Tour 2020, promovendo por um lado o contacto entre a 

IBS-ISCTE e a EAE University Barcelona para desenvolvimento de conteúdos pedagógicos e 

científicos e, iniciativas de investigação conjunta entre os dois institutos e, por outro, 

permitindo que os alunos do MScBA pudessem assistir a aulas ministradas na AEA 

University Barcelona no âmbito das temáticas de gestão estratégica, internacionalização e 

marketing. 
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17.2.3.17 Seminário “Gestão de Conflitos” 

 

Em Janeiro de 2021, de forma a privilegiar a dotar os alunos do MscBA com skills no âmbito 

da gestão de conflitos, foram ministrados aos mesmos um conjunto de conteúdos que lhe 

facultassem acesso a diferentes estratégias que possam posteriormente ser usadas por estes na 

resolução dos seus conflitos. 

 

17.2.3.18 5ª Edição do Master Research Day 

 

Por forma a promover a valorização e transferência de forma integrada entre o sistema 

universitário e o meio empresarial, foi concebida e promovida a 5ª Edição do Master research 

Day, com a participação de mentores empresariais ligados às empresas F.Lima e Yepso, 

sendo por estas apresentadas ideias que possam a ser desenvolvidas a titulo de investigação 

pelos estudantes do MscBA em futuros projetos de investigação.   

 

17.2.3.19 6ª Edição do Master Research Day 

 

Por forma a promover a valorização e transferência de forma integrada entre o sistema 

universitário e o meio empresarial, foi concebida e promovida a 6ª Edição do Master research 

Day, com a participação de mentores empresariais ligados às empresas Winning, Business 

case Institute and Gelpeixe, sendo por estas apresentadas ideias que possam a ser 

desenvolvidas a título de investigação pelos estudantes do MscBA em futuros projetos de 

investigação.   

 

 

17.3 Cursos a Executivos 

 

 

2021/22 Estratégia Empresarial, no MBA em Gestão de Empresas, Instituto Superior de 

Ciências e Tecnologia de Moçambique, Moçambique.  

 

2021/22 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  
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2020/21 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  

 

2019/20 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  

 

2018/19 Estratégia e Desenvolvimento Empresarial”, no Mestrado em Gestão Bancária, do 

Instituto Superior de Transportes e Comunicações/Escola de negócios e 

Administração de Moçambique, Moçambique. 

 

2018/19 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  

 

2018/19 Gestão Internacional I, na Pós-Graduação Executiva em Gestão Geral, do 

INDEG/ISCTE. 

 

2017/18 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  

 

2017/18 Gestão Internacional I, na Pós-Graduação Executiva em Gestão Geral, do 

INDEG/ISCTE. 

 

2017/18 Gestão do Conhecimento e Formação, no Mestrado em Liderança, Pessoas e 

Organizações, da Academia Militar 

 

2016/17 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  

 

2016/17 Gestão Internacional I, na Pós-Graduação Executiva em Gestão Geral, do 

INDEG/ISCTE. 

 

2016/17 Gestão do Conhecimento e Formação, no Mestrado em Liderança, Pessoas e 

Organizações, da Academia Militar 
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2015/16 Estratégia e Controlo de Gestão, no Mestrado em Controlo de Gestão e Performance, 

do INDEG/ISCTE  

 

2015/16 Estratégia e Vantagem Competitiva, na Pós-Graduação para Gestores Caixa Azul 

(CGD), do INDEG/ISCTE  

 

2015/16 Estratégia e Vantagem Competitiva, na Pós-Graduação para Gestores de Clientes 

Empresariais (CGD), do INDEG/ISCTE  

 

2015/16 Gestão Internacional I, na Pós-Graduação Executiva em Gestão Geral, do 

INDEG/ISCTE 

 

2015/16 Gestão do Conhecimento e Formação, no Mestrado em Liderança, Pessoas e 

Organizações, da Academia Militar 

 

2014/15 Estratégia e Desenvolvimento Empresarial, no Mestrado em Gestão Empresarial, da 

Universidade Politécnica de Maputo 

  

2014/15 Gestão do Conhecimento e Formação, no Mestrado em Liderança, Pessoas e 

Organizações, da Academia Militar 

 

2014/15 Seminário em Gestão de Recursos Humanos, no Mestrado em Gestão de Recursos 

Humanos, do ISLA de Santarém  

 

2013/14 Gestão do Conhecimento e Formação, no Mestrado em Liderança, Pessoas e 

Organizações, da Academia Militar 

 

2013/14 Seminário em Gestão de Recursos Humanos, no Mestrado em Gestão de Recursos 

Humanos, do ISLA de Santarém  

 

2012/13 Seminário em Gestão de Recursos Humanos, no Mestrado em Gestão de Recursos 

Humanos, do ISLA de Santarém 
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 Parte V 

Serviço à Instituição [Cargos Ocupados]
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ENQUADRAMENTO 

 

Nesta secção enumeram-se os cargos ocupados no âmbito da gestão universitária no ISCTE e 

noutras instituições. 

 

No ISCTE e noutros institutos do ensino superior tem vindo a ocupar variados cargos de 

gestão, assim como tem vindo a integrar numa base regular a integração em direções de 

cursos, conselhos científicos, pedagógicos, unidades de investigação e, participação em órgão 

colegiais e outras comissões 

 

Tabela 24 – Indicadores  

 

Cargos de Gestão no ISCTE – IBS 2 

Direção/Coordenação de Cursos (em funções) 2 

Direção/Coordenação de Cursos (não coordenados atualmente) 4 

 

 

 

18. CARGOS DE GESTÃO E DIREÇÃO DE CURSOS 

 

18.1 Direção/Coordenação de Cursos  

 

18.1.1 Cargos de Gestão no ISCTE – IBS 

 

2021 – Até ao momento, Membro do Plenário do Conselho Cientifico do ISCTE-IUL. 

 https://www.iscte-iul.pt/contents/116/apresentacao 

 

2016 – Até ao momento, Diretor do Mestrado em Business Administration (MScBA) do 

Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa (ISCTE) - programa listado 

no ranking do Financial Times desde 2017. 

 https://www.iscte-iul.pt/course/39/master-msc-in-business-administration 

 

2016 – 2019, Diretor Executivo do Mestrado Executivo em Gestão para gestores, do INDEG-

ISCTE. 

https://www.iscte-iul.pt/contents/116/apresentacao
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18.1.2 Cargos de Gestão/Direção de Cursos no ISCTE e Noutras Instituições 

 

18.1.2.1 Direção/Coordenação de Cursos (em funções) 

 

2016-Presente Diretor do Mestrado em Business Administration (MScBA) do Instituto 

Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa (ISCTE) - programa listado no 

ranking do Financial Times desde 2017 e na Eduniversal Ranking Best Masters in 

the World ranked nº 43 em Gestão Geral na Europa Ocidental 

 

18.1.2.2 Direção/Coordenação de Cursos (não coordenados atualmente) 

 

2016/19 Diretor Executivo do Mestrado Executivo em Gestão para gestores, do INDEG-

ISCTE. 

 

2017/18 Diretor da Licenciatura em Gestão Comercial e Vendas, do Instituto Superior de 

Novas Profissões (Universidade Lusófona). 

 

2016/17 Diretor da Licenciatura em Contabilidade e Administração, do Instituto Superior de 

Ciências da Administração (ISCAD). 

 

2014/15 Diretor/Coordenador da licenciatura em Gestão Comercial, do ISLA Santarém. 

 

2012/15 Diretor/Coordenador da licenciatura em Gestão de Recursos Humanos, do ISLA 

Santarém. 

 

 

 

19.  PARTICIPAÇÃO EM ÓRGÃOS COLEGIAIS E OUTRAS COMISSÕES 

 

19.1 Atividades Desenvolvidas no Âmbito da IBS-ISCTE 

 

2021 – até ao momento, Membro do Conselho Coordenador para a Internacionalização 
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2021 – Até ao momento, Membro do Plenário do Conselho Cientifico do ISCTE-IUL. 

 https://www.iscte-iul.pt/contents/116/apresentacao 

 

2020 – Até ao momento, Membro da Comissão Coordenadora de Trabalho para 

Melhoria de Programas na Escola de Gestão 2020-2021 Working Group 

 

2017 - Strategic Plan 2019-2023 Working Group. Em Maio de 2017, foi integrado como um 

dos 10 participantes do grupo de trabalho e desenvolvimento do Plano Estratégico da 

IBS para o quadriénio 2019-2023, com a participação conjunta; José Esperança 

(Dean), Fernando Ferreira (Vice-Dean for Financial Affairs), Ana Brochado (Vice-

Dean for Administrative Affairs), António Robalo (Vice- Dean for International 

Affairs), Nelson António (Department of Marketing, Operations and General 

Management), Ana Simaens (Department of Marketing, Operations and General 

Management), Renato Costa (Department of Marketing, Operations and General 

Management), Pedro Viana (Rankings and Accreditations Office), Paula Baleiro 

(Faculty Support Office), Graça Brites 8Innovation and Development). 

 

2016 – Até ao momento, Membro do Conselho Permanente de Direção de Mestrados. 

 

2016 – 2018, Membro do Comité Consultivo do Núcleo de Estudantes de Gestão do ISCTE-

IBS. 

 

2012 – Até ao momento, Membro Integrado na Unidade de Investigação em 

Desenvolvimento Empresarial (BRU-UNIDE/ISCTE). 

 

 

19.2 Atividades Desenvolvidas no Âmbito de Outras Instituições de Ensino 

 

2016 – Até ao momento, Membro Associado no centro de investigação CINAMIL “Centro de 

Investigação, Desenvolvimento e Inovação da Academia Militar 

 

2016/17, Diretor da Biblioteca, do Instituto Superior de Ciências da Administração (ISCAD). 

 

https://www.iscte-iul.pt/contents/116/apresentacao
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2016/17, Vice-Presidente do Conselho Científico, do Instituto Superior de Ciências da 

Administração (ISCAD). 

 

2016/17, Presidente do Conselho Pedagógico, do Instituto Superior de Ciências da 

Administração (ISCAD). 

 

2014 – Até ao momento, Membro da Unidade de Investigação em Inovação e Economia 

Social (I2ES) - ISLA Santarém. 

 

2012/15 – Membro do Conselho Científico, do ISLA Santarém. 

 

2012/15 – Membro do Conselho Geral, do ISLA Santarém. 
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20. TITULOS PROFISSIONAIS 

 

2017 Certificado de Formação Microsoft “Como produzir conteúdos inovadores, dinâmicos e 

interativos e gerir através das suas plataformas as aulas” 

 

2017 Certificado de Formação Apple “Como produzir conteúdos inovadores, dinâmicos e 

interativos e gerir através das suas plataformas as aulas” 

 

 

21. REFERÊNCIAS 
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Executive Education; crespo.carvalho@iscte-iul.pt 

 

Prof. Dr. José Paulo Esperança, Vice-presidente da FCT; jose.esperanca@iscte-iul.pt  

 

Prof. Dr. Manuel Damásio, Presidente Conselho de Administração da Univ. Lusófona; 

administracao@ulusofona.pt  

 

Prof. Dr. Eurico Brilhante Dias, Secretário de Estado da Internacionalização do Atual 

Governo da República; eurico.dias@iscte-iul.pt 
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